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Avaliacao do contributo do Portugal 2020 p.C .
para o aumento da qualificacao ."1\.
e empregabilidade dos adultos

LOTE 2 - Avaliacao do contributo do Portugal 2020 para o aumento da qualificacéo e
melhoria da qualidade dos empregos dos adultos empregados

Enquadramento*

» Os empregados séo os destinatarios das intervencdes, mas englobam publicos
distintos: i) individuos empregados que frequentam a formacgé&o por sua iniciativa e ii)
trabalhadores que frequentam a formacao por iniciativa dos empregadores.

» Sete Tipologias de Operac@es (TO), distribuidas por duas Prioridades de Investimento (PI)
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» 61% frequentadas por
662 mil certificaces individuos com 3° Ciclo ou
\_ Secundario

4.028 acdes apoiadas

*Dados reportados a 31/12/2019

Objetivos de avaliacao

Avaliag&o do contributo do Portugal 2020 (PT 2020) para o aumento das qualificacfes dos adultos
empregados, para a melhoria da qualidade e sustentabilidade dos empregos e para o reforco da
produtividade e competitividade das empresas.

Metodologia

A presente avaliagdo encontra-se ancorada em dois métodos de avaliacéo de impactos: a Avaliacéo
Baseada na Teoria e a Analise Contrafactual. A conjugacédo dos dois métodos exigiu a combinacéo
de técnicas qualitativas e quantitativas de recolha, tratamento e anélise de informacéo, tendo sido
realizadas 26 entrevistas e 5 focus group.

No ambito da Anélise Contrafactual, recorreu-se aos métodos de emparelhamento (matching) que
assentam na construcéo de um grupo de controlo — individuos que néo participaram nas acées
apoiadas, mas que partilhavam um conjunto de caracteristicas com o grupo tratado (individuos que
participaram nas acfes apoiadas). Apds o emparelhamento, séo os avaliados os efeitos da
participacdo na formacédo, comparando a situacao de empregabilidade e salarios dos dois grupos. A
Andlise Contrafactual incidiu também sobre as empresas empregadoras de individuos que
participaram em acdes apoiadas (grupo tratado), visando aferir os efeitos da formacao na respetiva
rentabilidade e produtividade por compara¢do com outras empresas com as mesmas caracteristicas.

A avaliacado recorreu a um conjunto muito alargado de dados provenientes das seguintes fontes:
sistema de Informacédo do PT2020, plataforma SIGO, Seguranca Social e Quadros de Pessoal e INE.
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Principais resultados e conclusdes

Participantes tém 4x mais chances de Efeitos na empregabilidade
trabalhar pelo menos um dia no ano decrescentes mas significativos até 3
apos a conclusao anos apos concluséo

PN Efeitos nos empregadores incluem o aumento da produtividade do trabalho (+3%) e na
Eficacia e : (+3%)

rentabilidade do ativo (+3 p.p.) no ano apés a concluséo.

N&o é possivel identificar um efeito significativo da participagcao sobre os salarios dos
individuos

O custo unitario médio de 144 € por participante

Eficiencia Tipologias de formacao menos dispendiosas mas com efeitos mais efémeros, e tipologias
de maior duragé@o, mais customizadas, dispendiosas e com resultados mais sustentaveis
apresentam-se como as principais opgoes do decisor de politica publica

PT 2020 apoiou 52% das participacdes certificadas em Formagéo Modular

Acbes do PT 2020 representam 20% das participagfes de empregados em acbes de
formacao registadas no SIGO (Sistema Integrado de Informacdo e Gestdo da Oferta
Educativa e Formativa)

Impacto

PT 2020 mais relevante entre individuos com habilitacbes de 1° e 2° ciclos do ensino
bésico, nas faixas etarias acima dos 55 anos, nas mulheres e nas regiées de convergéncia

A baixa incidéncia das ac¢des no universo de empresas e trabalhadores ndo permite um
contributo relevante para a produtividade e rentabilidade das empresas em Portugal

O efeito escala do Fundo Social Europeu foi determinante para a prossecucao das metas
europeias no dominio do Capital Humano, em particular as que se referem a participagdo
em Aprendizagem ao Longo da Vida.
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Empresas subvalorizam a
Trabalhadores e empregadores P

i importancia da formacao e
frequentemente percecionam a {3 . .
~ . aprendizagem continua para
formagao com um impacto neutro ou T e
negativo indicadores com a competitividade

ou produtividade

Dificuldade na conciliagdo com a

vida profissional e familiar e falta de Fatores culturais e o baixo nivel de
reconhecimento pelo empregador qualificacdo de muitos empresarios
sdo as condicionantes & procura por potenciam esta subvaloriza¢éo
parte dos trabalhadores

ONCO

— Recomendacsbes

v Mitigar constrangimentos a mobilizacdo da procura de formacdo pelos adultos empregados e
empregadores

v Rever os contornos das formag8es mais longas de modo a aumentar a procura em periodos de maior
crescimento econdmico e implementar agdes parareduzir as taxas de desisténciados formandos

v Reforcar os efeitos de demonstracgédo e a visibilidade dos resultados positivos da formacao e qualificagéo
junto dos potenciais destinatarios (adultos empregados e empregadores)

v Aprofundar o trabalho de harmonizacdo de procedimentos e partilha de boas préaticas na
operacionalizacdo dos PO e TO

v' Garantir que o sistema de monitorizacdo produz atempadamente informacgdo de suporte as decisdes de
gestao

v" Desenvolver um referencial de monitorizagdo, com indicadores assentes numa abordagem de processo-
resultado para quantificar e caracterizar os efeitos diretos da formacéo

v' Mitigar ou suprimir os constrangimentos nos mecanismos de operacionalizacdo para potenciar a
eficiénciadas a¢Oes apoiadas pelo PT2020 no ambito da formagao de adultos

Informagé&o completa dos estudo de avaliag&o pode ser encontrada em www.poch.portugal2020.pt



https://www.poch.portugal2020.pt/pt-pt/Paginas/default.aspx

