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OS INSTRUMENTOS DO REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO

ALGUMAS INDICACOES E NOTAS EXPLICATIVAS SOBRE CUIDADOS METODOLOGICOS PARA A

SUA ELABORACAO, ADOCAO E DINAMIZACAO

O Regime Geral de Prevencéo da Corrupcédo (RGPC), e o Regime Geral de Protecéo de

Denunciantes de Infracbes (RGPDI), que lhe esta associado, veio concretizar, em

dezembro de 2021, a Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-2024 que tinha sido

estabelecida a nivel governamental em abril do mesmo ano.

Trata-se, como se sabe, de um regime abrangente relativamente ao quadro de
instrumentos promotores da ética e integridade e da prevencao e despiste da fraude e
da corrupcédo nas organizac0Oes, incluindo, de modo mais genérico, as diversas formas

de auséncia de transparéncia e de ma gestao.

Nos termos dos referidos diplomas, as entidades, de natureza publica, privada, ou outra,
gue tenham 50 ou mais trabalhadores, passam a ter de dispor de um Programa de
Cumprimento Normativo (PCN), enquanto contributo para a promocdo e
aprofundamento de culturas organizacionais de maior integridade, e particularmente
para a prevencédo e despiste de conflitos de interesses e atos de corrupc¢ao e infracdes
conexas que ocorram, ou possam ocorrer, no ambito do cumprimento da sua funcéo, e
gue sejam praticados pelos seus colaboradores, independentemente das funcdes que

exercam e da posicao hierarquica que ocupem.

Os instrumentos e medidas do RGPC, que estdo previstos no art.° 5° do PCN e que

séo requeridos as denominadas entidades obrigadas sao os seguintes:
— Cébdigo de Conduta
— Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupcéo e infracdes conexas
— Canal de Denuncia Interna
— Programa de Formacédo e Comunicacédo para a Integridade

— Responsavel pelo Cumprimento Normativo
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O presente documento é elaborado sobretudo como um contributo decorrente da
experiéncia que fomos adquirindo ao longo de 11 anos como Investigador Criminal no
departamento anticorrup¢do da Policia Judiciaria, e sobretudo de 14 anos na
componente preventiva, no Conselho de Prevencédo da Corrupgdo, com um contacto
permanente com estas tematicas junto de todo o tipo de entidades, de funcbes e de

niveis hierarquicos.

A sua divulgacao faz-se no pressuposto de poder ser um instrumento de apoio, ajuda,
descomplicacdo, capaz de ter alguma utilidade junto das entidades destinatarias do
RGPC, nomeadamente das que estdo agora a entrar neste universo dos instrumentos
de cumprimento normativo, e que, quase num repente, com celeridade, com exigéncias
metodologicas detalhadas e num misto de desconhecimento e reserva sobre a sua

efetiva utilidade, tém de proceder a sua elaboracéo, dinamizagdo e acompanhamento.

O documento apresenta-se estruturado segundo cada um dos cinco instrumentos do

RGPC, seguido de um conjunto de anexos, de acordo com o indice seguinte:

indice
1 - Notaintrodutéria de enquadramento do contexto de elaboragdo e dinamizagdo de instrumentos e

das medidas do RGPC nas organizacdes 3
2 - Cddigo de Conduta 7
3 - Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas 12
3.1 - A elaboragdo do Plano — consideracdes metodoldgicas e de cuidado 12

3.2 - 0O acompanhamento da execucdo do Plano de Prevencgéo de Riscos de Corrupgao e

InfragBes Conexas — considera¢des metodoldgicas e de cuidado na elaboragdo dos
relatérios de avaliagdo 19
4 - Canal de Denincia Interna 25
5 - Programa de Formacgéo e Comunicacdo para a Integridade 29
6 - Responsavel pelo cumprimento normativo 33
7 - Breve nota encerramento 35

Anexo 1 - Quadro de infrag6es disciplinares do setor publico e correspondente quadro sancionatorio 36

- Quadro de infrag@es disciplinares para o setor privado e correspondente quadro

Anexo 2 . - 38
sancionatorio
Anexo 3 - Tipologias criminais previstas no RGPC e correspondente quadro sancionatério 39
Anexo 4 - Modelo de matriz de identificagcao e andlise de risco e das correspondentes medidas
preventivas 49
Anexo 5 - Matriz de recolha e analise de informagdo no ambito do processo de verificagdo da
execuc¢do do PPRCIC 50

Esperamos que seja um documento com indicacfes Uteis e praticas para todos os que,
de algum modo, tém de coordenar ou colaborar na elaboracdo e dinamizacédo destes

instrumentos nas suas organizacées.

Lisboa, setembro de 2023.

Anténio Jodo Maia
Consultor Coordenador
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1 - Nota introdutéria de enquadramento do contexto de elaboragcdo e
dinamizacao de instrumentos e das medidas do RGPC nas organizagdes

Sem prejuizo de poderem beneficiar de competéncias e apoios de expertise externa
especializada nestas matérias, estes instrumentos devem ser primordialmente
elaborados, dinamizados, avaliados e atualizados, internamente por cada entidade, no
pressuposto de que as pessoas que nelas exercem fungdes sdo as que se encontram
em posicao mais privilegiada para identificar os valores ou principios éticos que melhor
servem para enquadrar a sua agdo, bem como para identificar, com maior detalhe e
rigor, as fragilidades e os riscos associados as suas tarefas e a organizacdo no seu todo,
e as correspondentes medidas preventivas que se mostrem potencialmente mais

adequadas e eficazes.

A acdo de uma entidade e de todos os departamentos ou unidades organicas que a
compdem € sempre necessariamente uma realidade e uma circunstancia Unica, mais

bem percebida por quem a faz e participa em cada momento.

O processo e a dinamica para o levantamento interno dos elementos requeridos para a
elaboracdo, dinamizacdo, avaliacdo e atualizacdo destes instrumentos pode ser
coordenado pelo departamento de Auditoria Interna, quando exista, ou por alguém com
competéncias técnicas adequadas designado para esse fim, ou, preferencialmente,
guando exista e se encontre designado, pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo
(RCN), uma funcédo que, como procuraremos explicar, € de importancia fundamental

neste enquadramento do RGPC de promocéo da integridade e da prevencéo de riscos.

Estes cuidados revestem-se de grande importancia na medida em que € em cada
contexto circunstancial que, nas entidades, se suscitam, ou podem suscitar, questdes
concretas de integridade, designadamente da presenca de riscos de fraude e corrupcéo
e da necessidade e importancia de se proceder ao seu levantamento e, correlativamente,
de se identificarem e adotarem as medidas que se mostrem potencialmente mais
ajustadas para o seu controlo e prevencdo, como sempre foi reconhecido pelo Conselho

de Prevencao da Corrupcao (CPC), cujos trabalhos nestas matérias constituem uma

heranca muito rica e que € assumida por inteiro pelo Mecanismo Nacional Anticorrupcao.
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Antes de se indicarem os principais cuidados metodolégicos, os objetivos e os conteudos
gue devem estar associados a cada um instrumentos do PCN, importa referir que as
entidades com dimenséao inferior a indicada, ou seja, as que tenham menos de 50
trabalhadores, ndo deixam de ter de adotar instrumentos de prevencaode riscos de
corrupcao e infracbes conexas adequados a sua dimensdo e natureza funcional,
incluindo a promocéao da transparéncia e a prevencao de conflitos de interesses, nos
termos do n.° 5, do artigo 2° do RGPC, anexo ao Decreto-Lei n.° 109- E/2021, de 9 de

dezembro.

Quanto aos instrumentos a adotar pelas entidades obrigadas, consideramos ser
importante e necessario deixar, nesta fase e através do presente documento, algumas
indicacdes quanto a cuidados metodolégicos de elaboragéo, dinamizacao e articulagao
dos referidos instrumentos pelas entidades ou organizacdes, sem prejuizo de eventuais
elementos complementares que, muito naturalmente, venham a ser apresentados no

futuro pelo MENAC relativamente a esta matéria.

As indicacdes de cuidado metodoldgico que se seguem sdo apresentadas relativamente
a cada um dos instrumentos e das medidas do PCN previstas no RGPC, com a natural
ressalva da necessidade de cada entidade operar os ajustamentos que considere
adequados dada a sua natureza, modelacao organizacional e atividades ou funcdes que

exerce.

Apesar de assumirmos que este documento traduz sobretudo a sistematizacdo da
experiéncia de trabalho colhida nos campos da investigacao criminal e na prevencao da
corrupcao e criminalidade conexa, em entidades portugueses, importa considerar
igualmente que ele se encontra alinhado com as principais indicacdes técnicas que tém
sido produzidas e divulgadas pelas diversas entidades nacionais e internacionais que

trabalham sobre estas matérias.

Este alinhamento, que considera muito naturalmente as diversas normas ISO sobre
promocao da qualidade, sistemas de seguranca e prevencao de riscos, nomeadamente
as diversas normas das séries ISO 9000, ISO 27000 e ISO 31000, inclui referenciais

metodoldgicos e normas técnicas como as seguintes:

COSO (2020). Enterprise Risk Management - Compliance Risk Management: Applying
the COSO ERM Framework. Durham. Committee of SponsoringOrganizations;
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CPC (2009). Recomendacéo sobre Planos de Gestao de Riscos de Corrupcéo e
Infracdes Conexas. Lisboa. Conselho de Prevencéo da Corrupgéao;

CPC (2010). Publicidade dos Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcdo e
Infracdes Conexas. Lisboa. Conselho de Prevencéo da Corrupcéo;

CPC (2012). Gestao de Conflitos de Interesses no Setor Publico. Lisboa. Conselho de
Prevencao da Corrupcao;

CPC (2015). Prevencédo de Riscos de Corrupcdo na Contratacdo Publica. Lisboa.
Conselho de Prevencédo da Corrupcéo;

CPC (2015). Prevenir a Corrupcdo no Setor Publico - uma experiéncia de 5 anos.
Lisboa. Conselho de Prevencao da Corrupcéao;

CPC (2015). Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas.
Lisboa. Conselho de Prevencéao da Corrupcao;

CPC (2016). Sabe o que é o Conflito de Interesses?. Lisbhoa. Conselho de Prevencédo
da Corrupcéao;

CPC (2018). Prevencéo da Corrupcéo na Gestdo Publica - mapeamento de areas e
fatores de risco. Lisboa. Conselho de Prevencédo da Corrupcéo;

CPC (2018). Gestao de Conflitos de Interesses no Setor Publico. Lisboa. Conselho de
Prevencéao da Corrupcao;

CPC (2019). Prevencéo de Riscos de Corrupcédo na Contratacdo Publica. Lisboa.
Conselho de Prevencédo da Corrupcéo;

CPC (2020). Gestao de Conflitos de Interesses no Setor Publico. Lisboa. Conselho de
Prevencéao da Corrupcao;

FERMA (2003). Norma de Gestéo de Risco. Bruxelas. Federation of European Risk
Management Associations;

INTOSAI (2016). ISSAI 5700 - Guideline for the Audit of Corruption Prevention. Viena.
Internation Organization of Supreme Audit Institutions:

INTOSAI (2019). INTOSAI-P20 - Principles of Transparency and Accountability.
Viena. International Organization of Supreme Audit Institutions;

INTOSAI (2019). ISSAI 130 - Code of Ethics. Viena. International Organization of
Supreme Audit Institutions;

INTOSAI (2019). GUID 5270 - Guideline for the Audit of Corruption Prevention. Viena.
International Organization of Supreme Audit Institutions.

OCDE (2003). Managing Conflict of Interest in the Public Service - OECD guidelines
and country experiences. Paris. OECD publishing;

OCDE (2005). Managing Conflict of Interest in the Public Sector - a Toolkit. Paris.
OECD publishing;

OCDE (2010). Post-Public Employment - Good Practices for Preventing Conflict of
Interest. Paris. OECD publishing;

OCDE (2013). Ethics Training for Public Officials. Paris OECD publishing;

OCDE (2015). G20/OECD Principles of Corporate Governance. Paris. OCDE
publishing;
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OCDE (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. Paris. OECD
publishing;

OCDE (2017). Recomendacdo do Conselho da OCDE sobre Integridade Publica.
Paris. OECD Publishing;

OCDE (2020). OECD Public Integrity Handbook. Paris. OECD publishing;
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OCDE (2023). G20/OECD Principles of Corporate Governance 2023. Paris. OECD
publishing;
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2 — Cddigo de Conduta

O Cddigo de Conduta, a que se refere mais concretamente o art.° 7° do RGPC, é o
instrumento de gestdo através do qual uma organizacéo identifica e assume, perante Si
prépria e perante a sociedade, quais sdo os valores éticos ou principios de atuagéo
gue melhor servem para enquadrar o exercicio da sua agao e, correlativamente, as
condutas mais adequadas a verificar por todos os que nela exercem fun¢des tendo em

vista a concretizacdo desses valores ou principios de atuacgéo.

Ao articular valores ou principios éticos com condutas expectaveis a verificar por todos
os dirigentes e trabalhadores, incluindo estagiarios e outros colaboradores, o Cédigo de
Conduta assume-se como um documento potenciador do reforco da cultura de

integridade de uma qualquer organizacéo ou entidade.

Um Cddigo de Conduta € uma espécie de compromisso de integridade que € assumido
por todos os que exercem fungbes numa organizagcédo ou entidade, perante si préprios,
perante aqueles que sdo os destinatarios da sua acéo, ou com quais, de algum modo,
tém de se relacionar, bem como perante os cidadaos e a sociedade no seu todo. E a sua
elaboracdo e divulgacdo, como é previsto no RGPC, € uma forma adequada e
inequivoca das entidades ou organizacdes reconhecerem a utilidade e validade de um
conjunto de valores éticos ou principios de acdo e da importancia da sua promocéao de

modo transparente.

Neste enquadramento, um Coédigo de Conduta devera ser um documento, que pode ser

normativo, e que se apresentara fundamentalmente com duas componentes:

- A identificacdo e descricdo dos valores éticos ou principios de acdo que a
entidade ou organizacao considere mais adequados para o enquadramentoético

dos seus propositos, das suas fungbes ou da sua missao;

- Aindicacao e descricdo das condutas expectaveis e mais adequadas a adotar por
todos os que, de algum modo, exercem fun¢cdes na entidade ou organizacédo, ou

em sua representacéo, incluindo a componente da direcao de topo.

Na primeira componente, devem ser apresentados os valores éticos ou principios de

acao, cada um dos quais acompanhado por uma breve, simples e clara descricdo
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guanto ao seu significado, de modo que, no plano interno (dirigentes e colaboradores)
e no plano externo (cidaddos e sociedade em geral), faciimente se entenda a
importancia, o significado e o alcance que a entidade ou organizacao lhes atribui.

Estes valores éticos ou principios de a¢do encontram-se muitas vezes identificados no
enquadramento normativo fundacional e definidor das funcées das entidades (por
exemplo na lei organica, nos estatutos ou noutros documentos estatutarios, ou ainda

noutras fontes).

No caso das entidades do setor publico, podem igualmente ser referéncias adequadas
para a definicdo dos valores éticos ou principios de a¢éo os dez principios indicados na

Carta_Ftica _da_Administracdo Publica, os principios do Coédigo do Procedimento

Administrativo, ou ainda os principios consagrados no Texto Constitucional.

Para la das fontes documentais ou normativas, é essencial que, pelo menos, 0s
dirigentes de topo e os dirigentes intermédios da estrutura hierarquica das entidades ou
organizagles, independentemente da natureza publica ou privada que as caracterize,
sejam convocados a participar no processo de levantamento e sistematizacdo dos
valores éticos ou principios de acdo que considerem mais ajustados a natureza das
atividades, funcbes ou missdo associadas a acao da prépria entidade ou organizacao,
ainda que na pratica venham a traduzir-se nas indicacdes constantes das referidas
fontes. De qualquer modo, este envolvimento hierarquico, e a reflexdo que lhe deve estar
associada, devera traduzir-se sempre num contributo positivo para a descricdo do
significado que cada valor ético ou principio de acdo elencado representa para a

organizacao ou entidade.

Quanto a segunda parte do documento, nela devem ser indicadas as condutas que se
considerem as mais adequadas a adotar em cada circunstancia por toda a estrutura
dirigente e por todos os trabalhadores, incluindo estagiarios e outros colaboradores,

guanto a componentes tdo importantes como:

- Acumulacéo de fungBes, assumindo particular relevo as indica¢fes do art.° 14° do

RGPC, nomeadamente para as entidades ou organizacdes de naturezapublica;

- Gestao e prevencao de conflitos de interesses, onde assumem particular relevo
as indicacdes dos art.s 13° e 15° do RGPC, para as entidades ou organizagbes

de natureza publica;
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Enquadramento das circunstancias de admissibilidade ou rejeicdo do recebimento
de presentes, hospitalidades ou outro tipo de beneficios, independentemente do
seu valor, quanto a sua adequacédo relativamente arelagbes institucionais ou
funcionais, e que devem incluir sempre deveres de cuidado e avaliacdo da
suscetibilidade de, objetivamente, poderem condicionar, no imediato ou no futuro,
os deveres de isencdo, transparéncia e integridade proprios do exercicio de
funcdbes numa organizacdo ou entidade e que devem ser sempre

salvaguardados;

Nas situacdes de admissibilidade do recebimento de presentes, hospitalidades ou
outro tipo de beneficios, em contexto institucional ou funcional, deve promover-se
o dever de comunicacao interna, incluindo uma breve explicitacdo objetiva da
circunstancia verificada e da sua admissibilidade, devendo as entidades e
organizacbes manter um registo de todas as situacdes desta natureza como

reforgo e aprofundamento da confianga e da transparéncia,

Indicacdo da proibicdo de recebimento de presentes, hospitalidades ou outro
tipo de beneficios, que se revelem claramente inadequados, sobretudo de valor
manifestamente elevado (superior a 150€), ou que, de algum modo, e
independentemente do seu valor intrinseco, sejam objetivamente suscetiveis de
condicionar o exercicio pleno da funcéo, incluindo quanto aos deveres de isencao,
transparéncia e integridade, que sdo proprios e inerentes ao exercicio integro de

funcdes numa organizacao ou entidade;

Indicacdo clara da proibicdo de recebimento de subornos, independentemente
do seu valor e materialidade, dado que condicionam os deveres de isencéo,
transparéncia e integridade préprios do exercicio de funcdes numa organizagao

ou entidade, para la de consubstanciarem a pratica de crimes;

Indicacdo das condicbes adequadas de utilizagdo, manutencdo e
acondicionamento ou parqueamento dos equipamentos, instalacdes,
maquinarias, veiculos de servi¢o e outros bens patrimoniais da organizacédo ou
entidade ou a sua guarda, garantindo que a sua utilizacdo se faz de forma
criteriosa, no cumprimento do exercicio das funces ou por causa delas, incluindo

a ndo permissao da sua utilizacao por terceiros, ou, quando existam, a
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remissao para os correspondentes regulamentos de utilizagdo, acondicionamento

e manutencao;

- Indicacdo de critérios e cuidados a observar por todos quanto a utilizacdo das
contas de endereco eletrénico institucional ou profissional para questdes e
assuntos de natureza estritamente pessoal ou particular, bem como quanto aos
cuidados para evitar a partilha de passwords de acesso aos sistemas informaticos
e plataformas de informagdo dos servicos, incluindo na partilha de informacdes

relativamente a matérias reservadas ou com algum grau de confidencialidade;

- IndicagBes quando aos deveres genéricos de cuidado relativamente a promoc¢ao
de uma cultura organizacional de respeito, lealdade, cooperacdo, confianca,
transparéncia e integridade, em contexto interno e nas relagdes institucionais ou
funcionais com terceiros, incluindo o respeito pelas questdes de natureza

ambiental e recursos energéticos;

Ainda nos termos do n.° 2 do art.° 7° do RGPC, os Codigos de Conduta devem indicar
também as sancdes disciplinares e criminais que podem ser aplicadas em casos de

comprovado incumprimento das regras de conduta nele previstas.

Os Anexos 1, 2 e 3 deste documento sistematizam alguns elementos de apoio as
entidades no processo de elaboracdo dos seus Cddigos de Conduta, nomeadamente
nas componentes da identificacdo das irregularidades disciplinares e criminais,

acompanhados de simples exemplos ilustrativos de cada uma das possiveis infracdes.
Em sintese, um Codigo de Conduta pode apresentar-se com a seguinte estrutura:

1 — Breve nota introdutéria de enquadramento do documento e dos seus propositos,
incluindo no contexto do RGPC e do PCN, com a indicacdo inequivoca de que o
documento se aplica a todos os colaboradores da entidade, incluindo os dirigentes

de topo;
2 — ldentificacdo dos valores éticos ou principios de acao;

3 — Indicacdo das condutas expectaveis e deveres de cuidado a adotar por toda a
estrutura hierarquica e por todos os trabalhadores, estagiarios e outros
colaboradores da entidade ou organiza¢do, no exercicio e no ambito das suas

funcoes;
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4 — Mencéo do quadro sancionatorio disciplinar e criminal;

5— Minutas de declaragcbes, como por exemplo de pedidos de acumulacéo de
funcBes, de recebimento de presentes, hospitalidades ou outro tipo de beneficios,
em contexto institucional ou funcional, de existéncia ou inexisténcia de conflitos
de interesses, as quais, para as organizacoes e entidades de natureza publica,
devem seguir as indicagdes do n.°2 do art.° 13° do RGPC,bem como o modelo
de estrutura de relatério de infracées por incumprimento do cédigo que sejam
detetadas, previsto no n.° 3 do art.° 7°, o qual deve incluir elementos relativos a
factualidade circunstancial detetada, as correspondentes regras violadas, as
sanc¢des aplicadas e as medidas corretivas adotadas ou a adotar.

Restara referir que, uma vez aprovado e adotado pela entidade ou organizacéo, o Codigo
de Conduta deve ser comunicado interna e externamente, atraves das plataformas da
intranet e da internet, quando existam, bem como as entidades de tutela e inspecao
tutelar, devendo ainda submetidos, num prazo de 10 dias, na plataforma eletronica do
MENAC prevista para esse efeito e cuja modelacdo se encontra em fase final de

desenvolvimento.

Por outro lado, os Cddigos de Conduta devem ainda ser objeto de revisdo obrigatoria a
cada 3 anos ou sempre que ocorra uma alteracao significativa da estrutura organica, ou

societéaria, ou do contetudo funcional da entidade ou organizacgao.
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3 — Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcgéo e Infracdes Conexas
3.1 - A elaboracédo do Plano — considerac6es metodoldgicas e de cuidado

O Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas (PPR), a que se
refere o art.° 6° do RGCP, € um instrumento que, como a designacao deixa antever,deve
servir as entidades ou organizacdes relativamente a identificacdo dos riscos daquela
natureza que podem naturalmente associar-se ao desenvolvimento das suas atividades

e que, por essa razao, requerem a adocao de cuidados preventivos.

As recomendacdes do Conselho de Prevencéo da Corrupgao sobre PPRCIC assumem
uma particular importancia relativamente a este instrumento em concreto, como se

referiu anteriormente.

Nos termos do art.° 7° do RGPC, os PPR devem abranger todas as funcdes e unidades
organicas, incluindo a direcéo de topo, quanto a identificacdo de riscosdaquela natureza,
uma vez que todas se encontram reconhecidamente expostas a possibilidade de serem

exercidas por pessoas menos competentes do ponto de vistada integridade.

E sera esta precisamente a abordagem critica que ndo pode deixar de ser considerada
no processo de levantamento de riscos. Por outras palavras, o levantamento de riscos
decorre do exercicio critico de procurar responder a questfes tdo simples como as
seguintes: Que beneficios poderiam ser colhidos no exercicio de uma determinada
funcao institucional se fosse realizada por alguém com um menor indice de integridade?
Por alguém pouco escrupuloso, sem respeito pela componente dos conflitos de
interesses? Por alguém para quem os interesses préprios ou de terceiros, familiares ou
amigos ou outros, sdo muito mais importantes do que 0s pressupostos de ética de
integridade associados a entidade ou organizacdo onde exerce fungdes e, por via deles,

a sua prépria funcao?

Este tipo de questbes pode, e deve, colocar-se de forma legitima relativamente a cada
tarefa funcional numa qualquer entidade ou organizagcdo, independentemente da
responsabilidade funcional e da posicdo hierarquica que esteja em causa. E as
respostas que realisticamente forem encontradas acabam por corresponder em grande
parte aos riscos de corrupgéo e infragdes conexas que se pretendem identificar através

deste instrumento de prevencao.
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Depois de identificados os riscos, pretende-se naturalmente que se proponham e
adotem medidas preventivas e corretivas, que em si mesmas sejam realistas,
inequivocas e exequiveis, tendo em vista tornar mais dificeis essas possiveis
ocorréncias, nomeadamente se, nalguma ocasido ou circunstancia, pessoas com esse

perfil de menor integridade venham a estar no exercicio dessas fungoes.

Uma vez identificados o0s riscos e as medidas preventivas e corretivas que se
considerem adequadas, sera necessario proceder a uma analise do nivel de risco. Esta
andlise é necesséria e importante na medida em que é ela que permitird identificar,
segundo critérios metodoldgicos com alguma objetividade, prioridades no processo de
acompanhamento da execuc¢do das medidas previstas no plano.

A metodologia de andlise do risco proposta pelo RGPC deve decorrer da conjugacéo
do indicador probabilidade de ocorréncia do risco com o indicador impacto previsivel da
ocorréncia do risco, sendo conhecidas diversas solu¢des metodologicas adequadas a
analise de risco segundo os referidos indicadores, designadamente no ambito das

normas e indicacdes técnicas que indicamos no inicio deste documento.

Sem prejuizo da opcéo pela utilizacdo daquelas ou de outras solu¢cdes metodologicas
de analise de risco, consideramos, sobretudo nesta fase inicial de interiorizacdo e
dinamizacdo do RGPC e dos PPR, em que se reconhece o carater inovador para a
grande maioria das entidades e organiza¢fes do setor privado ou ndo publico, que seja
adequada a opcdo por uma solucdo menos complexa, mas igualmente eficaz e
tecnicamente adequada, e que tem sido positivamente testada e de utlidade
reconhecida por muitas entidades do setor publico que a tém utilizado no ambito do

cumprimento das Recomendacdes do Conselho de Prevencao da Corrupcao.

A matriz de andlise de risco que consideramos adequada apresenta-se com a seguinte

configuracgao:

- Quanto ao indicador probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa
sobretudo a existéncia de medidas preventivas e ao histérico da sua eficécia,
consideramos que possa ser aferido segundo uma escala com trés posicdes —
baixa, média e alta, de acordo com a seguinte tabela e consideracdes explicativas

nela apresentadas:
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PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (PO)

Baixa Média Alta
A prevencdo do risco decorre | A prevencdo adequada do risco pode | A prevencdo adequada do risco
adequadamente das medidas | requerer e justificar medidas | requer medidas corretivasadicionais

preventivas / corretivas adotadas
Anteriormente.

preventivas adicionais relativamente
as que ja existam.

relativamente as que ja
Existam.

Notas explicativas

O histérico da eficacia das medidas preventivas e corretivas num intervalo de tempo consistente (pelo menos 1
ano) é referencial adequado para a aferi¢gdo da probabilidade de ocorréncia de um risco.

O histoérico de eficacia das
medidas, ou seja, 0
desconhecimento da ocorréncia do
risco num intervalo de tempo com
alguma consisténcia (pelo menos 1
ano) é referencial objetivamente
adequado para este
posicionamento.

A andlise do histérico de avaliacéo da
eficacia das medidas preventivas /
corretivas adotadas, considerando
um intervalo de tempo com alguma
consisténcia (pelo menos 1 ano)
revela alguns sinais que suscitam a
utilidade de adoc¢do de medidas
preventivas adicionais tendo em vista
robustecer a eficacia da prevencéao.

O historico de avaliagcao da eficacia
das medidas preventivas ja
adotadas revela claros sinais de
ineficacia e requer a necessidade
de adocdo de medidas corretivas
adicionais tendo em vista uma
prevencdo mais eficaz.

Relativamente a riscos e correspondentes medidas preventivas identificadas de novo - aquando da elaboragéo da
primeira versdo do PPRCIC - em que ainda nédo existem evidéncias objetivas (historicas) sobre a eficacia das
medidas de prevencdo adotadas, consideramos que seja adequado e prudente - nomeadamente por estarmos a
trabalhar no campo da prevengao - classificar os riscos com, pelo menos, uma probabilidade de ocorréncia Média.

- Quanto ao indicador impacto previsivel da ocorréncia do risco, que se associa aos

possiveis efeitos decorrentes da concretizagcdo dos atos que se pretendem

prevenir, consideramos que possa ser igualmente aferido segundo uma escala com

trés posicbes — baixo, médio e alto, de acordo com a seguinte tabela e

consideracoes explicativas nela apresentadas:

IMPACTO PREVISIVEL DA OCORRENCIA DO RISCOS (IP)

Baixo

Médio

Alto

A ocorréncia do risco pode traduzir-
se numa reducéo da eficiéncia do
procedimento ou da funcéo a que
esté associado, requerendo a
revisdo do proprio procedimento.

Trata-se de um impacto interno,
com implica¢des no plano
processual da entidade ou
organizagéo.

A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa reducao da eficiéncia e eficacia
do procedimento ou da funcéo a que
est4 associado, requerendo a revisdo
do procedimento e dos
correspondentes objetivos que lhe
est&o associados.

Trata-se de um impacto interno, com
implicacdes no plano processual e
produtivo da entidade ou
organizagao.

A ocorréncia do risco pode traduzir-
se numa reducao da eficiéncia e
eficacia do procedimento ou da
funcdo a que est4 associado e pode
ser objeto de mediatizacao.

Trata-se de um impacto com
implicagdes internas no plano
processual e produtivo da entidade
ou organizacao, e com implicacdes
externas, de mediatizagdo da
ocorréncia, com impactos
reputacionais sobre a sua
credibilidade.

Notas explicativas

A avaliacao desta dimenséo esté reconhecidamente exposta a alguma carga de subjetividade. No entanto a previsao
de impactos pode alicercgar-se em critérios objetivamente validos e adequados para este efeito, como séo a eficiéncia
e a eficacia funcional ou processual e a reputagéo institucional.

Objetivamente, consideramos que seja precisamente a reputacao institucional que esteja em causa quando estamos
a trabalhar na prevencéo riscos de integridade, corrup¢éo e infragdes conexas, como € o caso do RGPC edo
PPRCIC. Efetivamente, como bem sabemos, a realidade tem mostrado nos ultimos anos, em Portugal e um pouco
por todo o mundo, como noticias associadas a estas tematicas tém sido objeto de frequente e intensa mediatizagéo,
e como toda essa dindmica provoca grande danosidade reputacional sobre as entidades e organiza¢des associadas.
De acordo com este elemento e considerando novamente o carater prudente que deve caracterizar o processo de
andlise e avaliagdo de risco, como ja se indicou anteriormente a proposito de classificacdo da probabilidade de
ocorréncia, consideramos objetivamente adequado que todos os riscos desta natureza (integridade, corrupcéo e
infragbes conexas) sejam classificados com um impacto previsivel de Alto.
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Apés a avaliacdo da probabilidade e do impacto previsivel de cada risco, devera operar-
se a classificacédo do nivel de risco, de acordo com a combinatéria apresentada na matriz

de analise que se segue:

MATRIZ DE AFERICAO DO NIVEL DE RISCO A PARTIR DOS CRITERIOS PROBABILIDADE E IMPACTO
PREVISIVEL

Probabilidade de Ocorréncia (PO)

BAIXA ALTA

BAIXO Minimo Moderado

Maximo

Impacto
Previsivel (IP)

ALTO Moderado

Nota explicativa

A classificacéo do nivel de risco deve ser sempre acompanhada da cor correspondente por forma a que, faciimente,
uma rapida visualizac&o sobre todo o PPRCIC permita perceber em que unidades organicas e, dentro delas, em que
funcdes ou procedimentos se identificam os riscos que requerem mais cuidado no seu acompanhamento, e que séo
sobretudo os de cor vermelha (riscos de nivel elevado e maximo), os quais, nos termos do art.° 6° do RGPC tém de
ser objeto de avaliagdo semestral (em abril e outubro de cada ano) sobre o seugrau de execugéo e sobre a sua
eficacia.

O processo de levantamento de riscos e correspondente identificacdo de medidas
preventivas e avaliacdo do nivel de risco deve ser sistematizado através de matrizes de
risco a elaborar relativamente a cada unidade organica da entidade ou organizacao,
podendo ser também efetuado a partir de cada uma das fases dos macroprocessos

realizados pela entidade ou organizacéo.

Excetuando as situacbes em que o0 processo de levantamento e tratamento de riscos
seja manifestamente mais simples se realizado a partir de uma andlise dos
macroprocessos, a realidade tem evidenciado que uma parte substancial dos PPRCIC
adotados por entidades de natureza publica, por via das Recomendacfes do Conselho
de Prevencéao da Corrupcéo, revela maior conforto com a op¢ao do tratamento dos riscos

por unidade organica.

De todo o modo, como se referiu, e em funcéo da opcéo de se mostre menos complexa,
€ adequado que as entidades e organiza¢cfes sigam qualquer uma das possibilidades,

sendo que a opcgao escolhida deva ser transversal relativamente ao seutodo.
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O Anexo 4 apresenta uma possivel modelagdo de matriz de levantamento e analise de

risco e das correspondentes medidas de prevencdo com a indicagdo da sequéncia

»

metodoldgica dos varios momentos para o seu preenchimento.

De acordo com os elementos metodologicos indicados e descritos anteriormente e
considerando o modelo do Anexo 4, apresentam-se seguidamente dois exercicios

simples de possivel preenchimento de matrizes de levantamento e analise de risco e das

correspondentes medidas de prevencéo:

Exemplo 1 — Elaboracdo da primeira versao da matriz de risco para um departamento

de gestao patrimonial e financeira:

Unidade orgénica — Departamento de Gestdo Patrimonial e Financeira (DGPF)

Andlise e
~ . classificacao
Funcdes Riscos do risco
PO | IP | GR
Apropriacdo ou
perda de
Gestéo da valores 2 3
tesouraria financeiros do
fundo de
maneio
Gestio e Apropriacao,
acondicionam pe_r_da ou
utilizacé@o 2 3
ento de . .
X indevida dos
equipamentos ;
equipamentos
Utilizacao
abusiva dos
. 3 3
veiculos de
Gestédo e servico
manutencao
do parque Utilizagao
automovel abusiva dos
cartdes de 3 3
abastecimento
de combustivel

16

Medidas preventivas / corretivas

Existéncia em caixa de baixos valores em
numerario, considerando os valores médios de
movimentacédo diéria

Verificacdo hierarquica diaria do fundo de
maneio

Depdsito bancéario diario dos valores em
excesso

Confirmagéo e autorizacéo hierarquica de
necessidades de levantamento de numerario
para reposicao dos valores médios diarios

Cumprimento das instru¢des dos manuais de
utilizacé@o e acondicionamento dos
equipamentos

Verificagdo hierarquica com periodicidade
aleatdria sobre a adequada utilizagao e o devido
acondicionamento dos equipamentos nos locais
apropriados

Cumprimento das instru¢des dos manuais de
utilizac&@o dos veiculos, incluindo o
preenchimento dos mapas diérios de utilizagao

Utilizacdo de equipamentos GPS de
georreferenciacéo e localizagdo dos veiculos

Cumprimento das instru¢des dos manuais de
utilizac@o e abastecimento de veiculos,
incluindo o preenchimento dos mapas diarios de
utilizacéo

Avaliacdo de consumos médios mensais por
cada veiculo




Exemplo 2 — Ficha de recolha de informacédo para avaliacdo de execucdo das medidas

de prevencao dos riscos para o macroprocesso de Contratacdo Publica (CP):

Procedimento — Contratagéo Publica (CP)

Analise e
Fase Riscos clas_smcagao Medidas preventivas / corretivas
processual do risco
PO | IP | GR
Levantamento | Inadequado Cumprimento dos critérios e prazos para
de levantamento de levantamento de necessidades
necessidades | necessidades 1 3 . ~ .
. Subscricdo de declaracao de inexisténcia de
de por conflito de . ;
. ; conflitos de interesses
contratacdo interesses
Caderno de Utilizacdo adaptada de minutas para elaboracéo
encargos, de pecas processuais e caderno de encargos
normas técnicas Verificag&o hierarquica de conformidade das
Lancamento e outras pecgas 5 3 pecas processuais
do concurso processuais
pouco claras e / Verificagdo técnica da conformidade do caderno
ou com de encargos e normas técnicas
deficiéncias
Conflitos de 1 3 Subscricdo de declaracao de conflitos de
interesses interesses
Procedimentos tramitados na Plataforma
adequada
Analise e Todos os atos processuais tém de ser
avaliacdo de Suborno ou documentados e constar do procedimento
propostas COrtupcAo 1 3 Eventuais contactos diretos com os
interessados que sejam necessarios tém de se
realizar com a presenga de pelo menos de 2
técnicos do departamento e devem ser
documentados

Ainda no ambito do preenchimento de matrizes de levantamento e analise de risco e das
correspondentes medidas de prevencédo, importa referir que ndo € inadequado quea
matriz contenha também riscos de outra natureza, designadamente os denominados
riscos de gestdo, uma vez que a metodologia e o racional de tratamento de risco sao os
mesmos e sobretudo porque respeitam as mesmas unidades organicas ou

macroprocessos, ou seja as mesmas circunstancias funcionais.

Neste sentido cabera referir que as Recomendacdes mais recentes do Conselho de
Prevencéo da Corrupcao designavam ja estes instrumentos como Planos de Prevencao
de Riscos de Gestao, Incluindo Riscos de Corrupgédo, e que muitos organismos de
natureza publica tém apresentado estes instrumentos nesta conformidade. Trata-se

afinal de um cuidado de simplificacéo processual.
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A elaboragéo do PPR deve envolver os dirigentes de todas as unidades organicas, para
efeito de levantamento dos correspondentes riscos e medidas preventivas, e devera ser
coordenado pela auditoria interna, quando exista, ou por um grupo de trabalho
designado para essa tarefa, ou pelo préprio RCN, dada a natureza da sua funcéo.

A tarefa da coordenacao deve incluir explicagbes sobre os contributos que se esperam
de cada dirigente tanto para a fase de levantamento de riscos e medidas de prevencéo,
como, posteriormente, para o0 reporte sobre a eficacia das medidas no ambito do

acompanhamento da sua execucgao.

Para a fase de elaboracéo e revisdo do PPR, deve ser atribuido um prazo razoavel (10
a 15 dias pode considerar-se adequado) para cada dirigente proceder ao levantamento
de riscos, de medidas de prevencéao e de analise de risco, na perspetiva de uma posterior
apresentacao e debate de ideias e reflexdes com a presenca e participacdo de todos.
Este momento de reflexdo e debate conjunto de ideias é adequado como forma de
melhoria matua das matrizes de risco e da procura de um certo e natural equilibrio entre
todas, para evitar, por exemplo, efeitos de matrizes muito vagas e escassas e outras

muito detalhadas e mais precisas.

Para a fase de acompanhamento da execucdo das medidas, espera-se que cada
dirigente proceda a uma verificacdo permanente, no decurso normal da atividade diaria
do departamento ou unidade organica que dirige, sobre o cumprimento das medidas por

todos os colaboradores, incluindo aquelas que o PPR indicar para a sua propria funcao.

Para a fase de reporte de informacé&o sobre a eficacia das medidas, espera-se que cada
dirigente forneca atempadamente, ou sempre que lhe seja solicitado, a coordenacéo da
execucdo do plano no seu todo, os elementos relativos ao grau de execucdo das
medidas bem como a sua eficacia na prevencao dos riscos, tendo em vista a elaboracéo
dos relatorios de execucdo legalmente previstos para os meses de abril e outubro de

cada ano, conforme metodologia que melhor se apresenta a adiante.

Tal como os Codigos de Conduta, também os PPR tém de ser objeto de comunicacéo
interna, a Tutela e correspondente servico de Inspecdo Setorial, bem como ao MENAC,
com 0s mesmos prazos de 10 dias para concretizar essas comunicacfes, e de trés
anos para proceder a sua atualizacdo, se entretanto nao ocorrer alguma alteracéo
significativa da estrutura orgéanica, ou societaria, ou do contetdo funcional da entidade

Ou organizagao.
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Em sintese, 0 PPR pode apresentar-se com a seguinte estrutura:

1 — Breve nota introdutéria de enquadramento do documento e dos seus propdsitos,
incluindo no contexto do RGPC e na indicacdo do ambito institucional da sua

aplicacéo;

2 — Indicacdo da funcdo ou dos propdsitos genéricos da entidade ou organizacgéo,
com mencao da Misséo, Viséo e Valores que lhe estao associados;

3 — Apresentacéao da estrutura organica da entidade ou organizagéo;

4 — Metodologia considerada para o levantamento de andlise de riscos e das
correspondentes medidas de prevencdo, incluindo quanto ao processo de
avaliacdo de risco e as formas e momentos para recolha de informacéo para efeito
de elaboracédo e apresentacdo dos correspondentes relatorios de execucéo e

acompanhamento;

5 — Clarificagcdo da estrutura e responsabilidades pela execucdo do plano, cuja
coordenacdo global se fard sob a supervisdo e coordenacdo do RCN, em
colaboragcdo com a Auditoria Interna, quando exista, e que deve incluir indicacbes
claras quanto a responsabilidade de cada dirigente de unidade organica ou de
macroprocesso pela verificacdo e garantia permanente da execucao das medidas
previstas na matriz de risco para o seu departamento, bem como da necessidade

de reportar irregularidades ou riscos que porventura se venham a verificar;

6 — Matrizes de risco, correspondentes ao niumero de unidades organicas ou de

macroprocessos, que podem constituir um conjunto de Anexos;

3.2 - O acompanhamento da execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo e Infracbes Conexas - consideracfes metodologicas e de

cuidado na elaboracéao dos relatérios de avaliacéo

Depois de adotados, os PPR tém de ser objeto de avaliacBes periddicas sobre a sua
execucdo e eficacia, designadamente nos meses de abril, relativamente a todos os

riscos, e de outubro, relativamente aos riscos de nivel elevado ou maximo, ou seja,
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daqueles que na matriz de avaliagdo de risco correspondem as duas nuances da cor

vermelha.

A avaliacdo dos PPR, designadamente das medidas preventivas neles previstas, € um
elemento fundamental para que as entidades ou organizacdes percebam se estdoa
dinamizar adequadamente as medidas preventivas adotadas e se elas estdo arevelar

capacidade para evitar a ocorréncia dos riscos que motivaram a sua adogao.

A metodologia para a realizacdo destas avaliacdes compreende a recolha e andlise de
informacdo sobre se os referidos indicadores - execucdo e eficacia - estdo a ser

cumpridos relativamente a cada um dos riscos.

O modo mais adequado para sistematizar o processo de recolha de informacéao e
posterior andlise de resultados pode decorrer das proprias matrizes de risco do PPR.

Neste sentido e relativamente a cada uma das diversas matrizes de risco (a que se refere
0 ponto 6 da estrutura proposta anteriormente para o PPR), devem os correspondentes
dirigentes ou responsaveis ser questionados, relativamente a todas as medidas
preventivas e corretivas indicadas na matriz de risco sob a sua responsabilidade, sobre
se estdo a ser devidamente adotadas, ou seja, se estdo a ser cumpridas por todos tal
como esta previsto no proprio PPRCIC, e se, estando nessa circunstancia, estéo a ser
eficazes, ou seja, se ndo ha conhecimento nem sinais da ocorréncia do risco que se

pretende prevenir.

Esta fase do trabalho de recolha e analise de informacdo e elaboracdo do
correspondente relatério de execucdo, podera ser realizada e coordenada pelo RCN,
porventura como 0 apoio de alguns técnicos do seu grupo de trabalho ou designados
para esse efeito, nomeadamente para entidades ou organizacdes de maior dimenséao

organica ou complexidade funcional.

O Anexo 5 apresenta uma possivel modelacdo de matriz para recolha sistematizada das
informacdes relativas aos dois indicadores, e que inclui também um campo para
identificacdo de medidas corretivas, a utilizar sobretudo quando as medidas adotadas

nao estejam a mostrar a eficacia preventiva inicialmente expectavel.

O preenchimento desta matriz de avaliacdo da execucdo do PPR pode fazer-se de
acordo com as indicacdes de cuidado que se seguem, e que incluem as diversas

combinatérias de resposta possivel relativamente a cada uma das duas dimensdes. De
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notar que a coluna mais a esquerda sera aquela onde devem ser inscritas as medidas

corretivas relativamente a situacdes de nédo adogcao das medidas preventivas ou de

detecao ou sinalizacao de ocorréncias do risco.

Unidade Organica / Macroprocesso

Medidas preventivas
(as que se encontram
elencadas na Matriz de
risco)

A medida esta
adotada?

Sim / Nao

(Indicar se esté ou néo a
ser implementada - se
necessario e possivel,
acompanhar com
evidéncias quanto a
adocao da medida)

Eficacia da medida (se
adotadas) / razbes paraa sua
ndo adoc¢ao (quando néo
adotadas)

Eficacia — quando a medida esta
a ser cumprida.

Razbes para a ndo execugao
das medidas — quando nédo esta
a ser cumprida.

Medidas corretivas a
adotar

Relativamente ao
incumprimento das
medidas ou a riscos que
se tenham verificado.

Exemplo 1

Medida A

(andlise no
pressuposto de estar a
ser executada e de
estar a ser eficaz)

Sim, esta a ser
implementada

(nos casos de medidas
documentaveis — por
exemplo a subscri¢éo de
declaracgbes de
inexisténcia de conflitos
de interesses — podem
aleatoriamente ser
solicitadas evidéncias do
seu cumprimento pela
equipa de coordenacao
de recolha de
informag&o)

Indicar a sua eficacia, ou seja,
se 0 risco correspondente
ocorreu ou ndo ocorreu.

A inexisténcia ou
desconhecimento da ocorréncia
do risco serd um sinal
objetivamente forte de eficacia
(a subsisténcia de sinais neste
sentido por um periodo
alongado, pelo menos de 1 ano,
sera o elemento histérico
objetivamente valido para se
operar uma eventual
reavaliacdo da reducéo da
probabilidade de ocorréncia
(PO) dorisco, e,
consequentemente, do Nivel de
Risco, como se explicou
relativamente & metodologia de
analise do risco.

Exemplo 2

Medida B

(analise no
pressuposto de estar a
ser executada, mas
néo estar a ser eficaz)

Sim, esta a ser
implementada.

A medida n&do se mostrou eficaz
(foi sinalizada uma ocorréncia
do risco, que se traduziu huma
irregularidade ou risco que foi
detetado e devidamente tratado)

Indicar medidas
corretivas a adotar na
matriz de risco tendo em
vista reforcar a
prevencéo futura de
situagOes idénticas.

Exemplo 3
Medida C
(andlise no
pressuposto de né&o
estar a ser executada)

Nao, a medida ndo esta
a ser cumprida.

Indicar as razdes para o
incumprimento da medida, ainda
gue se desconhegam ou
inexistam sinais da ocorréncia
do risco.

Indicar medidas
corretivas a inserir na
matriz de risco e
adequadas a suprir o
incumprimento da
Medida.

De acordo com os elementos metodolégicos indicados e descritos anteriormente,

apresenta-se seguidamente o exercicio de avaliacdo das duas matrizes de risco

simuladas no ponto anterior:
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Exemplo 1 A — Ficha de recolha de informacéo para a avaliagdo da execucdo das

medidas de prevencao de riscos para o Departamento de Gestdo Patrimonial e

Financeira.
Unidade orgénica — Departamento de Gestdo Patrimonial (DGPF)
A medida Eficacia da Medidas corretivas
Medidas preventivas / corretivas esta medida e adotar
adotada
Existéncia em caixa de baixos valores em Sim Sim
numerdrio, de acordo com valores médios
de movimentacgédo diaria
Verificagcdo hierarquica diaria do fundo de Sim Sim
maneio
Depésito bancério diario dos valores em Nao Nao Alocar ou apoiar com
excesso Auséncia de mais recursos a
recursos realizacédo desta
humanos para tarefa.
operar as
entregas
diariamente.
Confirmacdo e autorizacdo hierarquica de Sim Sim
necessidades de levantamento de numerario
para reposicdo dos valores medias diarios
Cumprimento das instru¢des dos manuais N&o N&o Reforco da
de utilizacao e acondicionamento dos Desconhecimen | divulgacao dos
equipamentos to dos manuais | manuais.
por alguns Frequéncia formag&do
colaboradores. | gopye ytilizagao e
acondicionamento
dos equipamentos.
Verificag&o hierarquica com periodicidade Sim Sim
aleatéria sobre a adequada utilizagéo e o
devido acondicionamento dos equipamentos
nos locais apropriados
Utilizacdo de equipamentos GPS de Sim Sim
georreferenciacao e localizacdo dos veiculos
Cumprimento das instru¢cdes dos manuais Sim Nao Reforco da
de utilizacdo e abastecimento dos veiculos, Detetadas divulgacédo dos
incluindo o preenchimento dos mapas situagbes de manuais.
diarios de utilizacdo incumprimento
das instrucdes
dos manuais e
de Frequéncia formagéo
abastecimentos | sobre as instrugdes
indevidos (de dos manuais de
imediato utilizacéo e
comunicados / abastecimento de
denunciados) Veiculos.
Frequéncia de
formacéo sobre ética
e integridade
organizacional.
Avaliagdo de consumos médios mensais por | Nao Inexisténcia de Desenvolvimento /
cada veiculo aplicacéo aquisicéo de
informética com | funcionalidade
essa informatica para
funcionalidade. | calculo de consumos
médios dos veiculos.
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Exemplo 2 A — Revisao da matriz de risco para o0 macroprocesso de contratacao publica

(existéncia de historico sobre a eficicia das medidas preventivas previstas anteriormente

no documento).

Procedimento — Contratagéo Publica (CP)
A medida | Eficacia damedida | Medidas corretivas e
Medidas preventivas / corretivas esta adotar
adotada
N&o Departamentos Formacao para reforco do
Cumprimento dos critérios e prazos reportam cumprimento dos critérios
para levantamento de necessidades necessidades
tardiamente
Subscricdo de declaracdo de N&o Subsisténcia de Frequéncia de formacgéo
inexisténcia de conflitos de situacdes de sobre ética e integridade
interesses incumprimento organizacional
Sim N&o Criacdo de minutas
Subsistem situagdes | relativamente a
Utilizacdo adaptada de minutas para de inexisténcia de procedimentos mais
elaboracéo de pecas processuais e minutas (para esporadicos e atipicos
caderno de encargos procedimento mais
esporadicos e
atipicos)
Verificacdo hierarquica de Sim Sim
conformidade das pecas
processuais
Sim N&o Formacao sobre regras
Subsisténcia de de contratacdo publica e
Verificag&o técnica da conformidade situagbes de procedimentos na
do caderno de encargos e normas desconformidade preparacao de cadernos
técnicas de encargos, incluindo a
componente das normas
técnicas
Subscricio de declaracio de Nao S_ubsisiténcia de Frequénpia dg formagéo
conflitos de interesses situagoes de sobre.et|c.a e integridade
incumprimento organizacional
Nao Detecgéo de situagdo | Formacao para reforgo do
de irregularidades e recurso as plataformas
: . suborno (de imediato | adequadas
Procedimentos tramitados na . ~ —
Plataforma adequada comunlgada/ Formq(;ao sobre Qtlcq e
denunciada) integridade organizacional
e riscos de corrupgéo e
infracbes conexas
Todos o0s atos processuais tém de Sim Sim
ser documentados e constar do
procedimento
Eventuais contactos diretos com os Sim Nao . Formacao sobre ética e
. : L Detecao por integridade
interessados que sejam necessarios denuncia de organizacional, conflitos
tém de se realizar com a presenca situacdes de deginteresses é riscos de
de pelo menos de 2 técnicos do incurﬁ fimento COMUDCEO & INfracs
departamento P pcao e Infracoes
conexas
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Os elementos informativos colhidos serdo depois analisados e compilados de modo a
traduzirem o relatorio de execucao, que deve incluir elementos quanto a quantificacdo
do grau de implementacdo das medidas preventivas, a previsdo da sua plena
implementagdo, bem como a identificagdo das medidas corretivas identificadas, que
devem posteriormente ser inseridas na correspondente matriz de risco do PPR.
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4 — Canal de Denulncia Interna

Os canais de denuncia sdo reconhecidamente instrumentos importantes, e necessarios,
para o despiste de todo o tipo de irregularidades e desconformidades, nomeadamente,
como sucede nos casos de auséncia de integridade, corrupgao e infragdes conexas nas
organizacbes, quando estamos perante contextoS em que 0S Seus autores ou

intervenientes procurardo sempre, em muitas situagcdes com sucesso, a sua ocultacao.

Por outro lado, os canais de denuncia que o RGPC nos traz, que se enquadram no
ambito dos instrumentos e medidas punitivas e dissuasoras da auséncia de integridade
e da presenca da corrupcao e infracdes conexas, ndo podem deixar de ser considerados
também como instrumentos adequados do ponto de vista preventivo e depromocéao e

refor¢o de culturas organizacionais de integridade.

Como forma de incentivo a dendncia, e numa perspetiva que se deve considerar
adequada, que é a de que, na maioria das vezes — desejavelmente sempre — ela
encerrara elementos informativos relativos a acgdes concretas da presenca de
irregularidades passadas, presentes ou futuras, a solucdo normativa adotada, que

acolhe inteiramente o contetddo e o sentido da Diretiva europeia 1937/2019 sobre

whistleblowing, assume regras e cuidados muito claros quanto a garantias de

oferecimento da opcdo pelo anonimato e também de protecdo dos denunciantes,
incluindo a garantia de manutencéo do posto de trabalho, e a inexisténcia de qualquer

forma de pressao.

De modo um pouco mais concreto, 0 RGPC considera a existéncia de trés tipologias
distintas de vias de denuncia de irregularidades. Essas tipologias tém propdsitos
idénticos (desocultar irregularidades nas organizacgfes), mas ambitos distintos e

complementares, e sdo as seguintes:

- Adenunciaou divulgacéo publica, a que se refere mais circunstancialmente o art.°
7° do RGPDI;

- Os canais de denuncia externa, a que se referem mais detalhadamente os art.°s
7°,12° a 14°, do RGPDI, e que devem ser adotados pelas entidades indicadas no
n.° 1 do art.° 12° do RGPDI;
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- Os canais de denudncia interna, que devem existir em todas as entidades, publicas
ou privadas, com 50 ou mais trabalhadores, e a que se referem mais
detalhadamente os art.°s 8° do RGPC e os art.°s 7° a 11° do RGPDI.

Nesta fase, e sem prejuizo de naturais indica¢gBes futuras sobre esta matéria da
operacionalizacdo dos canais de dendncia, consideramos particularmente adequado
gue sejam deixadas algumas indicacdes de maior cuidado relativamente aos canais de
denudncia interna, dado que sdo os que efetivamente tém de ser operados pela grande

maioria das entidades abrangidas pelo RGPDI.

As caracteristicas de um Canal de Denuncia Interna devem compreender os seguintes

cuidados:

- Devem estar disponiveis internamente, por exemplo na intranet, para todos os
dirigentes, trabalhadores, estagiarios e voluntarios, independentemente dovinculo

laboral ou profissional ou na existéncia ou inexisténcia de remuneragéo;

- Devem possibilitar a apresentacao, recolha e seguimento seguros das matérias

gue forem denunciadas atraves deles;

- Devem garantir a exaustividade, integridade e conservacdo do contetudo das
denuncias, pelo menos por um periodo de 5 anos, exceto quanto a factos que
estejam igualmente a ser objeto de procedimentos judiciais ou administrativos,
situacdo em que o prazo de arquivo deve respeitar a pendéncia de tais

procedimentos;

- Devem garantir a reserva sobre a matéria denunciada e as identidades de todos 0s
envolvidos (do denunciado, de terceiros e do proprio denunciante, quando nao se
tenha anonimizado), impedindo que pessoas ndo autorizadas acedam a esses

elementos;

- Devem ser operados por pessoas ou servicos da entidade ou organizacéo

designados expressamente para esse efeito;

- A solucao tecnolégica que lhes esteja associada, e apenas ela, pode ser operada

externamente;

- Dever de garantia de independéncia, imparcialidade e confidencialidade no
exercicio das fungbes dos operadores do Canal de Denuncia, incluindo o

impedimento do acesso a contetdos e outras informacfes associadas as

26

2 O3

MECANISMO NACIONAL ANTICORRUPGAO * MENAC ‘=



»

denuncias por pessoas ndo autorizadas, ou seja, por pessoas nado designadas para

operar com o canal;

- As pessoas que operem o Canal de Dendncia devem garantir cuidados de
afastamento de conflitos de interesses, o que significard que devem ser pelo menos
duas, ou, na melhor das hipéteses, trés, de modo a evitar que qualquer denuncia

seja operada unicamente por uma pessoa;

Para la dos cuidados apontados, podera ser ainda adequado, para suscitar confian¢a no
Canal de Denudncia, nomeadamente numa fase inicial da sua existéncia, que, se
possivel, seja preferencialmente operado por pessoas com elevado capital social e de
confiangca no contexto da entidade ou organizacdo, e que tenham origens
departamentais e formacdes distintas, devendo pelo menos uma delas ter formacéo na

area juridica. Pode ser igualmente adequado designar pessoas de ambos os sexos.

Depois de analisada, segundo os cuidados indicados anteriormente, e em funcéo do
resultado dessa anadlise, a denuncia podera ser: a) arquivada, caso seja manifestamente
infundada ou inverosimil; b) encaminhada para instauracdo de procedimentos internos
de averiguacgfes ou inquérito, caso suscite tratar-se de questdes de natureza disciplinar
ou administrativa ou outra irregularidade interna de incorreto funcionamento da
organizacao ou de um determinado procedimento; ¢) encaminhada para a Procuradoria-

Geral da Republica por evidenciar a possivel presenca de matéria criminal.

O recebimento de uma qualquer denuncia implica necessariamente a confirmacao da
sua rececao, num prazo de 7 dias, e a informacdo ao denunciante, caso seja viavel,

dos efeitos dessa denuncia, neste caso num prazo de 3 meses.

Finalmente, para que o Canal de Dendncia permita recolher elementos validos e
importantes quanto a matéria em causa, a plataforma de apresentacdo das denuncias

podera estar parametrizada quanto aos seguintes ambitos:

1- Qual a matéria / factualidade denunciada (breve e clara descricdo dos factos objeto

da denuncia);

2— Momento(s) de ocorréncia dos factos (indicacdo sobre se os factos ja ocorreram, se
estdo a ocorrer, ou se irdo ainda irdo ocorrer, e, em qualquer circunstancia, emque

datas e horas);
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3— Quem esté envolvido nos factos (indicacdo da(s) identidade(s) e fun¢bes / cargos

das pessoas envolvidas por suspei¢ao ou autoria);

4— Em que departamento(s) ou unidade(s) organica(s) ocorreram, estao a ocorrer ou

irdo ocorrer os factos;

5— Como teve conhecimento dos factos (indicacdo sobre se os testemunhou (viu ou
ouviu) ou se lhe foram relatados por outra(s) pessoa(s). Neste caso, deve indicar
guem seja(m) essa(s) pessoa(s) e como ou onde possa(m) ser contactada(s));

6— Quem mais conhece os factos (indicacdo da(s) identidade(s) e fungdes / cargos

dessas pessoas);

7— Onde podem ser colhidos elementos probatdrios dos factos denunciados (indicagcéo
da localizacdo de documentos e/ou outros elementos que comprovem os factos

denunciados, se existirem);

8— Espaco para a possibilidade de o proprio denunciante anexar ficheiros com

elementos probatérios ou indiciarios dos factos que denuncia.
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5 - Programa de Formagédo e Comunicagao para a Integridade

Um dos elementos de maior importancia para o sucesso de um PCN e dos
correspondentes instrumentos e cuidados que lhe dao forma reside nas componentes

formativa e comunicativa.

As entidades e organizacdes, nomeadamente os 6rgaos de gestdo de topo, devem
compreender a importancia de todas as pessoas que servem a organizacao estarem
alinhadas para o cumprimento adequado das medidas e cuidados previstos nos diversos
instrumentos de gestdo, particularmente para os que se encontramassociados ao

exercicio das suas funcgdes.

De acordo com os elementos de enquadramento explicativo e metodoldgico que foram
apresentados anteriormente relativamente a cada um dos trés instrumentos indicados,
ressalta de modo inequivoco a perspetiva de que o envolvimento de todas as pessoas
nas entidades e organizagcbes € um fator fundamental para se operar adequadamente

o cumprimento das diversas medidas de cuidado neles previstas

E de facto fundamental que em qualquer entidade ou organizacdo se chamem e
envolvam as pessoas para estes processos. O controlo dos procedimentos e a
prevencao de riscos ndo se faz unicamente com a mera producéo dos instrumentos e a
sua disponibilizacao através das plataformas e portais eletrénicos de intranet e nos sitios
da internet e as comunicacdes as tutelas e entidades de controlo. Por certo que esse é
um elemento de grande importancia, mas ndo € mais do que o primeiro passo de um
processo naturalmente dinamico e que se encontra sempre aberto a possibilidade de

insercao de ajustamentos, numa légica de melhoria continua.

A componente formativa e comunicacional assume assim uma importancia crucial no
estabelecimento e aprofundamento dessa dindmica, uma vez que serd uma forma
ajustada a divulgacdo dos conteudos, alcances, propdsitos e medidas de atencado e
cuidado associadas e previstas nos documentos e instrumentos de promocéo e reforco
da integridade, da prevencéo de riscos e de sinalizacéo e despiste de ocorréncias dessa

natureza que tenham ou possam ter lugar.

Os programas de formagdo e comunicacdo para a integridade, a que se refere mais

detalhadamente o art.® 9° do RGPC, devem incluir conteddos programaticos
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destinados a todos os dirigentes e trabalhadores, designadamente com os seguintes

propoésitos e cuidados:

- Apresentar e divulgar a cada dirigente e colaborador os diversos instrumentos,
esclarecendo inequivocamente 0s seus propdésitos genéricos (mais do que o
cumprimento do RGPC, estes instrumentos visam a protecdo da organizacéo e
de todos os que a servem ou representam) e as especificidades proprias do ambito
e natureza de cada um deles (a promocédo e aprofundamento da culturade
integridade - o Cddigo de Conduta -, a prevencao de riscos - 0 PPRCIC -, e a
sinalizacdo e despiste de ocorréncias - o0 Canal de Denuncia Interna);

- Em cada ano deverd ser realizado um levantamento de necessidades formativas
guanto as componentes da ética, integridade e prevencéo riscos, tanto numa
perspetiva mais genérica, numa logica de formacgéo continua, como relativamente
a determinadas areas funcionais mais especificas, como por exemplo na
contratacao publica, gestdo de patrimonio e de recursos financeiros, humanos e

materiais, acessos e gestao de informacéo, entre outros;

- Os processos de avaliacdo da execucao dos PPRCIC e dos Cadigos de Conduta,
bem como das irregularidades que sejam denunciadas através do Canal de
Dendncia, sdo fontes de informacdo privilegiada quanto ao levantamento de

necessidades formativas para a ética, integridade e prevencéo de riscos;

- Independentemente de o0s programas formativos incluirem conteddos mais
genéricos, na légica de formacgéo continua, ou mais especificos, por determinadas
areas funcionais, a sua dinamizacdo devera assegurar cuidados relativamente a

pelo menos trés componentes complementares entre si:

- Comportamental - a auséncia de integridade, os conflitos de interesses e as
praticas de corrupcédo e infracbes conexas sdo, antes de tudo o mais,
guestdes comportamentais associadas ao incumprimento dos deveres e
responsabilidades no exercicio das tarefas funcionais e poderes decisorios,
e em qualquer entidade ou organizacdo podem sempre existir pessoas com
indices de integridade menos adequados. Esta componente podera

corresponder a cerca de 25% do total do tempo da sesséao formativa;

- Normativa - as normais previstas na legislacdo e nas medidas de cuidado e
prevencdao dos documentos da entidade ou organizacdo quanto aos

valores

30



»

éticos e principios de acao, indicacbes de conduta e cuidados de prevencgao
de riscos, ou seja, as expectativas sobre o cumprimento dos contetdos do
Cdédigo de Conduta e do PPRCIC devem ser igualmente objeto de revisitacédo
e reflexdo numa segunda parte da sesséo formativa. Esta componente podera

corresponder igualmente a cerca 25% do tempo total desesséo formativa,

- Trabalho em grupo - a realizacdo de dinamicas de reflexdo em grupo e debate
argumentativo de pontos de vista a partir de possiveis dilemas éticosque
possam suscitar-se no desempenho concreto das fun¢des dos destinatarios
das sessdes formativas é uma forma de reforcar a consciéncia das pessoas
relativamente as expectativas do que devem ser os comportamentos de
integridade mais adequados perante situa¢des concretas de natureza idéntica
ou similar, para la do potencial de reforco dosdeveres e responsabilidades
individuais de compromisso pelo cumprimento dos valores éticos ou principios
de acédo constantes do Codigo de Conduta. Esta componente, que
preferencialmente pode corresponder a cerca de 50% da sessédo formativa,
podera ter dois momentos. Um primeiro, com analise de problemas suscitados
em pequenos grupos de 3 a 5 formandos, e um segundo, de partilha e debate
conjunto, por todo o grupo de formandos, quanto aos resultados do trabalho

de reflexdo realizado em cadasubgrupo;

- A formacéao sobre ética, integridade e prevencéao de riscos devera ser incluida nos
processos de formacéo inicial e de acolhimento dos novos trabalhadores, dos
colaboradores que ja exercem funcbes na organizacdo, e também com o0s
dirigentes, como se indicou, e deve ser igualmente objeto de programas anuais
no ambito da formacdo continua. Em qualquer dos casos, e sem excluir o
circunstancialismo especifico da natureza e funcdo de cada entidade ou
organizacao, admite-se que em média 0s projetos formativos possam ser um pouco
mais alongados relativamente a formacao inicial ou de acolhimento (6 a 12 horas,
a que correspondera algo como 2 dias, podera revelar-se adequado), e para a
formacédo continua para trabalhadores, colaboradores e dirigentes, em regra nao
sera necessario mais do que 6 a 7 horas por sessao formativa, a que correspondera

cerca de 1 dia, com 0s ajustes programaticos necessarios em
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funcdo do perfil funcional e hierarquico de cada grupo de formandos e das

necessidades formativas previamente identificadas;

- As sessdes formativas, nas diversas formulagcbes, podem e, preferencialmente,
devem ser dinamizadas internamente pelas préprias entidades ou organizacdes,
designadamente através dos dirigentes dos departamentos ou coordenadores de
projetos, numa logica de refor¢co da lideranca para a integridade na gestao dos
departamentos e da entidade ou organizacdo. No entanto ndo se deve excluir a
utilidade de os processos formativos e a sua dinamizacdo poderem beneficiar
também de apoios externos com alguma especializagdo nestas matérias,
nomeadamente quanto as componentes comportamental e analise de dilemas

éticos.
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6 — Responsavel pelo Cumprimento Normativo

A funcéo de Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) € de grande relevancia
no contexto da execucao adequada dos diversos instrumentos do RGPC, quer numa

perspetiva unitéria, quer numa perspetiva articulada.

O RCN tem a importante responsabilidade funcional de garantir em permanéncia a
adequada execucdo dos instrumentos do PCN, incluindo designadamente a
coordenacdo autébnoma e independente dos trabalhos inerentes a sua preparacéo,
guando ainda ndo existam, ao acompanhamento da execucédo e eficacia das medidas

neles previstas, a sua atualizacdo, sempre que necessaria ou legalmente obrigatoria.

Nos termos do art.° 5° do RGPC, o RCN deve ser designado como elemento de direcao
superior ou equiparado na estrutura hierarquica da entidade ou organizacdo, com
garantias de independéncia e autonomia decisoria permanente, com acesso atoda a
informagéo interna da organizagdo, com recursos materiais e humanos adequados e
com garantias de acesso a toda a informacao interna da organizacdo, com o0s naturais e

inerentes deveres de sigilo relativamente a matérias que assim o determinem.

Estas condi¢cbes sdo fundamentais para que o exercicio desta importante funcao se
opere de forma adequada e tendo sobretudo em vista, numa Iégica de melhoriacontinua,
a promocdo e o reforco dos parametros da cultura de integridade da entidade ou
organizacao, o conforto de todos 0s que a servem, e que em cada dia e circunstancia
Ihe déo forma, a procura do incremento dos padrées de qualidade no cumprimento da
funcao inerente a sua existéncia enquanto organizacdo, bem como da componente de
credibilidade reputacional, no contexto em que opera e sobretudo perante os cidadaos e

a sociedade no seu todo.

O exercicio da funcédo do RCN deve incluir alguns cuidados especificos relativamente a
cada um dos instrumentos do RGPC, como foram sendo indicados anteriormente, edos

guais caberéa destacar os seguintes:

- Coordenacéo dos trabalhos de levantamento e sistematizacdo dos valores éticos
ou principais de acdo da entidade ou organizacdo, bem como das indicacfes de
conduta mais adequadas tendo em vista 0 seu cumprimento, promovendo e

assegurando a participacao e o envolvimento de todos, nomeadamente dos
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dirigentes de topo e da estrutura intermédia, relativamente aos processos de

elaboracéo e atualizacdo do Codigo de Conduta;

- Coordenacéo dos trabalhos de levantamento dos riscos de corrupgéo e infracdes
conexas e correspondentes andlises de risco e identificacdo de medidas
preventivas, garantindo uma vez mais o envolvimento e a colaboracgéo da estrutura
hierdrquica da entidade ou organizacdo, relativamente aos processos de
elaboracéo e atualizacdo do PPR, bem como da avaliagdo da sua execucao;

- Garantia do cumprimento dos prazos de comunicacéo, divulgacédo e publicitacdo
do Cdédigo de Conduta, PPR e dos correspondentes relatérios de avaliacdo da

execucao;

- Acompanhamento e verificagcdo de conformidade do cumprimento dos quesitos
proprios de funcionamento do Canal de Denuncia Interna, incluindo sobre as
garantias da protecao dos denunciantes, deveres de confidencialidade e reserva,

cumprimento dos prazos e prevengéao de conflitos de interesses;

- Levantamento e sistematizacdo de informacéo relativa a necessidades formativas
nas areas da ética, integridade e prevencao de riscos de corrupcéo e infracdes
conexas e envolvimento no processo de producdo de programas formativos e

acompanhamento do seu cumprimento;

- Verificacdo de necessidades de atualizacéo dos diversos instrumentos do PCN.
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7 - Breve nota encerramento

Como se referiu no inicio, o presente documento de trabalho procura sistematizar os
principais cuidados que devem estar associados a producdo e dinamizacdo dos

instrumentos previstos pelo PCM, no ambito do RGPC.

Como também referimos, as indicacbes de cuidado que aqui sdo deixadas decorrem
sobretudo da experiéncia de terreno de cerca de 14 anos no acompanhamento das
entidades do setor publico na elaboracdo e dinamizacdo de PPRCIC, como foram
recomendados pelo CPC desde 2009, bem como no apoio em inumeras sessdes
formativas sobre estas teméaticas que tivemos e continuamos a ter oportunidade de

dinamizar junto de todo o tipo de entidades.

Do ponto de vista formal, ndo se trata de um documento técnico, nem sequer normativo,
decorrendo 0 seu conteudo e eventual potencial de utilidade doacompanhamento do

caminho ja trilhado por muitas entidades publicas em Portugal sobre estas tematicas.

O pressuposto da sua producao € simplesmente o de ajudar as entidades destinatarias
do RGPC neste processo, que se reconhece ser desafiador para muitas delas, mas que,
se for entendido e dinamizado adequadamente, como também se procurou mostrar, por
certo se traduzirda em melhorias significativas na qualidade do exercicio dasua funcéo e

no conforto e sentimento de pertenca dos que as fazem acontecer.

Esperamos assim que seja um instrumento de efetivo auxilio e apoio a quem, nas

organizacgles, desenvolve func¢des neste ambito
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ANEXO 1 - Quadro de infragdes disciplinares do setor publico e correspondente quadro sancionatério

QUADRO DE INFRAGOES DISCIPLINARES NO SETOR PUBLICO

Violagdo dos deveres dos trabalhadores em fungdes publicas, designadamente aqueles a que se refere o art® 73° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢8es Publicas (Lei n.° 35/2014, de
20 de junho) — aos quais podem / devem ser acrescidos os deveres especiais de cada funcéo / instituicdo, quando existam

Deveres gerais

Deveres

Defini¢do legal e quadro punitivo

Exemplos ilustrativos de situagdes
praticas

Prossecucéo do interesse
publico

Respeito pela Constituicéo, pelas leis e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos

Atuar de forma deliberada, por agcdo ou
omissdo, contra a lei, as normas e os
deveres funcionais

Isencéo

Na&o retirar vantagens, diretas ou indiretas, pecuniarias ou outras, para si ou para terceiro, das fungdes que exerce

Receber subornos no exercicio de
fungbes, ou apropriar-se de bens ou
valores da entidade na qual se exercem
funcdes

Imparcialidade

Desempenhar as fungdes com equidistancia relativamente aos interesses com que seja confrontado, sem
discriminar positiva ou negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade dos cidadaos

Operar num procedimento de modo a
privilegiar ou beneficiar determinados
interesses processuais em detrimento de
outros

Prestar ao cidaddo, nos termos legais, a informagdo que seja solicitada, com ressalva daquela que, nagueles

Recusar prestar informacGes sobre
procedimentos aos interessados ou aos

Informacéo = . . ~ - .
¢ termos, nédo deva ser divulgada cidaddos em geral quando nédo haja
impedimento legal que o justifique
Conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares e as ordens e instrugdes dos superiores hierarquicos, bem | Desrespeitar ou ndo cumprir as normas
Zelo como exercer as fungdes de acordo com os objetivos que tenham sido fixados e utilizando as competéncias que | que tem de assegurar, ou instrugdes
tenham sido consideradas adequadas legitimas dos superiores hierarquicos
A . o . P . . Incumprir ou desrespeitar uma ordem
Obediéncia Acatar e cumprir as ordens dos legitimos superiores hierarquicos, dadas em objeto de servico e com a forma legal ump respeitar um
legitima do superior hier&rgquico
~ L e Lo . Tomar decisdes contrarias aos objetivos
Lealdade Desempenhar as fungdes com subordina¢éo aos objetivos do 6rgéo ou servico N !
da organizagao
Adotar condutas e atitudes desrespeitosas
. . o . . Co no relacionamento com osutentes, com 0s
Corregao Tratar com respeito 0s utentes dos 6rgdos ou servigcos e os restantes trabalhadores e superiores hierarquicos

colegas de trabalho ou
com as chefias e os dirigentes

Assiduidade e pontualidade

Comparecer ao servico regular e continuamente e nas horas que estejam designadas

N&o estar no local de trabalho nos dias e
horas determinados sem apresentar uma
explicacdo legitima as situacbes de
auséncia

Outros deveres especiais (a acrescer quando existam)
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Quadro de sangdes legalmente previstas para a violagédo dos deveres (art.°s 180° e 181° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas)

Artigo 180.°

Escala das sancdes disciplinares
1 - As sang6es disciplinares aplicaveis aos trabalhadores em fung@es publicas pelas infracdes que cometam sdo as seguintes:
a) Repreenséo escrita
b) Multa;
c) Suspenséo;
d) Despedimento disciplinar ou demisséo.
2 - Aos titulares de cargos dirigentes e equiparados € aplicavel a sancgao disciplinar de cessagdo da comissdo de servigo, a titulo principal ou acessorio.
3 - Nao pode ser aplicada mais de uma sangéo disciplinar por cada infragdo, pelas infragdes acumuladas que sejam apreciadas num Unico processo ou pelas infracdes apreciadas em processos
apensados.
4 - As sancdes disciplinares sao registadas no processo individual do trabalhador.

Artigo 181.°
Caracterizagao das sancg0es disciplinares

1 - A sangédo de repreensdo escrita consiste em mero reparo pela irregularidade praticada.
2 - A sancgdo de multa é fixada em quantia certa e ndo pode exceder o valor correspondente a seis remuneragdes base diarias por cada infragdo e um valor total correspondente a remuneragao
base de 90 dias por ano.
3 - A sancao de suspenséo consiste no afastamento completo do trabalhador do 6rgéao ou servigo durante o periodo da sangéo.
4 - A sangdo de suspensdo varia entre 20 e 90 dias por cada infragdo, num maximo de 240 dias por ano.
5 - A sancao de despedimento disciplinar consiste no afastamento definitivo do 6rgéo ou servigco do trabalhador com contrato de trabalho em fung¢des publicas, cessando o vinculo de emprego
publico.
6 - A sancao de demissao consiste no afastamento definitivo do 6rgéo ou servigo do trabalhador nomeado, cessando o vinculo de emprego publico.
7 - A sancéo de cessacdo da comissdo de servigo consiste na cessagdo compulsiva do exercicio de cargo dirigente ou equiparado.
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ANEXO 2 — Quadro de infracdes disciplinares para o setor privado e correspondente quadro sancionatorio
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QUADRO DE INFRACC)ES DISCIPLINARES NO SETOR PRIVADO
Violacéo dos deveres previstos no art.° 128° do Cédigo do Trabalho (Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as subsequentes alteracfes) — a que podem / devem ser acrescidos
outros eventuais deveres especiais ou deontoldégicos que estejam consagrados para determinados setores ou atividades

Deveres do trabalhador

Artigo 128.°

Deveres do trabalhador
1 - Sem prejuizo de outras obrigagdes, o trabalhador deve:
a) Respeitar e tratar o empregador, 0s superiores hierarquicos, os companheiros de trabalho e as pessoas que se relacionem com a empresa, com urbanidade e probidade;
b) Comparecer ao servico com assiduidade e pontualidade;
c) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;
d) Participar de modo diligente em ac¢des de formagao profissional que lhe sejam proporcionadas pelo empregador;
e) Cumprir as ordens e instru¢cdes do empregador respeitantes a execuc¢éo ou disciplina do trabalho, bem como a segurancga e saude no trabalho, que ndo sejam contrarias aos seus direitos ou
garantias;
f) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente ndo negociando por conta prépria ou alheia em concorréncia com ele, nem divulgando informacgdes referentes a sua organizagdo, métodos
de producgao ou negdcios;
g) Velar pela conservagéo e boa utilizagdo de bens relacionados com o trabalho que Ihe forem confiados pelo empregador;
h) Promover ou executar os actos tendentes a melhoria da produtividade da empresa;
i) Cooperar para a melhoria da seguranca e satde no trabalho, nomeadamente por intermédio dos representantes dos trabalhadores eleitos para esse fim;
j) Cumprir as prescrigdes sobre seguranca e salde no trabalho que decorram de lei ou instrumento de regulamentagéo colectiva de trabalho.
2 - O dever de obediéncia respeita tanto a ordens ou instru¢gdes do empregador como de superior hierarquico do trabalhador, dentro dos poderes que por aquele lhe forem atribuidos.

Outros deveres especiais (a acrescer quando existam)

Quadro de sangdes disciplinares legalmente previstas para a violagdo dos deveres

Artigo 328.°

Sanc0es disciplinares
1 - No exercicio do poder disciplinar, o empregador pode aplicar as seguintes sancées:
a) Repreenséo;
b) Repreensdo registada;
c) Sang&o pecuniaria;
d) Perda de dias de férias;
e) Suspensao do trabalho com perda de retribui¢cdo e de antiguidade;
f) Despedimento sem indemnizag¢éo ou compensagao.
2 - O instrumento de regulamentagéo colectiva de trabalho pode prever outras sancdes disciplinares, desde que nédo prejudiqguem os direitos e garantias do trabalhador.
3 - A aplicacéo das sangdes deve respeitar os seguintes limites:
a) As sangGes pecuniérias aplicadas a trabalhador por infracg6es praticadas no mesmo dia ndo podem exceder um tergo da retribuigdo diaria e, em cada ano civil, a retribuicdo correspondente
a 30 dias;
b) A perda de dias de férias nédo pode pdr em causa o gozo de 20 dias Uteis;
c) A suspenséo do trabalho n&o pode exceder 30 dias por cada infracgéo e, em cada ano civil, o total de 90 dias.
4 - Sempre que o justifiquem as especiais condi¢cdes de trabalho, os limites estabelecidos nas alineas a) e c) do nimero anterior podem ser elevados até ao dobro por instrumento de
regulamentacéo colectiva de trabalho.
5 - A sancéo pode ser agravada pela sua divulgacado no &mbito da empresa.
6 - Constitui contra-ordenacéo grave a violagdo do disposto nos n.os 3 ou 4.
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ANEXO 3 - Tipologias criminais previstas no RGPC e correspondente quadro sancionatério

A tipologia criminal prevista no RGPC inclui diversos ambitos e determinadas especificidades funcionais, que se incluem nas diversas grelhas deste Anexo.

As entidades e organizacdes destinataria do RGPC devem considerar sobretudo as componentes que mais se relacionem com a sua natureza e fungées

QUADRO DOS CRIMES DO AMBITO DO REGIME GERAL DE PREVENGCAO DA CORRUPCAO

previstos no art.° 3° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro

ANEXO 3.1

sirvam o interesse publico ou que beneficiem de apoios publicos

Crimes previstos pelo Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de margo (Cédigo Penal) com a subsequentes alteragdes
Aplicavel a funcionarios e trabalhadores de entidades e organizagdes do setor publico, de natureza publica ou que, de algum modo, exergam atividades, no todo ou em parte, que

(ver no final da tabela a norma interpretativa sobre o conceito de funciondrio para efeito de aplicagdo da lei penal)

Crime

Definigdo legal e quadro punitivo

Exemplos ilustrativos de situagdes praticas

Corrupgao (art.° 373°)

1 - O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacao,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua
promessa, para a pratica de um qualquer acto ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que
anteriores aquela solicitagédo ou aceitagdo, € punido com pena de prisdo de um a oito anos.

2 - Se o0 acto ou omissdo ndo forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem nao lhe for devida,
0 agente é punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizagéao solicita ou recebe um suborno, ou a
sua promessa, em troca de tomar uma deciséo,
no ambito das suas fungdes, que beneficie
indevidamente quem o subornou

Recebimento e ofertaindevidos
de vantagem (art.° 372°)

1 - O funcionério que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por interposta
pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida, é punido com pena de prisdo até
cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer
a funcionério, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou néo
patrimonial, que néo lhe seja devida, no exercicio das suas fungées ou por causa delas, é punido com
pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa até 360 dias.

3 - Excluem-se dos numeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos
e costumes.

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizagéo, no exercicio das suas fungdes,
solicita ou recebe de outra pessoa, direta ou
indiretamente, um bem patrimonial ou financeiro
gue nao Ihe é devido e que é suscetivel de
condicionar os seus deveres de integridade e
isencao

Peculato (art.° 375°)

1 - O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa, de dinheiro
ou qualquer coisa mével ou imével ou animal, publicos ou particulares, que lhe tenha sido entregue,
esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razéo das suas fungdes, é punido com penade prisdo
de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe nédo couber por for¢a de outra disposi¢céo legal.

2 - Se os valores ou objectos referidos no nimero anterior forem de diminuto valor, nos termos da
alinea c) do artigo 202.°, o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.

3 - Se o funcionério der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou objectos
referidos no n.° 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena

mais grave lhe ndo couber por for¢a de outra disposicéo legal.

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizagao se apropria de bens ou valores
patrimoniais pertencentes a organizagdo onde
exerce fungdes

Peculato de uso (art.° 376°)

1 - O funcionéario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga uso, para fins alheios aqueles a
gue se destinem, de coisa imével, de veiculos, de outras coisas méveis ou de animais de valor
apreciavel, publicos ou particulares, que Ihe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem
acessiveis em razao das suas fungdes, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa
até 120 dias.

2 - Se o funcionério, sem que especiais razdes de interesse publico o justifiguem, der a dinheiro
publico destino para uso publico diferente daquele a que esta legalmente afectado, € punido com pena
de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizacgdo utiliza em seu favor, ou autoriza a
que terceiros o fagam, bens patrimoniais,
equipamentos ou valores, materiais ou
financeiros, pertencentes a organizagdo onde
exercem fungdes ou que se encontram a sua
guarda
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Participacéo econémica em
negocio (art.° 377°)

1 - O funcionario que, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, participacdo econémica ilicita,

lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razao
da sua funcao, administrar, fiscalizar, defender ou realizar, é punido com pena de prisédo até 5 anos.

2 - O funcionario que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial
por efeito de acto juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por forca das suas funcdes, no
momento do acto, total ou parcialmente, a disposi¢édo, administragéo ou fiscalizacéo, ainda que sem
os lesar, é punido com pena de prisdo até 6 meses ou com pena de multa até 60 dias.

3 - A pena prevista no nimero anterior € também aplicavel ao funcionario que receber, para si ou para
terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de cobranga, arrecadagéo, liquidagao
ou pagamento que, por forga das suas fungdes, total ou parcialmente, esteja encarregadode ordenar
ou fazer, posto que ndo se verifiqgue prejuizo para a Fazenda Publica ou para os

interesses que lhe estao confiados.

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizag&o, no exercicio das suas fungdes,
toma decisdes que beneficiem um determinado
interesse particular, do préprio ou de terceiro,
lesando o interesse ou provocando prejuizos
para a organizagdo ou entidade

Concussao (art.° 379°)

1 - O funcionério que, no exercicio das suas fun¢des ou de poderes de facto delas decorrentes, por
si ou por interposta pessoa com 0 seu consentimento ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado
ou para terceiro, mediante indugédo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial
gue lhe nao seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento,
multa ou coima, é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena
mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicéo legal.

2 - Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com mal importante, o agente é punido
com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe nao couber por for¢a de outra disposi¢ao
legal.

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizag&o, no exercicio das suas funcgdes, se
apropria de um valor ou bem patrimonial que ndo
seja devido, e cuja existéncia decorra de um erro
circunstancial ou que tenha sido por si
deliberadamente induzido

Abuso de poder (art.? 382°)

O funcionério que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou violar
deveres inerentes as suas fungBes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio
ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena
de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicao legal.

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizacao se prevalece do poder funcional de
que dispde para satisfacéo indevida de
interesses préprios ou de terceiros

Trafico de influéncia (art.° 335°)

1 - Quem, por siou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacéo, solicitar ou aceitar,
para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar
da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou estrangeira,
punido: a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra
disposicao legal, se o fim for o de obter uma qualquer deciséo ilicita favoravel; b) Compena de priséo
até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposigao
legal, se o fim for o de obter uma qualquer deciséao licita favoravel.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o0 seu consentimento ou ratificagédo, der ou prometer
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no namero anterior: a) Para os fins
previstos na alinea a), é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa; b) Para os
fins previstos na alinea b), é punido com pena de priséo até 2 anos ou com pena de multa até 240
dias.

Quando alguém solicitar ou receber um bem ou
valor material ou financeiro em troca de mover as
suas influéncias junto de uma entidade ou
servi¢o publico tendo em vista um determinado
propésito ilicito dessa entidade ou servigo

Branqueamento (art. 368° A)

1-...

2- ...

3 - Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagéo de converséo ou transferéncia de
vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem
ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragdes seja criminalmente perseguido ou
submetido a uma reacéo criminal, € punido com pena de priséo até 12 anos.

4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem, localizagéo,
disposicao, movimentagédo ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela relativos.

5 - Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde provém as
vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da aquisicdo ou no
momento inicial da detencéo ou utilizagéo, dessa qualidade.

6-...

Quando alguém procede de modo intencional
para ocultar a origem ilicita de bens e valores
patrimoniais, financeiros ou materiais
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Norma interpretativa do conceito de funcionario para efeito de aplicagdo dalei penal

Artigo 386.°

Conceito de funcionario
1 - Para efeito da lei penal, a expresséo funcionario abrange:
a) O empregado publico civil e o militar;
b) Quem desempenhe cargo publico em virtude de vinculo especial;
¢) Quem, mesmo proviséria ou temporariamente, mediante remuneracao ou a titulo gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente, tiver sido chamado a desempenhar ou a participar no desempenho
de uma atividade compreendida na fungdo publica administrativa ou jurisdicional;
d) Os juizes do Tribunal Constitucional, os juizes do Tribunal de Contas, os magistrados judiciais, os magistrados do Ministério Plblico, o Procurador-Geral da Republica, o Provedor de
Justica, os membros do Conselho Superior da Magistratura, os membros do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais e os membros do Conselho Superior do Ministério Publico;
e) O arbitro, o jurado, o perito, o técnico que auxilie o tribunal em inspec¢éo judicial, o tradutor, o intérprete e o mediador;
f) O notério;
g) Quem, mesmo proviséria ou temporariamente, mediante remuneracao ou a titulo gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente, desempenhar ou participar no desempenho de funcédo publica
administrativa ou exercer fungdes de autoridade em pessoa coletiva de utilidade publica, incluindo as instituigcées particulares de solidariedade social; e
h) Quem desempenhe ou participe no desempenho de fung¢des publicas em associagdo publica.
2 - Ao funcionério sdo equiparados os membros de 6rgéo de gestdo ou administragdo ou 6rgao fiscal e os trabalhadores de empresas publicas, nacionalizadas, de capitais publicos ou com
participacdo maioritaria de capital publico e ainda de empresas concessionarias de servigos publicos, sendo que no caso das empresas com participagdo igual ou minoritaria de capitais publicos,
séo equiparados a funcionarios os titulares de 6rgédo de gestdo ou administragédo designados pelo Estado ou por outro ente publico.
3 - Sdo ainda equiparados ao funcionario, para efeitos do disposto nos artigos 335.° e 372.° a 374.°:
a) Os magistrados, funcionarios, agentes e equiparados de organizagdes de direito internacional publico, independentemente da nacionalidade e residéncia;
b) Os funcionarios nacionais de outros Estados;
c) Todos os que exercam fungdes idénticas as descritas no n.° 1 no ambito de qualquer organizagéo internacional de direito publico de que Portugal seja membro;
d) Os magistrados e funcionarios de tribunais internacionais, desde que Portugal tenha declarado aceitar a competéncia desses tribunais;
e) Todos os que exergam fungdes no ambito de procedimentos de resolugéo extrajudicial de conflitos, independentemente da nacionalidade e residéncia;
f) Os jurados e arbitros nacionais de outros Estados.
4 - A equiparagéo a funcionario, para efeito da lei penal, de quem desempenhe funcdes politicas é regulada por lei especial.
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QUADRO DOS CRIMES DO AMBITO DO REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO
previstos no art.° 3° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro

ANEXO 3.2
Crimes previstos na Lei n.° 34/87, de 16 de julho, com as subsequentes alteracdes
(crimes de responsabilidade dos titulares de cargos politicos)
Nos termos do art.? 3°, e para efeito de aplicagdo desta lei, sdo considerados cargos politicos:
- O Presidente da Republica;
- O Presidente da Assembleia da Republica;
- O deputado a Assembleia da Republica;
- O membro do Governo;
- O deputado ao Parlamento Europeu;
- O representante da Republica nas regides auténomas;
- O membro de 6rgéo de governo proprio de regido auténoma;
- O membro de érgédo representativo de autarquia local;

- Os titulares de cargos politicos de organizag6es de direito internacional publico, bem como os titulares de cargos politicos de outros Estados, independentemente da nacionalidade e

residéncia, quando a infracao tiver sido cometida, no todo ou em parte, em territorio portugués

Crime Definigao legal e quadro punitivo

Exemplos de situagdes praticas

1 - O titular de cargo politico que, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, por si ou por
interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de umqualquer
Corrupgéo (art.° 17°) ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdoou
aceitacéo, é punido com pena de priséo de 2 a 8 anos.

2 - Se o0 ato ou omissdo nao forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem nao lhe for devida,
o titular de cargo politico é punido com pena de prisdo de 2 a 5 anos.

Quando o titular de cargo politicosolicita
ou recebe um suborno, ou a sua
promessa, em troca de tomar uma
decisdo, no ambito das suas fungdes,
que beneficie indevidamente quem o
subornou

1 - O titular de cargo politico que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificag@o, solicitar ou aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida, é punido com pena de
prisdo de 1 a 5 anos.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer
a titular de cargo politico, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento deste, vantagem patrimonial
ou ndo patrimonial que nédo lhe seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, é
punido com pena de prisdo até 5 anos ou com pena de multa até 600 dias.

3 - O titular de cargo politico que, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou
ratificagdo, der ou prometer a outro titular de cargo politico, a titular de alto cargo publico ou a
funcionério, ou a terceiro com conhecimento destes, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a
sua promessa, que nao lhe seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, é punido
com as penas previstas no nimero anterior.

4 - Excluem-se dos nimeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos
e costumes

Recebimento e ofertaindevidos de
vantagem (art.° 16°)

Quando o titular de cargo politico, no
exercicio das suas fungdes, solicita ou
recebe de outra pessoa, direta ou
indiretamente, um bem patrimonial ou
financeiro que néo seja devido e que é
suscetivel de condicionar o0s seus
deveres de integridade e isengéo

1 - Ottitular de cargo politico que no exercicio das suas fungdes ilicitamente se apropriar, em proveito
préprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével ou imével, publica ou particular, que
lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas funges, é
punido com prisdo de trés a oito anos e multa até 150 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por
forca de outra disposi¢édo legal.

2 - Se o infractor der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar quaisquer objectos
referidos no nimero anterior, com a consciéncia de prejudicar ou poder prejudicar o Estado ou o seu
proprietéario, ser& punido com prisdo de um a quatro anos e multa até 80 dias.

Peculato (art.° 20°)

Quando o titular de cargo politico se
apropria de bens ou valores

patrimoniais pertencentes a entidade
ou organizagéo onde exerce fungdes
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Peculato de uso art.© 21°)

1 - O titular de cargo politico que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga uso, para fins alheios
aqueles a que se destinem, de coisa imdvel, de veiculos ou de outras coisas moéveis de valor
apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem
acessiveis em razao das suas fun¢des é punido com priséo até dois anos ou com pena de multa até
240 dias.

2 - Oftitular de cargo politico que der a dinheiro publico um destino para uso publico diferente daquele
a que estiver legalmente afetado € punido com prisdo até dois anos ou com pena de multa até 240
dias.

Quando o titular de cargo politico utiliza
em seu favor, ou autoriza a que
terceiros o fagam, bens patrimoniais,
equipamentos ou valores pertencentes
da entidade ou organizacdo onde
exerce fung@es, ou que se encontram a
sua guarda

Peculato por erro de outro (art.° 22°)

O titular de cargo politico que no exercicio das suas fun¢fes, mas aproveitando-se do erro de outrem,
receber, para si ou para terceiro, taxas, emolumentos ou outras importancias ndo devidas, ou
superiores as devidas, sera punido com prisdo até trés anos ou multa até 150 dias.

Quando o titular de cargo politico, no
exercicio das suas fungdes, se
apropriar de um valor ou bem
patrimonial que ndo seja devido, e cuja
existéncia decorra de um erro
circunstancial ou que tenha ocorrido

Participagdo econémica em negocio (art.°
239)

1 - O titular de cargo politico que, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, participacao
econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe
cumpra, em razéo das suas fungdes, administrar, fiscalizar, defender ou realizar, € punido com prisdo
até 5 anos.

2 - O titular de cargo politico que, por qualquer forma, receber vantagem patrimonial por efeito de um
ato juridico-civil relativo a interesses de que tenha, por for¢a das suas fungdes, no momento do ato,
total ou parcialmente, a disposi¢cdo, a administragdo ou a fiscalizacéo, ainda que sem os lesar, épunido
com pena de prisdo até 6 meses ou com pena de multa até 150 dias.

3 - A pena prevista no niUmero anterior € também aplicavel ao titular de cargo politico que receber,
por qualquer forma, vantagem econdmica por efeito de cobranga, arrecadagdo, liquidagdo ou
pagamento de que, em razdo das suas fungdes, total ou parcialmente, esteja encarregado de
ordenar ou fazer, posto que se nao verifique prejuizo econémico para a Fazenda Publica ou para os
interesses que assim efectiva

Quando o titular de cargo politico, no
exercicio das suas fungdes, toma
decisfes que beneficiem um
determinado interesse particular, do
proéprio ou de terceiro, lesando o
interesse ou provocando prejuizos para
a entidade ou organizag&o

Abuso de poder (art.° 26°)

1 - Ottitular de cargo politico que abusar dos poderes ou violar os deveres inerentes as suas fungdes,
com a intencdo de obter, para si ou para terceiro, um beneficio ilegitimo ou de causar um prejuizo a
outrem, sera punido com prisdo de seis meses a trés anos ou multa de 50 a 100 dias, se pena mais
grave lhe ndo couber por for¢a de outra disposi¢céo legal.

2 - Incorre nas penas previstas no numero anterior o titular de cargo politico que efectuar
fraudulentamente concessdes ou celebrar contratos em beneficio de terceiro ou em prejuizo do
Estado.

Quando o titular de cargo politico se
prevalece do poder funcional de que
dispde para satisfagcdo indevida de
interesses préprios ou de terceiros

Prevaricacéo (art.° 11°)

O titular de cargo politico que conscientemente conduzir ou decidir contra direito um processo em que
intervenha no exercicio das suas fungdes, com a intengéo de por essa forma prejudicar ou beneficiar
alguém, sera punido com prisdo de dois a oito anos.

Quando o titular de cargo politico no
cumprimento da sua fung&o tomar
decisdes que de modo deliberado
beneficiarem ou prejudicarem
interesses particulares

27° - Violacéo de segredo (art.° 27°)

1 - O titular de cargo politico que, sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha
tido conhecimento ou Ihe tenha sido confiado no exercicio das suas fun¢des, com a intengéo de obter,
para si ou para outrem, um beneficio ilegitimo ou de causar um prejuizo do interesse publico ou de
terceiros, serd punido com prisdo até trés anos ou multa de 100 a 200 dias.

2 - A violacéo de segredo prevista no n.° 1 sera punida mesmo quando praticada depois de o titular
de cargo politico ter deixado de exercer as suas fungdes

Quando o titular de cargo politico
partilhar indevidamente, com terceiros,
informac6es secretas ou sigilosas a
gue tenha acesso no ambito das suas
fungdes com o propésito de alcangar
ou beneficio e de causa prejuizo a
terceiro
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QUADRO DOS CRIMES DO AMBITO DO REGIME GERAL DE PREVENGAO DA CORRUPGCAO

previstos no art.° 3° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro

ANEXO 3.3

Crimes previstos na Lei n.° 100/2003, de 15 de novembro, com as subsequentes alteracdes

(Cédigo de Justica Militar)

Crime

Defini¢ao legal e quadro punitivo

Exemplos de situacdes praticas

Corrupgao (art.° 36°)

1 - Aquele que, integrado ou ao servigo das Forgas Armadas ou de outras forgas militares, por
si ou por interposta pessoa com 0 seu consentimento ou ratificagéo, solicitar ou aceitar, para
si ou para terceiro, sem que lhe seja devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial ou a
sua promessa, como contrapartida de acto ou omissdo contrarios aos deveres do cargo e de
gue resulte um perigo para a seguranca nacional, € punido com pena de prisdo de 2 a 10
anos.

2 - Se o agente, antes da pratica do facto, voluntariamente repudiar o oferecimento ou a
promessa que acertara ou restituir a vantagem ou, tratando-se de coisa fungivel, o seu valor,
é dispensado de pena. 3 - Consideram-se ao servigo das For¢cas Armadas ou de outras forgas
militares os civis que sejam seus funcionarios, no sentido do artigo 386.° do Codigo Penal, e
integradas as pessoas referidas no artigo 4.°

Quando o militar solicita ou recebe um suborno, ou a
sua promessa, em troca de tomar uma decisdo, no
ambito das suas fungbes, que beneficie
indevidamente quem o subornou
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ANEXO 3.4

Artigo 2.°
Definigdes

Crimes previstos do Decreto-Lei n.° 50/2007, de 31 de agosto, com as subsequentes alteragdes
(regime de responsabilidade penal por comportamentos suscetiveis de afetar a verdade, alealdade e a corre¢gédo da competigdo e do seu resultado na atividade desportiva)

Para os efeitos da presente lei, considera-se:
a) «Dirigente desportivo» o titular do 6rgdo ou o representante da pessoa colectiva desportiva, quem nela tiver autoridade para exercer o controlo da actividade e o director desportivo ou

equiparado;

b) «Técnico desportivox» o treinador, o orientador técnico, o preparador fisico, 0 médico, 0 massagista, os respectivos adjuntos e quem, a qualquer titulo, orienta praticantes desportivos no
desempenho da sua actividade;
c) «Arbitro desportivo» quem, a qualquer titulo, principal ou auxiliar, aprecia, julga, decide, observa ou avalia a aplicac&o das regras técnicas e disciplinares proprias da modalidade desportiva;
d) «<Empresario desportivo» quem exerce a actividade de representagdo, intermediagdo ou assisténcia, ocasionais ou permanentes, na negociac¢ao ou celebragdo de contratos desportivos;

e) 'Pessoas coletivas desportivas' os clubes desportivos, as sociedades desportivas, as federacdes desportivas, as ligas profissionais, as associa¢des e agrupamentos de clubes nelas filiados,
bem como as pessoas coletivas, sociedades civis ou associa¢des que representem qualquer das categorias de agente desportivo referidas nas alineas anteriores;

f) «Agente desportivo» as pessoas singulares ou colectivas referidas nas alineas anteriores, bem como as que, mesmo provisoria ou temporariamente, mediante remuneracgdo ou a titulo
gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente, a titulo individual ou integradas num conjunto, participem em competi¢cdo desportiva ou sejam chamadas a desempenhar ou a participar no
desempenho de competicdo desportiva;
g) «Competicdo desportiva» a actividade desportiva regulamentada, organizada e exercida sob a égide das federa¢des desportivas ou das ligas profissionais, associagdes e agrupamentos de
clubes nelas filiados ou das instancias internacionais de que aguelas pessoas colectivas facam parte.

Crime

Definicdo legal e quadro punitivo

Exemplos de situagdes indevidamente praticas

Corrupgéo (art.° 8°)

O agente desportivo que por si, ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, solicitar
ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe seja devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou
a sua promessa, para um qualquer ato ou omissdo destinados a alterar ou falsear o resultado de uma
competicdo desportiva, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo, € punido

com pena de prisdo de 1 a 8 anos.

Quando um atleta ou outro interveniente em projeto ou
competic&o desportiva solicita ou recebe um suborno,
ou a sua promessa, em troca de tomar umadeciséo,
no ambito das suas fungdes, que beneficie
indevidamente quem o subornou

Tréfico de influéncia (art.°
10°)

1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar,
para siou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer agente desportivo, com o fim de obter uma qualquer decisdo
destinada a alterar ou falsear o resultado de uma competigéo desportiva, € punido com pena deprisdo de
1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposic¢éo legal.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a
outra pessoa vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para o fim referido no nimero anterior, é punido
com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de
outra disposicao legal.

Quando um atleta ou outro interveniente em projeto
ou competicdo desportiva solicitar ou receber um
bem ou valor material ou financeiro em troca de
mover as suas influéncias junto de uma entidade ou
servi¢o publico tendo em vista um determinado
propoésito dessa entidade ou servigco

Oferta ou recebimento
indevido de vantagem
(art.° 10° A)

1 - O agente desportivo que, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagéo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, direta ou indiretamente, no exercicio das suas fungdes ou por
causa delas, sem que lhe seja devida, vantagem patrimonial ou n&o patrimonial, ou a sua promessa,de
agente que perante ele tenha tido, tenha ou possa vir a ter pretensdo dependente do exercicio dessas
suas funcdes, é punido com pena de prisdo até 5 anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a
agente desportivo, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que néo Ihe seja devida, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, é punido com
pena de priséo até 3 anos ou com pena de multa até 360 dias.

3 - Excluem-se dos nimeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e
costumes.

Quando um atleta ou outro interveniente em projeto ou
competicdo desportiva solicita ou recebe de outra
pessoa, direta ou indiretamente, um bem patrimonial
ou financeiro que néo seja devido e que é suscetivel
de condicionar os seus deveres de integridade e
isencao
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ANEXO 3.5
Crimes previstos na Lei n.° 20/2008, de 21 de abril, com as subsequentes alteracdes
(novo regime penal de corrup¢éo no comércio internacional e no setor privado)
Crime Definigao legal e quadro punitivo Exemplos de situagdes praticas

Corrupg¢éo com prejuizo do
comeércio internacional (art.° 7°)

Quem por si ou, mediante 0 seu consentimento ou ratificagdo, por interposta pessoa der ou
prometer a funcionario, nacional, estrangeiro ou de organizacgao internacional, ou a titular de
cargo politico, nacional ou estrangeiro, ou a terceiro com conhecimento daqueles, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que lhe ndo seja devida, para obter ou conservar um negécio,
um contrato ou outra vantagem indevida no comércio internacional, é punido com pena de
prisdo de um a oito anos

Quando um funcionério de uma entidade ou
organizagdo internacional solicita ou recebe um
suborno, ou a sua promessa, em troca de tomar uma
decisdo, no ambito das suas fung8es, que beneficie
quem o subornou e em procedimento de comércio
internacional

Corrupgéao no setor privado (art.°
8°)

1 - Otrabalhador do sector privado que, por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagao,
por interposta pessoa, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe seja devida,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para um qualquer ato ou omisséo
gue constitua uma violagao dos seus deveres funcionais é punido com penade priséo até cinco
anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Se 0 ato ou omiss&o previsto no nimero anterior for idéneo a causar uma distor¢gdo da
concorréncia ou um prejuizo patrimonial para terceiros, o agente é punido com pena de prisdo
de um a oito anos.

Quando o funcionario de uma entidade ou
organizag&o particular solicita ou recebe um suborno,
ou a sua promessa, em troca de tomar uma deciséo
que seja contraria aos seus deveres funcionais e que
beneficie quem o subornou
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ANEXO 3.6
Crimes previstos do Decreto-Lei n.° 28/84, de 20 de janeiro, com as subsequentes alteragdes
(altera o regime em vigor em matéria de infrac6es antiecondmicas e contra a saide publica)
Crime Definigao legal e quadro punitivo Exemplos de

situagdes praticas

Fraude na obtencéo
de subsidio ou
subvencao (art.? 36°)

1 - Quem obtiver subsidio ou subvencéao:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades competentes informagdes inexactas ou incompletas sobre si ou terceiros e relativas a factos
importantes para a concesséo do subsidio ou subvencgéo;

b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da subvencéo ou do subsidio, informagdes sobre factos importantes para a sua concessao;
¢) Utilizando documento justificativo do direito a subvengdo ou subsidio ou de factos importantes para a sua concessao, obtido através de
informagdes inexactas ou incompletas; serd punido com prisdo de 1 a 5 anos e multa de 50 a 150 dias. 2 - Nos casos particularmente
graves, a pena sera de prisdo de 2 a 8 anos.

3 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados em nome e no interesse de uma pessoa colectiva ou sociedade, exclusiva ou
predominantemente constituidas para a sua pratica, o tribunal, além da pena pecuniaria, ordenara a sua dissolugéo.

4 - A sentenca sera publicada.

5 - Para os efeitos do disposto no n.° 2, consideram-se particularmente graves 0s casos em que o0 agente:

a) Obtém para si ou para terceiros uma subvengao ou subsidio de montante consideravelmente elevado ou utiliza documentos falsos;

b) Pratica o facto com abuso das suas fungdes ou poderes;

c) Obtém auxilio do titular de um cargo ou emprego publico que abusa das suas fun¢des ou poderes.

6 - Quem praticar os factos descritos nas alineas a) e b) do n.° 1 com negligéncia sera punido com prisdo até 2 anos ou multa até 100
dias.

7 - O agente serd isento de pena se:

a) Espontaneamente impedir a concessao da subvencao ou do subsidio;

b) No caso de ndo serem concedidos sem o seu concurso, ele se tiver esforcado espontanea e seriamente para impedir a sua concessao.
8 - Consideram-se importantes para a concessao de um subsidio ou subveng&o os factos:

a) Declarados importantes pela lei ou entidade que concede o subsidio ou a subvencgéo;

b) De que dependa legalmente a autorizagdo, concessdo, reembolso, renovagdo ou manutengdo de uma subvencdo, subsidio ou
vantagem dai resultante.

Aquele que
deliberadamente
apresentar elementos
falsos ou incorretos em
procedimento, tendo
em vista a obten¢ao
indevida de subsidio
ou subvengéo

Fraude na obtencéo
de crédito (art.° 38°)

1 - Quem ao apresentar uma proposta de concessdo, manutengdo ou modificagdo das condicdes de um crédito destinado a um
estabelecimento ou empresa:

a) Prestar informagdes escritas inexactas ou incompletas destinadas a acredita-lo ou importantes para a deciséo sobre o pedido;

b) Utilizar documentos relativos a situagdo econémica inexactos ou incompletos, nomeadamente balancos, contas de ganhos e perdas,
descri¢Bes gerais do patriménio ou peritagens;

c) Ocultar as deterioragdes da situagdo econémica entretanto verificadas em relagdo a situacdo descrita aquando do pedido de crédito e
gue sejam importantes para a decisdo sobre o pedido; sera punido com prisdo até 3 anos e multa até 150 dias.

2 - Se o agente, actuando pela forma descrita no nimero anterior, obtiver crédito de valor consideravelmente elevado, a pena podera
elevar-se até 5 anos de priséo e até 200 dias de multa.

3 - No caso do nimero anterior, se o crime tiver sido cometido em nome e no interesse de pessoa colectiva ou sociedade, o tribunal
poderéa ordenar a dissolucéo destas.

4 - O agente sera isento de pena:

a) Se espontaneamente impedir que o credor entregue a prestagéo pretendida;

b) Se, no caso de a prestagéo néo ter sido entregue sem 0 seu concurso, se tiver esforcado com anterioridade séria e espontaneamente
para impedir a entrega.

5 - A sentenca seré publicada.

Aquele que
deliberadamente
apresentar elementos
falsos ou incorretos em
procedimento, tendo
em vista a obteng&o
indevida de crédito
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Desvio de subvencéo,
subsidio ou crédito
bonificado (art.° 37°)

1 - Quem utilizar prestacdes obtidas a titulo de subvencao ou subsidio para fins diferentes daqueles a que legalmente se destinam sera
punido com prisdo até 2 anos ou multa néo inferior a 100 dias.

2 - Com a mesma pena sera punido quem utilizar prestacao obtida a titulo de crédito bonificado para um fim diferente do previsto na linha
de crédito determinada pela entidade legalmente competente.

3 - A pena sera a de prisdo de 6 meses a 6 anos e multa até 200 dias quando os valores ou danos causados forem consideravelmente
elevados.

4 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados reiteradamente em nome e no interesse de uma pessoa colectiva ou sociedade e
0 dano ndo tiver sido espontaneamente reparado, o tribunal ordenara a sua dissolugao.

5 - A sentencga sera publicada.

Aquele que
deliberadamente der
descaminho ou sentido
diverso a subvencédo
ou subsidio que lhe
tenha sido legalmente
atribuida
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ANEXO 4 — Modelo de matriz de identificacdo e andlise de risco e das correspondentes medidas preventivas

Preferencialmente devera ser elaborada uma matriz de risco por cada Unidade Organica da entidade ou por cada macroprocesso

A matriz indica a sequéncia natural dos diversos momentos do processo de preenchimento da matriz de identificacdo e analise de riscos

Unidade organica / macroprocesso

Funcdes / Fase
processual

Riscos

Analise e classificacdo do risco

PO — (probabilidade
de ocorréncia)

P -
(Impacto previsivel)

GR - Graduagéo / nivel do risco
(decorre da conjugacéo das duas
anteriores e indica-se com a cor
respetiva)

Medidas preventivas /
corretivas

Indicacéo de cada
uma das diversas
funcdes /
procedimentos
operados na Unidade
Organica

Riscos de integridade,
corrupgéo e infragcdes
conexas associadas a
cada funcéo /
procedimento

Probabilidade de
ocorréncia de cada
risco

Impacto previsivel
que decorra da
verificacdo de cada
risco

Indicag&o cromética do
correspondente nivel aferido para
cada risco

Indicacdo das medidas
preventivas / corretiva tendo em
vista uma eficaz prevencgédo de
cada risco

1° momento

2° momento

4° momento

59 momento

6° momento

3° momento
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ANEXO 5 — Matriz de recolha e andlise de informacgdo no ambito do processo da verificacdo da execucdo do PPRCIC

A Matriz de recolha de informacéo sobre a execucao e eficacia das medidas preventivas podera ser elaborada e preenchida a partir da Matriz de

levantamento de riscos

Unidade Orgénica / Macroprocesso

Medidas preventivas

A medida esta adotada?

Eficacia das medidas (se adotadas) / razGes para
a sua ndo adocdo (quando ndo adotadas)

Medidas corretivas a adotar

Indicag&o das diversas
medidas que se encontram
elencadas na Matriz de
risco do PPRCIC

Indicagé&o, por cada medida, de
estar ou ndo a ser executada
tal como esta previsto no
PPRCIC

Sim, esta a ser eficaz! — quando a medida esta a ser
cumprida - nesta circunstancia ndo seréo requeridas
medidas corretivas a acrescentar ao PPRCIC para o
risco correspondente

Razbes para a ndo execucao da medida — quando
nao se verifica 0 seu cumprimento

Indicar medidas corretivas
relativamente a riscos que tenham
ocorrido, ou seja em que nado se tenha
verificado eficacia

1°momento

2° momento

3° momento

4° momento

50




	1 - Nota introdutória de enquadramento do contexto de elaboração e dinamização de instrumentos e das medidas do RGPC nas organizações
	2 – Código de Conduta
	3 – Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas
	3.1 - A elaboração do Plano – considerações metodológicas e de cuidado
	3.2 - O acompanhamento da execução do Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas – considerações metodológicas e de cuidado na elaboração dos relatórios de avaliação
	4 – Canal de Denúncia Interna
	5 – Programa de Formação e Comunicação para a Integridade
	6 – Responsável pelo Cumprimento Normativo
	7 - Breve nota encerramento
	ANEXO 1 – Quadro de infrações disciplinares do setor público e correspondente quadro sancionatório
	ANEXO 3 – Tipologias criminais previstas no RGPC e correspondente quadro sancionatório
	ANEXO 4 – Modelo de matriz de identificação e análise de risco e das correspondentes medidas preventivas
	ANEXO 5 – Matriz de recolha e análise de informação no âmbito do processo da verificação da execução do PPRCIC

