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LISTA DE SIGLAS

AD&C Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P.

AG Autoridade de Gestao

ANQEP Agéncia Nacional para a Qualificagcao e Ensino Profissional
AP Autorizagdes de Pagamento

CcCcpP Cdédigo dos Contratos Publicos

cD Comissao Diretiva

CE Comissao Europeia

CEC Codigo de Etica e Conduta

CEF Cursos de Educacao e Formacao de Jovens

CET Cursos de Especializagao Tecnologica

CIG Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género
CLDS Contratos Locais de Desenvolvimento Social
CNAIM Centros Nacionais de Apoio a Integracao de Imigrantes
CNES Conselho Nacional de Economia Social

CPA Cdédigo de Procedimento Administrativo

CPCS Comissao Permanente de Concertagao Social

DICI Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses

ECN Equipa de Cumprimento Normativo
EFA Cursos de Educacao e Formacao de Adultos
ENAF Estratégia Nacional Antifraude 2023-2027

‘

FEEI Fundos Europeus Estruturais de Investimento
FSE Fundo Social Europeu
FSE+ Fundo Social Europeu Mais
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1A Inteligéncia Artificial

IEFP Instituto do Emprego e Formagao Profissional

IGEC Inspecao-Geral do Ministério da Educacao e Ciéncia
IGeFE Instituto de Gestao Financeira da Educacao

IGF Inspecao-Geral de Finangas

IG-MTSSS Inspecao-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social

ISS Instituto de Sequranca Social

MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupcao

MSE Mercado Social Europeu

NACI Nucleo de Autoridade e Controlo Interno
NI Nota Interna
NGO Nucleo de Gestao da Qualidade

ol Organismos Intermédios

oP Ordem de Pagamento

PCN Programa de Cumprimento Normativo

PCDI Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade

PDOI Programa Demografia, Qualificagdes e Inclusao

PGR Plano de Gestéo de Riscos

PPR Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcgao e Infragoes Conexas
POAPMC  Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas
POCH Programa Operacional Capital Humano

POISE Programa Operacional Inclusao Social e Emprego

RCN Responsavel pelo Cumprimento Normativo

RGPC Regime Geral de Prevencao da Corrupgao

RGPDI Regime Geral de Protecao dos Denunciantes de Infracdes
RH Recursos Humanos
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RVCC Reconhecimento, Validagao e Certificagao de Competéncias

SGD Sistema de Gestao Documental

ST Secretariado Técnico

‘

TEIP Territorios Educativos de Intervengao Prioritaria

TO Tipologias de Operacao

UAJCC Unidade de Assuntos Juridicos, Controlo e Contencioso

UAPE Unidade de Assessoria e Projetos Especificos

ucbDo Unidade de Coordenacgao e Desenvolvimento Organizacional

ubDoP Unidade de Desenho e Otimizagao de Processos

UGFI Unidade de Gestao Financeira e Institucional

UGP Unidades de Gestao de Projeto

UGP 1 Unidade de Gestao de Projetos do Emprego e Igualdade

UGP 2 Unidade de Gestao de Projetos da Qualificagao Inicial

UGP 3 Unidade de Gestao de Projetos da Requalificagao de Adultos

UGP 4 Unidade de Gestao de Projetos da Incluséao e Servigos

UGP5 Unidade de. Gestao de Projetos da Privacao Material e das Pessoas com Deficiéncia
ou Incapacidade

UMACE Unidade de Monitorizacao, Avaliacao e Comunicacao Estratégica

UE Uniao Europeia

usili Unidade de Gestao de Sistemas de Informacao e Inovacgao

‘

VA Verificacdes Administrativas

VL Verificacdes no Local
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1. ENQUADRAMENTO E OBJETIVOS

No ambito do compromisso assumido com a boa governacgao, a integridade e a transparéncia na
gestao dos fundos publicos, foi aprovado em 10 de setembro de 2025, com data de reporte a
30/06/2025, o primeiro Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragcdes Conexas (PPR) do
PESSOAS 2030(Programa Demografia, Qualificacdes e Inclusdo), na sequéncia do primeiro exercicio
de avaliacao dorisco.

0 PPRimplementado resultou de uma analise extensiva de toda a organizacdao do PESSOAS 2030, na
qual foram identificados e classificados os riscos de fraude, corrupgao e infragcdes conexas no
ambito da sua atividade, bem como das medidas preventivas, detetivas e corretivas para mitigar
esses riscos, assim como da necessidade de implementar medidas de mitigacao adicionais
definidas em plano de acdo. Encontra-se divulgado na pagina oficial da internet do PESSOAS 2030.

O PPR foi objeto de um processo de monitorizagdo continua ao longo do ano, sendo que a sua
avaliacao formal ocorreu em dois momentos:
= um primeiro, materializado no Relatoério de Avaliacao Intercalar (com data de reporte a
30/09/2025 e aprovado em 06/11/2025), relativo ao periodo que decorreu entre 30/06/2025
(data de reporte do PPR) e 30/09/2025;
= umsegundo, materializado no presente Relatério de Avaliagdo Anual, que reporta ao periodo
de 30/06/2025 a 31/12/2025.

Este relatério consolida a revisao integral dos riscos e controlos de mitigagao existentes no PPR de
2025, bem como o ponto de situacao da implementacao dos controlos adicionais que constam do
plano de agdo aprovado para 2025, permitindo avaliar de forma abrangente a eficécia global do PPR,
em cumprimento do disposto na alinea b), do n.2 4, do artigo 6.2 do Regime Geral da Prevencéo da
Corrupcao (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2109-E/2021, de 9 de dezembro, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.270/2025, de 29 de abril.

Esta avaliacao anual visa, igualmente, acompanhar a implementacao das recomendacoes emitidas
aos Organismos Intermédios (0l) na sequéncia do primeiro exercicio de avaliacao do risco e da
monitorizagao efetuada em sede de relatério intercalar, no &mbito da monitorizagao da estratégia
antifraude dos Ol que a Autoridade de Gestao (AG) tem de assequrar.

As conclusdes decorrentes deste relatorio permitem avaliar e fundamentar a eventual necessidade
de revisao do PPR em vigor.

0 presente relatorio foi elaborado pelo Comité de Gestao do Risco, conforme modelo de governacao
definido no Modelo de Gestdo do Risco, e reporta a 31/12/2025, constituindo-se como um
instrumento essencial de gestao estratégica, contribuindo para a melhoria continua dos
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mecanismos de prevencao e detecao de riscos e para o fortalecimento da cultura de integridade e
responsabilidade no &mbito do PESSOAS 2030.

2. APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

O PESSOAS 2030 ¢ um programa tematico criado no @mbito do Portugal 2030, que resulta do Acordo
de Parceria entre Portugal e a Comissdo Europeia(CE) para o periodo de 2021a 2027. Este programa
visa promover a coesao social e territorial, através da implementacao de politicas publicas que
asseqgurem a igualdade de oportunidades, a inclusdo ativa e o reforgo das competéncias da
populacao, contribuindo para uma sociedade mais justa, resiliente e sustentavel.

0 PESSOAS 2030 mobiliza diversas interven¢des nos dominios das politicas ativas de empreqgo, da
educacao e formacgao profissional e ensino superior, do combate a privacao material, da inclusao
social e da igualdade de oportunidades, com intervencdes que, em conjunto, também contribuem
para enfrentar o desafio demografico, dando cumprimento quase integral ao objetivo Portugal +
Social.

A AG do PESSOAS 2030 tem a natureza de estrutura de missao e foi criada através da Resolugao do
Conselho de Ministros n.214/2023, de 10 de fevereiro.

Os 6rgaos de gestao que compdem o PESSOAS 2030 s&o a CD, constituida por um Presidente e dois
vogais, e o Secretariado Técnico (ST) que, funcionando sob a sua responsabilidade, exerce as
competéncias que Ihe sao delegadas.

O primeiro nivel hierarquico é representado pela CD; o segundo nivel é representado pelos
secretarios técnicos e o terceiro nivel pelos coordenadores, os quais respondem, em primeira linha,
ao secretario técnico da respetiva unidade.

0 ST integra um maximo de 173 elementos, entre secretarios técnicos, coordenadores de equipa de
projeto, consultores, bem como técnicos superiores, especialistas e técnicos de sistemas e de
tecnologias de informacao, assistentes técnicos e assistentes operacionais.

A 31/12/2025 a AG tinha onze secretéarios técnicos responsaveis pelas onze unidades organicas que
compunham a sua estrutura naquela data, sendo o ST composto por 139 elementos.

0 organograma do PESSOAS 2030, que abaixo se apresenta, proporciona uma visao esquematica da
estrutura organizacional a data do reporte do presente documento, bem como das respetivas
dependéncias hierarquicas e funcionais.
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< VOGAL EXECUTIVO PRESIDENTE S
o
Unidade de Coordenacgéo e
Desenvolvimento Organizacional

(U) (UCDO)

{ Secretario Técnico Secretario Técnico
o Unidade de Gestdo Financeira e Unidade de Gestdo de Sistemas de

Institucional Informac&o e Inovagdo
US|
z Secretario Técnico | Coordenador Secretario Técnico
Unidade de Assuntos Juridicos, Unidade de Monitorizagdo, Avaliagdo e
Controlo e Contencioso Comunicagao Estratégica
< UAICC
Secretario Técnico Secretario Técnico
Unidade de Gestdo de Unidade de Gestéo de
[a'd Projetos da Proljgg_tos da dl
Qualificagdo Inicial Requgél.']fgffo e
UGP2) (UGP3)
O T Secretario Técnico Secretario Técnico Secretario Técnico g e
Secretdrio Técnico Convdsnadee Cobrderiadsr Coorderudos Secretério Técnico

Figura 1- Organograma do PESSOAS 2030 a 31/12/2025

O detalhe das responsabilidades de cada unidade e da CD encontra-se no Anexo | do PPR de 2025.

3. MONITORIZACAO DO PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO

A AG monitoriza regularmente os instrumentos que integram o Programa de Cumprimento
Normativo (PCN)do PESSOAS 2030(Cédigo de Etica e Conduta(CEC), PPR, Programa de formacao e
Canais de denuncia), através de um questionario com periodicidade trimestral, aplicavel as unidades
organicas de acordo comasrespetivas responsabilidades definidas no modelo de governo de gestao
dorisco estabelecido no Modelo de Gestao do Risco do PESSOAS 2030.

Estamonitorizagao trimestral tem como objetivo recolherinformacao atualizada e tempestiva sobre
todos os instrumentos que integram o PCN, a qual é relevante para a elaboragao dos relatérios de
avaliacao intercalar e anual do PPR, dando igualmente cumprimento a Recomendagao n.27/2024 do
MENAC e garantindo a conformidade com o disposto no RGPC.

Esta monitorizacao é essencial para promover a melhoria continua dos instrumentos do PCN e para
reforcgar a cultura de integridade do PESSOAS 2030.

@) PWoo30 e 11331

_SGS



g {ZDOE?JSOSOAS Relatdrio de Avaliacdo Anual do PPR

Osresultados da monitorizagao efetuada durante o0 ano 2025 foram comunicados ao MENAC, atraveés
da plataforma RGPC, em cumprimento do disposto na Recomendacao n? 7/2024. Embora essa
monitorizagao se mantenha em 2026, a AG deixara de efetuar o reporte ao MENAC na citada
plataforma, na sequéncia da Recomendac¢ao n.21/2026, que revogou a Recomendagao n.27/2024.

4. METODOLOGIA DA AVALIACAO ANUAL

A metodologia adotada na presente avaliagao integra as seguintes dimensoes:

= |dentificacao e andlise de eventuais alteragdes a estrutura organizacional, das equipas e das
atividades, com vista a avaliar as suas possiveis implicacoes na avaliacao do risco
anteriormente efetuada;

= Acompanhamento da implementacao das medidas de mitigacdo adicionais definidas no
plano de acao do PPR, avaliando o seu estado de implementacao;

= Avaliacao da efetiva implementacao dos controlos existentes, identificados no PPR, tendo
por base os resultados da monitorizacao efetuada ao longo do periodo de execugao do PPR,
procedendo a reavaliagdo do seu grau de confianga;

= Avaliacao da ocorréncia dos riscos identificados no PPR, tendo por base os resultados da
monitorizacao efetuada ao longo do periodo de execucgao do PPR, procedendo a reavaliagao
da sua probabilidade e impacto, tendo em conta os controlos existentes;

= (Consideracao, na avaliacao do risco, de eventuais novos riscos e controlos identificados no
ambito da monitorizagao efetuada ao longo do periodo de execugao do PPR, procedendo a
sua avaliagcao em termos de probabilidade de ocorréncia e impacto e em termos de grau de
confianga, respetivamente;

= Proposta de medidas de mitigacao adicionais, sempre que se revele necessario, a incluir no
plano de acao para 2026.

Tal como j& referido, no ambito da avaliagdo da execucao anual do PPR é igualmente efetuada a
monitorizacao da estratégia antifraude dos Ol, cuja metodologia e resultados constam do ponto 6.

Os trabalhos conducentes a elaboracao do Relatério de Avaliagao Anual do PPR foram formalmente
iniciados mediante a realizacao, em 29 de janeiro de 2026, de uma reuniao envolvendo todos os
elementos da Equipa de Cumprimento Normativo, com o objetivo de fazer um ponto de situagao de
todo o trabalho ja executado até a data em termos de avaliacao do risco, contextualizando os varios
momentos de monitorizagao ja realizados, bem como os préoximos passos do trabalho a desenvolver
e respetiva calendarizacao.

Apresentam-se, de sequida, os procedimentos aplicados nas diferentes dimensdes da metodologia
adotada no ambito da presente avaliacao anual.
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IDENTIFICACAO DE ALTERAGOES NA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, NAS EQUIPAS E NAS
ATIVIDADES

Estes trabalhos tém como objetivo identificar eventuais alteracdes na estrutura organizacional, nas
equipas e nas atividades que possam ter ocorrido durante o periodo de execucao do PPR com
impacto na avaliacao do risco anteriormente efetuada, designadamente através da identificagao de
novos riscos associados a novos processos ou atividades ou de alteragdes dos ja existentes.

Para este efeito, foi solicitado, por e-mail, atodas as unidades comintervencao nos macroprocessos
identificados no PPR (I. Analise e Selecado de Candidaturas, Il. Execucdo e Acompanhamento das
Operacoes e lll. Pagamentos), que indicassem, para cada um deles, e relativamente as atividades da
sua responsabilidade, as alteracdes ocorridas, bem como ao nivel das respetivas equipas.

MONITORIZACAO DA IMPLEMENTAGAO DO PLANO DE AGAQ DE 2025

A monitorizacao das medidas de mitigacao adicionais definidas no Plano de Acao de 2025 ¢ efetuada
mediante a recolha da sequinte informacao, através de e-mail, e com suporte em ficheiro de excel,
junto das unidades responsaveis pela respetiva implementacgao:
v' A medida ja se encontraimplementada?
v' Caso ndo esteja, quais os motivos que levaram ao atraso e quais as dependéncias que
condicionam a sua implementagao?
v Quais as medidas corretivas que estdo a ser adotadas para assegurar a sua concretizacao no
mais curto prazo possivel?
v" Qual a nova data prevista para aimplementagao?
v Existiu alguma alteracao relativamente ao responsavel pela implementagao?

As medidas visadas na monitorizagao sao apenas aquelas cuja data de implementacao se encontra
ultrapassada a data a que reporta a monitorizagao, no caso, 31/12/2025.

As medidas cuja implementacao se encontra concluida passam a integrar as medidas existentes g,
como tal, passam a ser incluidas na avaliacao do risco.

MONITORIZAGAO DOS RISCOS E CONTROLOS

Ao longo do periodo de execucao do PPR procedeu-se:
= amonitorizacao dos riscos e controlos identificados no mesmo, com o objetivo de aferir da
eventual ocorréncia dos riscos, bem como da efetiva implementacao dos controlos
existentes;
» aidentificacao de eventuais novos riscos e controlos a integrar na avaliagcao do risco.
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Tendo por base a data de reporte do PPR(30/06/2025), a monitorizagao decorreu trimestralmente,
com respeito aos periodos de julho a setembro e de outubro a dezembro de 2025, mediante a
aplicagao de um questionario.

Na afericao da ocorréncia dos riscos, bem como na identificagao de novos potenciais riscos, sao
tidas em consideracgao as sequintes fontes de informacao:

v" Verificagdes administrativas

Relatorios de verificagcao no local

Canais de denuncia interna e externa

Relatorios de auditoria externa

Comunicagoées ao Ministério Publico

Resultados de agdes judiciais/sentencas dos tribunais.

ANENENRNEN

Considera-se que um risco ocorre quando a 12 e 22 linhas de defesa definidas no modelo de governo
de gestao dorisco, definido no Modelo de Gestao do Risco, ndo funcionam de forma eficaz.

Os resultados desse processo de monitorizagcao sao relevados na reavaliacao dos riscos existentes,
avaliando a necessidade de alteracao do grau de confianca nos controlos existentes, bem como do
nivel de probabilidade e/ou impacto dos riscos, tendo por base os seguintes pressupostos (em
conformidade com o disposto no Guia n.21/2023 do MENAC):

v

Relativamente ao efeito que o grau de confianca atribuido aos controlos podera ter na
reavaliacdo da probabilidade de ocorréncia dos riscos (ou seja, na reavaliacdo do risco
residual) considera-se que “O histérico da eficacia das medidas preventivas e corretivas num
intervalo de tempo consistente (pelo menos 1 ano) é referencial adequado para a afericdo da
probabilidade de ocorréncia de um risco.”

Atendendo a que o periodo de vigéncia do PPR de 2025 foi de apenas seis meses (com
referéncia a 31/12/2025, data a qual reporta a avaliacao), considera-se que ndo existem
condigOes para as unidades reverem a probabilidade residual em baixa com base na
avaliacao do “Grau de Confianca”.

Relativamente a reavaliagcao da probabilidade de ocorréncia do risco considera-se que a
inexisténcia ou desconhecimento da ocorréncia do risco por um periodo alongado, pelo
menos de 1 ano, sera um elemento histérico objetivamente valido para se operar uma
eventual reavaliagcdo da reducdao da probabilidade de ocorréncia do risco, e,
consequentemente, do Nivel de Risco.

Atendendo a que o periodo de vigéncia do PPR do PESSOAS 2030 ¢é de apenas seis meses
(com referéncia a 31/12/2025, data a qual reporta a avaliagado), consideramos nao existirem
condigOes para rever a probabilidade em baixa com base nas respostas de nao ocorréncia
dos riscos (obtidas no &mbito da monitorizacao efetuada).
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REAVALIACAO DO RISCO

A reavaliacao dorisco tem por base:

= as alteracdes existentes ao nivel da estrutura organizacional, das equipas e das atividades
ao longo do periodo de execucao do PPR de 2025;

= 0s resultados da monitorizagao efetuada aos riscos e controlos existentes ao longo do
periodo de execucao do PPR de 2025;

= aidentificacao de novosriscos e controlos a relevar na avaliagao do risco;

= 0 conhecimento adquirido no &mbito da atividade operacional do PESSOAS 2030 realizada
ao longo do seqgundo semestre de 2025;

= aobrigatoriedade que decorre da ENAF de efetuar a avaliagdo do risco residual numa base
anual (Medida antifraude n.2 5 - Avaliar, no minimo anualmente, o risco residual de fraude e
implementar medidas adequadas para a respetiva mitigacao).

Procedeu-se a reavaliacao dos riscos de fraude mediante atualizacao das matrizes de avaliacdo dos
riscos constantes do PPR, utilizando a metodologia prevista no Manual de Avaliacao do Risco de
Fraude. Para esse efeito foi igualmente promovida, em 03/03/2026, uma sessao de esclarecimento
dirigida a todas as unidades visadas, com o objetivo de transmitir as orientagdes necessarias a
reavaliagao dos riscos.

Dos resultados obtidos definiu-se um novo Plano de Acao para 2026, contendo as medidas de
mitigacao adicionais a desenvolver, bem como as que transitam do Plano de Acao de 2025 e que
permanecem por implementar a data da avaliacao anual, e avaliou-se a necessidade de proceder a
revisao do PPR a vigorar em 2026.

5. EXECUCAO DO PLANO DE PREVENGCAO DE RISCOS EM 2025:
RESULTADOS DA AVALIACAO ANUAL

5.1. IDENTIFICAGAQ DE ALTERACOES NA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL, NAS EQUIPAS E NAS ATIVIDADES

No &mbito da atividade do PESSOAS 2030 mantém-se os trés macroprocessos identificados no PPR
de 2025, os quais abrangem o ciclo de vida das operagdes e sao 0s que apresentam uma maior
vulnerabilidade a incidéncia de riscos de fraude:

I.  Analise de candidaturas e pedidos de alteracao: compreende as tarefas relacionadas com
as fases de analise de admissibilidade, analise técnica e analise financeira das candidaturas
e dos pedidos de alteracao, bem como as inerentes aos respetivos circuitos de decisao.
Inclui, ainda, caso existam, as tarefas relacionadas com a analise das reclamacoes das
decisdes e com a analise e tratamento das denuncias.

f j : | —
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Il. Execucao e acompanhamento das operacoes: compreende as tarefas relacionadas com a
analise técnico-financeira dos pedidos de pagamento (pedidos de adiantamento, de
reembolso e pedidos de pagamento de saldo final), incluindo as verificagdes de gestao, bem
como as inerentes ao respetivo circuito de decisao. Inclui, ainda, as tarefas relacionadas
com aanalise das reclamacoes das decisdes e com a analise e tratamento das denuncias.

[l. Pagamentos: compreende as tarefas relacionadas com os pagamentos aos beneficiarios, a
titulo de adiantamento, reembolso ou saldo final.

Cada um dos macroprocessos identificados é constituido por um conjunto de processos e, estes,
por atividades.

Dareanalise efetuada a cadaum dos macroprocessos nao foram identificados novos processos e/ou
atividades. Procedeu-se, ainda assim, a uma revisao dos mesmos, que consistiu no sequinte:

v discriminacgao das atividades inerentes ao processo de “Verificagdes no Local’;
discriminacao das atividades inerentes ao processo de “Analise de Denuncias”;
alteracao da designacao e da descricao de algumas atividades;
introducao de um maior detalhe na identificacao dos responsaveis pela execucao das
atividades;
v" renumeracao dos ID dos processos/atividades.

ANERANERN

Arevisao anteriormente efetuada ndo temimpacto nosriscos identificados anteriormente, tendo as
alteracdes que deladecorreram sido relevadas nas matrizes de reavaliacao dos riscos apresentadas
neste relatério.

Os processos e atividades que constituem os 3 macroprocessos encontram-se discriminados no
Anexo |.

Ao nivel das equipas e da estrutura organizacional nao foram registadas alteragdes durante o
segundo semestre de 2025.

Em fevereiro de 2026 ocorreu uma alteracao a estrutura organizacional do PESSOAS 2030, por via
da criagdo da Unidade de Desenho e Otimizacao de Processos (UDOP). Esta situagdo ndo introduziu,

contudo, alteragdes ao nivel dos processos e atividades subjacentes aos macroprocessos |, Il e lll,
nao tendo implicagdes na reavaliagao do risco de fraude.

5.2. MONITORIZACAO DA IMPLEMENTACAO DO PLANO DE ACAO DE 2025

0 Plano de Agao que consta do PPR de 2025 contém cinco medidas de mitigacao adicionais cuja
implementagao estava prevista até a data de reporte do presente relatorio (31/12/2025):

l ‘ " I inanciado pela
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Medida 1 - Emissao de uma nota interna sobre os procedimentos a adotar no ambito das
verificacoes de duplo financiamento

Medida 2 - Emissao de uma nota interna sobre os procedimentos a adotar em matéria de
verificagoes de contratagao publica, designadamente a checklist a aplicar

Medida 3 - Emissao de uma nota interna sobre os procedimentos a adotar em matéria de
verificagoes de conflitos de interesses

Medida 4 - Definicao das regras de programacao e execucgao das verificagoes no local,
incluindo o modelo de relatorio e/ou checklist a aplicar

Medida 5 - Definicao das regras de programacao e execucao das verificagoes de
conformidade e reperformance a efetuar aos 0Ol, incluindo os modelos de relatérios e/ou
checklists a aplicar

Estando aimplementacao destas medidas a cargo da UCDO e da UAJCC, procedeu-se a recolha de
informacao junto destas unidades.

Atabela seguinte apresenta o estado de implementacao das medidas de mitigagado adicionais acima
identificadas a data de elaboragao do presente relatorio’.

'Pese embora a monitorizagao tenha sido efetuada com reporte a 31/12/2025, conforme definido na metodologia adotada,
constatando-se que entre essa data e a data de elaboragao do relatorio foi implementada mais uma medida, entendeu-se
considera-laimplementada.

%
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QUAL A NOVA
A MEDIDA JA SE DATADA CASO NAO ESTEJA, QUAIS 0S MOTIVOS QUE ogﬁlsssf}zﬂgﬁ E\%%'.‘rigxgs DATA PREVISTA
ENCONTRA  |IMPLEMENTAGAO| LEVARAM AO ATRASO E QUAIS AS DEPENDENCIAS PARA ASSEGURAR A SUA PARAA
MEDIDA DE RISCOS DAS MEDIDAS QUE CONDICIONARAM A SUA IMPLEMENTACAO? CONCRETIZAGAO A CURTO PRAZ0? IMPLEMENTAGAO
MITIGACAO MITIGADOS *| DAS MEDIDAS?
6. Duplo Mantém-se as dificuldades sinalizadas na avaliagao
- Financiamento intercalar: os dados relativos as datas de realizacdo e
Emissao de uma categorias de custos das operagdes aprovadas pelos
notainterna 50/09/2025 programas do PT2030, FAMI2030 e PRR ainda nao o
sobre os o (alterada . - Na reunido realizada em 06/01, entre
A 10. Validagao foram disponibilizados pela AD&C, mas revelam-se .
procedimentos |4 gespesa para indispensaveis para a analise do risco de duplo a AD&C e 0 PESSOAS 2030, fol
aadotar no D ucbo 31/03/2026 Sim Nao - ndispe P P reforgada pela AG a necessidade de 31/10/2026
o apresentada financiamento. K -
ambito das na . . . serem disponibilizados com
e de forma < 0 algoritmo que est4 a ser desenvolvido pela AG com ) ;
verificagdes de avaliagao N PO e . . celeridade os mencionados dados.
fraudulenta . recurso a Inteligéncia Artificial (1A) ja esta em fase
duplo | intercalar) - S
financiamento pelos bastante avancada, mas a sua operacionalizagao
beneficiarios esta dependente da disponibilizagao por parte da
AD&C dos referidos dados.
Emissdo de uma
notainterna
sobre os 10. Validagao 30/09/2025
procedimentos
de despesa (alterada
aadotarem
matéria de apresentada para
e de forma D ucbo 31/10/2025 Sim Sim 31/10/2025 - - -
verificagoes de
= fraudulenta na
contratagao L
- pelos avaliagao
publica, - .
: beneficiarios intercalar)
designadamente
a checklist a
aplicar
Emissdo de uma Apesar da ndo existéncia de
notainterna 10. Validagao normativo, a verificagdo de conflito
sobre os de despesa . de interesses é efetuada no ambito
. Considerando a escassez de recursos humanos e o - =
procedimentos |apresentada existindo outras matérias de complexidade elevada a das verificagoes de gestao
aadotarem de forma D UAJCC 31/12/2025 Sim Nao - . pe - = -~ |(verificagdes administrativas e 30/06/2026
- tratar, que foram consideradas prioritarias, nao foi e .
matéria de fraudulenta L R verificagdes no local) e da analise
e« possivel implementar a medida. . X
verificagdes de |pelos casuistica designadamente na
conflitos de beneficiarios verificag@o dos procedimentos de
interesses contratacéo publica.
Definigao das
rfgrizsz 50 |10-Validacao 31/10/2025
programag de despesa (alterada
execugdo das
verificacdes no apresentada para
PR de forma D UAJCC 30/11/2025 Sim Sim 28/02/2026 --- - -
local, incluindo o
fraudulenta na
modelo de o
- pelos avaliagao
relatorio e/ou - .
. beneficiarios intercalar)
checklist a
aplicar
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QUAL ANOVA

QUAIS AS MEDIDAS CORRETIVAS DATA PREVISTA

PRAZO DE A MEDIDA JA SE DATA DA CASO NAO ESTEJA, QUAIS 0S MOTIVOS QUE QUE ESTAO A SER ADOTADAS

MITIGAGAO | MITIGADOS CONCRETIZACAO A CURTO PRAZO? | “p, \ s MEDIDAS?

CONTROLO

= - IMPLEMENTAGAO| ENCONTRA |IMPLEMENTAGAO| LEVARAM AO ATRASO E QUAIS AS DEPENDENCIAS S e T PARAA
MEDIDA DE RESPONSAVEL| DATADE |ULTRAPASSADO?(IMPLEMENTADA?| DASMEDIDAS | QUE CONDICIONARAM A SUA IMPLEMENTAGAO? IMPLEMENTAGAO
PELA CRIAGAO| CRIAGAO

Esta verificagoes vao ser incluidas

Definigao das na programacao das verificagdes no
regras de local para o Exercicio Contabilistico
programagao e (EC)25-26, conforme o atualmente
execucdo das 10. Validagao definido no Manual de

verificagoes de |de despesa Procedimentos.

X Considerando a escassez de recursos humanos e = I
conformidade e |apresentada L o . N&o obstante a metodologia ndo
existindo outras matérias de complexidade elevada a

Ll reperformance a|de forma D UAJCC 31/12/2025 Sim Nao - estar vertida para normativo, vai ser 30/06/2026

tratar, que foram consideradas prioritarias, nao foi =
efetuaraos Ol, [fraudulenta P R efetuada a programacgao das
possivel implementar a medida.

incluindo os pelos verificagdes de conformidade e de
modelos de beneficiarios reperformance aos Ol no EC 25-26.
relatérios e/ou Esta programacao servira de teste e
checklists a de avaliagao da metodologia

aplicar existente e ira configurar uma Nota

Interna.
Tabela 1- Monitorizagdo do estado de implementag¢do das medidas de mitigagdo adicionais previstas no Plano de Agdo de 2025

Da monitorizacao efetuada constata-se que:

v Asmedidas 1, 3e5 permanecem porimplementar, tendo sido indicadas novas datas para a sua implementacao. Ndo obstante
nao terem sido implementadas nos prazos previstos, a sua implementagao encontra-se em curso e perspetiva-se que venha
a suceder a curto prazo, estando as unidades responsaveis empenhadas nesse compromisso. Nao houve qualquer alteragao
aos responsaveis pela criacao destas medidas;

v" As medidas 2 e 4 encontram-se implementadas, apesar de ter sido ultrapassado o prazo previsto para a sua implementagao.
Deste modo, sdo consideradas como novos controlos aplicaveis aos riscos identificados no PPR, procedendo-se a avaliagao
do seu grau de confianga na mitigagao dos mesmos.

No que respeita a medida 2, esta passa a integrar os controlos 42 e 43 (ver Lista de controlos existentes constante do Anexo Il).
Relativamente a medida 4 cumpre referir que, embora a monitorizacao do Plano de Acao tenha sido efetuada tendo por base a data
de reporte da avaliacao anual do risco (31/12/2025), tendo-se verificado a respetiva implementacdo em data posterior a essa, mas
durante a elaboracgao do relatério, optou-se por considera-la como implementada e, por conseguinte, integra-la na reavaliagcao dos
riscos avigorar em 2026, integrando-a no controlo 40. Salvaguarda-se, no entanto, que o reduzido periodo de vigéncia desta medida
foi tido em consideracao aquando da avaliacao do respetivo grau de confianga.
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5.3. MONITORIZACAO DOS RISCOS E CONTROLOS

Da monitorizacao trimestral efetuada aos riscos e controlos ao longo do periodo de execugao do PPR
de 2025, até 31/12/2025, conclui-se que:

Os riscos identificados no PPR ndo ocorreram (ver Lista de riscos existentes no Anexo Ill);

Todos controlos de mitigagao existentes que constam do PPR foram implementados no
ambito de cada uma das unidades, existindo evidéncias da sua implementacao;

Como resultado do referido nos dois pontos anteriores, conclui-se que os controlos
existentes se tém revelado eficazes na mitigacao dos riscos existentes;

Considera-se ser de relevar o sequinte novo risco na avaliagao do risco do PESSOAS 2030:
“Um beneficiario apresenta intencionalmente ao PESSOAS 2030 as mesmas despesas no
ambito da mesma operagao, com o objetivo de obter financiamento indevido®. Atendendo a
que se trata de um risco de “Duplo Financiamento”, ou seja, da mesma natureza que o risco 6
do macroprocesso |l ja identificado no PPR de 2025 - 'Um beneficiario declara ao PESSOAS
2030, de forma intencional, as mesmas despesas a mais do que uma operacgao financiada” -,
optou-se por nao autonomizar o risco em causa, mas sim integra-lo no risco ja existente,
reformulando a sua redacao de forma a torna-lo mais abrangente: “Um beneficiario declara
ao PESSOAS 2030, de forma intencional, as mesmas despesas, seja no ambito da mesma
operacao financiada ou em operacgdes distintas”;

Foi identificado um novo controlo de mitigacao dos riscos existentes(ID 54 - “"A AD&C efetua
aanalise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de envio para certificacao pela
CE"), pelo que foi integrado na reavaliagdo dos riscos a vigorar em 2026, tendo-se procedido
a avaliacao do seu grau de confianca.

Aproveitou-se, ainda, a avaliagcao anual do PPR para:

Rever a descrigao dos controlos existentes com o objetivo de os tornar mais claros. Alguns
dos controlos foram desagregados em varios de modo a garantir uma descricao mais
ajustada aos riscos que mitigam e outros, com o mesmo ambito, foram agregados, tornando
assim a sua redacao mais robusta. A tabela com a correspondéncia dos controlos que
constam do PPR de 2025 e dos controlos revistos que constam das ferramentas de
reavaliacao dos riscos constam do Anexo Il.

A este respeito cumpre referir que as medidas 2 e 4 do Plano de Agao de 2025, que foram

implementadas em setembro de 2025 e em margo de 2026, respetivamente, passaram a
integrar a lista de controlos existentes, e como tal, as matrizes de reavaliagao dos riscos,
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tendo a medida 2 passado a integrar os controlos 42 e 43, e a medida 4 o controlo 40,
conforme indicado no Anexo |l acima referido.

= Distinguir os responsaveis pela criagcdo dos controlos dos responsaveis pela
aplicacao/implementagdo dos controlos, com o objetivo de clarificar algumas duvidas
colocadas pelas unidades aguando da monitorizagao efetuada.

5.4. REAVALIACAO DO RISCO

Embora nao tendo existido alteragdes ao nivel da estrutura organizacional, das equipas e das
atividades ao longo do periodo de execucao do PPR de 2025, e em face dos resultados expostos
anteriormente nos pontos 5.1a 5.3, bem como da experiéncia adquirida pelas unidades resultante
da intensificacdo da atividade operacional do PESSOAS 2030 em 2025, que se traduziu,
designadamente, no aumento significativo do nimero de operagcdes em execugao, das verificagoes
de gestao realizadas e das auditorias a que o Programa foi sujeito, procedeu-se a reavaliacao dos
riscos de fraude em termos de probabilidade de ocorréncia e impacto residual.

As ferramentas de avaliacao dos riscos atualizadas constam do Anexo IV e permitem extrair as
seguintes conclusoes:

e ACD, UAJCC, UGFI e as UGP mantiveram, na sua maioria, o nivel de probabilidade e impacto
da avaliagao anterior, verificando-se uma manutencao, em geral, do grau de confianca nos
controlos existentes para cada risco, embora em alguns controlos se tenha registado um
aumento do grau de confiancga atribuido (de baixo para médio e/ou alto).

e Aexcecao foiorisco 6 - Duplo Financiamento, no ambito do macroprocesso |l da UAJCC, a
qual entendeu ser de aumentar a probabilidade residual do mesmo para nivel 3, ficando,
assim, com um nivel idéntico ao das restantes unidades. Esta situagcao nao implicou,
contudo, qualquer alteracao em termos de classificagdo do risco, uma vez que este ja era
significativo.

Em termos globais, dos 112 riscos identificados nas varias unidades/CD, no ambito dos trés
macroprocessos, apenas 17 sao significativos, mantendo-se, assim, as classificagcoes dos riscos
constantes do PPR de 2025. Os riscos significativos - riscos 6 e 10 - verificam-se nos
macroprocessos | e || no ambito das cinco UGP e da UAJCC, conforme tabela infra, sendo que na CD
e na UGFI todos os riscos sao toleraveis.

Unidade Macroprocesso | Macroprocesso |l

R6 -Duplo Financiamento

UGP1 R6 -Duplo Financiamento R10 -Validagao de despesa apresentada de forma
fraudulenta pelos beneficiarios

@) PWo030 s 211331

_SGS



6o PESSOAS Relatdrio de Avaliacdo Anual do PPR

%9 2030
Unidade Macroprocesso | Macroprocesso |l
R6 -Duplo Financiamento
UGP2 R6 -Duplo Financiamento R10 -Validagao de despesa apresentada de forma
fraudulenta pelos beneficiarios
R6 -Duplo Financiamento
UGP3 R6 -Duplo Financiamento R10 -Validagao de despesa apresentada de forma
fraudulenta pelos beneficiarios
R6 -Duplo Financiamento
UGP4 R6 -Duplo Financiamento R10 -Validagao de despesa apresentada de forma
fraudulenta pelos beneficiarios
R6 -Duplo Financiamento
UGP5 R6 -Duplo Financiamento R10 -Validagao de despesa apresentada de forma
fraudulenta pelos beneficiarios
R6 -Duplo Financiamento
UAJCC - R10 -Validagao de despesa apresentada de forma

fraudulenta pelos beneficiarios

Tabela 2 - Riscos Significativos

A auséncia de riscos criticos reflete um cenario globalmente favoravel, embora os riscos
significativos exijam uma monitorizagao acrescida.

Os 58 controlos de mitigagao existentes constantes do PPR de 2025, que visam reduzir a
probabilidade e/ou impacto dos 112 riscos, encontram-se totalmente implementados, revelando,
assim, um elevado grau de conformidade e empenho na implementag¢ao das medidas de controlo
interno.

Os controlos que se encontram em fase de implementacao - medidas de mitigacao adicionais -
constarao do plano de acao definido para 2026, conforme ponto sequinte.

5.5. MEDIDAS DE MITIGAGAO ADICIONAIS

Na sequéncia dos resultados da reavaliagao de risco e apesar de nao ter existido nenhuma alteracao
relevante em termos do resultado do risco residual, sdo propostas um conjunto de medidas de
mitigacao adicionais a integrar no Plano de Acao do PPR de 2026, para além das que ja constam do
Plano de Agao de 2025 e que ainda se encontram em fase de implementacao, conforme descrito no
ponto 5.2 do presente relatorio.

Estas medidas encontram-se alinhadas com o compromisso de melhoria continua dos instrumentos
de gestao de risco da AG e demonstram o esforgo continuo e estruturado da AG para consolidar o
sistema de controlo interno.
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Medidas de Mitigacao Adicionais

Implementagao de um resumo dos campos alterados pelo técnico no dmbito da andlise de uma determinada
candidatura/pedido de alteracao, produzido com recurso a |A, a constar no ecra do parecer do responsavel de analise.

Integragao total dos algoritmos de andlise financeira das candidaturas e dos pedidos de alteragao no SI PESSOAS 2030.

Incorporacao no SI PESSOAS 2030 de uma nova funcionalidade destinada a analise das reclamagdes, que contemple a
pronuncia sobre conflitos de interesses.

Definicao das responsabilidades e procedimentos a adotar no ambito das suspensdes de pagamentos.

Criagdo de mecanismos adicionais no &mbito da analise dos pedidos de pagamento (do tipo reembolso e saldo), no Sl
PESSOAS 2030, que permitam salvaguardar que, caso sejam submetidas a financiamento despesas em duplicado no
ambito de uma operacao, essa situacao é identificada e tratada.

Tabela 3 - Medidas de mitigacdo adicionais a integrar no Plano de Agdo do PPR de 2026

A definicao das datas de implementacao e respetivos responsaveis constara do Plano de Agao do
PPR de 2026.

6. MONITORIZACAO DOS ORGANISMOS INTERMEDIOS

Ate 31/12/2025, o PESSOAS 2030 celebrou acordos escritos com os seis Ol abaixo identificados, que
envolvem 14 Tipologias de Operagao:
v" Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica e Tecnoldgica(Ciéncia Viva)
Agéncia Nacional para a Qualificacao e Ensino Profissional, I.P. (ANQEP)
Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG)
Instituto do Emprego e Formacao Profissional, I.P. (IEFP)
Instituto de Gestado Financeira da Educacao, |.P. (IGeFE)
Instituto da Seguranca Social, I.P. (ISS)

AN NI NN

Destaca-se que o acordo escrito com a Ciéncia Viva foi celebrado em 23/10/2025, abrangendo a
Tipologia de Operacao “Promocao da Cultura Cientifica’, pelo que este Ol nao foi abrangido pelas
anteriores monitorizagées em matéria de estratégia antifraude, tendo sido integrado no ambito da
monitorizacao realizada em sede desta avaliagao anual.

De referir que a reorganizacao estrutural do Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovagao (MECI) teve
um impacto direto em dois Ol do PESSOAS 2030:
= 0O Decreto-Lein.299/2025, de 28 de agosto, extingue o |IGeFE e cria a Agéncia para a Gestao
do Sistema Educativo, |.P. (AGSE), para a qual transitam as atribuicdes e competéncias do
IGeFE (conforme o artigo 52do referido diploma). O Despacho n.2919-A/2026, de 27 de janeiro
declara a extingao do IGeFE com efeitos a partir de 1 de margo de 2026. O PESSOAS 2030
encontra-se a aguardar a deliberacao de homologacao que formalize esta sucessao.
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= A ANQEP foi extinta por fusao, através do Decreto-Lei n.2 104/2025, de 11 de setembro. No
contexto das alteragdes em curso na organica do MECI, a transferéncia de competéncias da
ANQEP ainda nao se encontra plenamente consolidada.

Os seis Ol sdo entidades abrangidas pelo RGPC, devendo, por isso, responder as exigéncias que
decorrem deste diploma, designadamente, assegurar a existéncia de um Programa de Cumprimento
Normativo.

6.1. METODOLOGIA

A monitorizacao aos Ol ocorre semestralmente, coincidindo com a elaboracao do relatorio de
avaliacao intercalar e do relatoério de avaliagao anual do PPR, conforme estabelecido no Manual de
Avaliacao do Risco, com vistaaavaliaraimplementacao das medidas antifraude adotadas no ambito
das respetivas estratégias antifraude, bem como efetuar o seguimento das recomendacoes
emitidas nos momentos de monitorizacao anteriores.

A monitorizacao efetuada no @mbito da avaliacao anual do PPR de 2025 teve por base os resultados
das monitorizacoes realizadas aquando da primeira avaliagao do risco de fraude a AG (1.2 semestre
de 2025) e da monitorizagao intercalar do PPR (outubro de 2025), abrangendo os seis Ol acima
mencionados, ainda que o IGeFE e a ANQEP se encontrem em fase de reestruturacao a data de
elaboracao do presente relatorio, pelo que eventuais recomendacdes a emitir aos referidos
organismos serao ajustadas ao respetivo contexto institucional.

No caso da Ciéncia Viva, trata-se do primeiro momento de monitorizacao, uma vez que a data de
assinatura do respetivo acordo escrito data de outubro de 2025, ou seja, posterior a data de reporte
do PPR em vigor, bem como & data de elaboracao do Relatorio de Avaliacao Intercalar.

Para o efeito, foirealizada, em 12/02/2026, uma reuniao de enquadramento com todos os
responsaveis dos 0l, na qual foram devidamente enquadrados no trabalho que iria ser realizado, e
foi elaborado um formulario para recolha de informacao e evidéncias sobre os instrumentos que
estes organismos tém implementados no ambito das respetivas estratégias antifraude,
designadamente os que integram o seu Programa de Cumprimento Normativo, o qual foi enviado por
e-mail.

6.2. CONCLUSOES

Neste ponto apresentam-se as respostas dos Ol aos questionarios relativos a monitorizacao da
implementacao das medidas antifraude adotadas no &mbito das respetivas estratégias antifraude,
sendo as conclusdes apresentadas por referéncia a cada medida/instrumento.
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ESTRATEGIA ANTIFRAUDE

Todos os Ol possuem uma estratégia antifraude, tendo os organismos a sequir indicados procedido
a sua atualizacao no 2.2 semestre de 2025:

= oorganismo C reviu a sua Declaracao de Politica Antifraude e o seu PPR;

= osorganismos D e E atualizaram o CEC.

A divulgacao da documentacao que integra a estratégia antifraude implementada por cada Ol
ocorreu através da publicacao nas respetivas paginas da internet e através de canais internos, como
o email institucional e a intranet.

Na tabela sequinte apresentam-se tanto os instrumentos identificados pelos Ol como parte
integrante das respetivas estratégias antifraude, bem como outros instrumentos de que dispdem e
gue sao considerados relevantes no ambito desta matéria.

Organismos Intermédios

Instrumentos
B Cc

Declaracao de Politica Antifraude e Anticorrupgao
CEC

PPR (e respetivos relatérios)

Plano de Formagao

oo |0 0|0 S
AR BRI EEY T

Canais de denuncia interno / externo

(BN NN BN BN EBEE O
[N B N BN NN M

Manual de gestao e avaliagcao do risco
Carta da Qualidade

Manual de Gestao de Denuncias o

Manual de Controlo Interno o

Politica de Transparéncia °

Politica de Comunicacao de Irregularidades o

Politica de relacionamento com terceiros e conflito de interesses o

Codigo de Boa Conduta para a Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho

Guia/ Manual de procedimentos de Contratacao Publica L] L]
Tabela 4 - Documentos relevantes no dmbito da estratégia antifraude de cada Ol

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

No ambito da monitorizacao efetuada, aferiu-se se os Ol atualizaram os respetivos CEC no 2°
semestre de 2025, em virtude, designadamente, da obrigacao imposta pelo n? 4 do seu artigo 72 do
RGPC, e se cumpriram com as obrigacdes dai decorrentes em matéria de adeséao e divulgagao,
efetuando ainda o sequimento das recomendacoes anteriormente emitidas a respeito deste
instrumento.
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= (Osorganismos A, B e C nao atualizaram o CEC durante o segundo semestre de 2025.

v

)

Y

_SGS.

0 organismo A teria de rever o seu CEC em 2026 por forga do disposto no n.2 4 do artigo 7.2
do RGPC. No entanto, o processo de reestruturacao que se encontraem curso desde outubro
de 2025 inviabilizou a revisdo do documento até a data. Face as conclusdes da ultima
monitorizagao efetuada, o Ol foi questionado a respeito da adesao formal ao CEC por parte
dos colaboradores afetos as fungodes atribuidas pelo PESSOAS 2030, tendo declarado que a
declaracao de adesao ao CEC ja foi assinada por parte de todos os colaboradores.

A declaracao de adesao ao CEC encontra-se integrada na declaragao de inexisténcia de
conflitos de interesses que os colaboradores assinam aguando do inicio de fungoes, na qual
declaram, sob compromisso de honra, que leram o CEC, sem referir expressamente o
compromisso de exercer a atividade em respeito pelos principios éticos e normas de
conduta nele estabelecidos.

0 Ol assequra a divulgagao do CEC no processo de acolhimento dos novos colaboradores
através do seu envio por email, garantindo, assim, uma divulgacdo orientada e
individualizada.

0 organismo B ja deveria ter revisto o seu CEC por forca do disposto no n.2 4 do artigo 7.2do
RGPC, referindo que prevé, contudo, fazé-lo durante este primeiro semestre de 2026. No
ambito desta monitorizagao, verificou-se, ainda, que 0 Ol ndo assegurou, até adata, aadesao
formal ao CEC por parte de todos os colaboradores afetos as funcgdes atribuidas pelo
PESSOAS 2030.

Adicionalmente, constatou-se a existéncia de duas minutas da declaracao de adesao ao CEC
de teor diferente, sendo que numa delas os colaboradores apenas declaram que leram o CEC,
nao referindo expressamente o compromisso de exercer a atividade em respeito pelos
principios éticos e normas de conduta nele estabelecidos.

Relativamente ao processo de acolhimento de novos colaboradores, a divulgacao do CEC é
efetuada através de email e em sessao especifica de acolhimento e integragao, garantindo-
se a assinatura da respetiva declaracao de adesao ao CEC.

No organismo C o CEC que se encontra em vigor, de setembro de 2024, esta atualizado, nao
tendo sido objeto de qualquer revisao no segundo semestre de 2025.

Os colaboradores afetos a equipa do Ol assinaram a declaragao de compromisso com o CEC,

tendo o mesmo declarado que estes sao chamados a renovar este compromisso no inicio de
cada ano civil e sempre que ocorra a revisao do CEC.

" I inanciado pela
19030 Bl Soincese 26331



g {ZDOE?JSOSOAS Relatdrio de Avaliacdo Anual do PPR

Relativamente a divulgacao do CEC aos novos colaboradores afetos as fungées do PESSOAS
2030, este documento integra o processo de acolhimento e é apresentado no ambito da
formacao inicial de acolhimento.

= (Osorganismos D e E procederam a atualizacao dos respetivos CEC durante o sequndo semestre
de 2025.

v" 0 organismo D concluiu arevisdo em agosto de 2025, tendo as alteracdes incidido sobretudo
naidentificagcao das sangdes aplicaveis, que ndo constavam da versao anterior. A divulgagao
da versao atualizada foi assegurada através da pagina institucional e pela sua
disponibilizagcao em plataformainterna. O CEC integraaindaa documentacao disponibilizada
no processo de acolhimento de novos trabalhadores, juntamente com outros conteudos
relacionados com o RGPC.

Por seu turno, o organismo que assumiu as competéncias do organismo D aprovou o CEC em
setembro de 2025, ao qual aderiram todos os colaboradores afetos ao exercicio das funcoes
atribuidas pelo PESSOAS 2030, mediante assinatura da respetiva Declaracao de
Compromisso com o CEC.

v" 0Oorganismo E realizou a atualizagcdo do seu CEC emjulho de 2025, com vista a rever o Modelo
de Declaracao de Inexisténcia de Conflito de Interesses, em alinhamento com a Portaria n.2
185/2024/1, de 14 de agosto.

A divulgacao do CEC foi assegurada através de publicacao na pagina da internet e da sua
integracao numa acao de formacao destinada a todos os trabalhadores e dirigentes. No
processo de acolhimento de novos trabalhadores é igualmente efetuada a divulgacao
através da entrega de copia impressa do CEC na sessao de boas-vindas, na qual é assinada
a declaracao de conhecimento, aceitacao e compromisso de cumprimento com as
disposicdes do CEC, sendo ainda reforcada a divulgacao na formacao inicial. A divulgacao do
CEC ocorre, ainda, em sessdes de sensibilizacao sobre a matéria realizadas ao longo do ano.

De referir que todos os colaboradores da equipa do Ol aderiram ao CEC revisto mediante
assinatura da declaragao anteriormente referida.

= (Qorganismo F procedeu, em fevereiro de 2026, a revisao do CEC em vigor a data da assinatura
do acordo escrito, que datava de junho de 2022, em cumprimento da revisdo periodica trienal
imposta pelo RGPC e para alinhamento com a Portaria n.2185/2024/1, de 14 de agosto.

A divulgacao do CEC ¢ efetuada através da respetiva pagina da internet e, também, na intranet,
pretendendo o Ol desenvolver, durante o ano de 2026, uma sessao de formagao geral, de cariz
abrangente e transversal a toda a organizagao. O CEC é igualmente objeto de divulgagao na
sessdo de acolhimento dos novos colaboradores do Ol.
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0 Ol refere que todos os colaboradores envolvidos nas fungdes atribuidas pelo PESSOAS 2030
formalizaram a sua adesao ao CEC. Verifica-se, contudo, que algumas das declaragdes de
adesao enviadas respeitam ao CEC de 2022, concluindo-se, desta forma, que nem todos os
colaboradores da equipa do Ol aderiram ao CEC atualmente em vigor.

Apresentam-se na tabela sequinte as datas de aprovacao do CEC de cada Ol atualmente em vigor:

Organismo Intermédio Data do CEC em vigor

A

Agosto de 2023

Maio de 2022

Setembro de 2024

Agosto de 2025

Julho de 2025

Mmoo |w

Fevereiro 2026

Tabela 5 - Datas de aprovagdo dos CEC em vigor nos Ol

POLITICA DE SALVAGUARDA DE INEXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSES

A subscricao das declaragoes de inexisténcia de conflitos de interesses e de escusa é assegurada
pelo SI PESSOAS 2030/SI Privacao Material (S| PM) no ambito das tarefas realizadas pelos varios
intervenientes dos Ol ao longo do ciclo de vida das operacgdes.

Considerando que existem tarefas relacionadas com o ciclo de vida das operagdes que decorrem
fora do sistema de informacao, a saber, verificagdes no local (VL), andlise de denuncias e andlise de
reclamacoes, os Ol foram questionados acerca da existéncia de procedimentos proprios em matéria
de salvaguarda de inexisténcia de conflitos de interesse, aplicaveis aos intervenientes envolvidos

nas tarefas referidas.

Na tabela sequinte sao apresentadas as respostas dos seis Ol.

Organismo

Analise de Denuincias

Intermédio

Verificagdes no Local (VL)

e Obrigatoriedade institucional de os
trabalhadores comunicarem a
existéncia de conflitos de interesse;
e As VL nao sédo

realizadas pelos mesmos técnicos
que analisaram a candidatura
(segregacao de fungoes).

e Obrigatoriedade institucional de
trabalhadores comunicarem a
existéncia de conflitos de interesse;
e Quando uma denuncia envolve
colaboradores do Ol, os visados
ficam impedidos de intervir no
processo de analise e tratamento;

* No canal de denuncias existe um
campo de preenchimento obrigatorio
em que a pessoa que analisaa
denudncia tem de declarar se é visada
na mesma. Em caso positivo, a
denuncia é obrigatoriamente
analisada pela pessoa
imediatamente a sequir na hierarquia
institucional.

Analise de Reclamacgées

e Obrigatoriedade institucional de
trabalhadores comunicarem a
existéncia de conflitos de interesse;
e Asreclamagoes sdo objeto de
analise juridica, garantindo a
inexisténcia de intervengao dos
técnicos envolvidos no processo.

)
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Organismo

. Analise de Denuincias
Intermédio

Verificagdes no Local (VL)

Analise de Reclamacgées

e As VL seguem as normas
estabelecidas no Manual de
Procedimentos da AG;

e As equipas incluem, pelo menos, 2
técnicos: relator(controlo) e
coadjuvante;

o O Relator é, emregra, o técnico de
verificagoes administrativas da
operagao, tendo, nesse contexto,
subscrito a declaracgao de conflito de
interesses no proprio Sl.

o Existem procedimentos genéricos,
nao codificados internamente, mas
disponiveis no canal institucional, no
qual é referido que o tratamento das
dendncias, incluindo as
investigacoes que dai decorram, é
independente, imparcial e sem
conflitos de interesses

e Aplica o Cédigo de Procedimento
Administrativo (CPA) nos regimes de
impedimento, escusa e suspeicao;

e Aplicam o disposto nos normativos
que regulam os Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento (FEEI)
(PT2030).

e 0 SIPESSOAS 2030 é o elemento
central permitindo o registo dos
técnicos intervenientes em todas as
etapas relevantes do processo
administrativo.

e Remete para o Manual do Sistema
de Gestao de Reclamacgodes,
Denuncias, Opinides, Sugestoes e
Elogios.

e Remete para o Manual do Sistema
de Gestao de Reclamacgodes,
Denuncias, Opinides, Sugestoes e
Elogios.

e Até a data do relatério, ndo foram
realizadas VL.

e Remete para o Manual da Denuncia
e CEC.

e Todos os trabalhadores que
acedem e tratam as denuncias
subscrevem as DICI.

e Remete para o Manual de Gestédo de
Sugestdes, Elogios e Reclamagées e
parao CEC.

e 0 Ol seguira os procedimentos da
AG;

e 0 organismo aplicara, entretanto, a
metodologia ja definida no PRR.

Os procedimentos estabelecidos
para salvaguarda da inexisténcia de
conflitos de interesses aplicam-se a
todos os trabalhadores, incluindo os
envolvidos na analise de denuncias,
sendo, designadamente, os
seguintes:

e Subscricao de Declaracao de
conhecimento, aceitagao e
compromisso de cumprimento do
CEC;

e Subscricao anual da declaragao de
inexisténcia de conflito de
interesses;

e Declaragao de escusa por
impedimento com comunicagao ao
superior hierarquico;

e Segregacao de fungdes conforme
previsto no Manual de Processo de
Gestao de Denuncias.

e Aplicam-se os procedimentos
transversais descritos na analise de
denuncias

e 0 Manual de Procedimentos de
Gestao de Reclamagdes encontra-se
em revisao.

e Todos os elementos afetos a
analise e acompanhamento de
operagoes subscrevem uma
Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses.

e Comunicacao imediata de qualquer
situagao de potencial conflito ao
superior hierarquico, Diregao ou
RCN;

e Pedido de escusa ou arguigao de
impedimento sempre gque exista
conflito, nos termos do CPA;

e Subscricao obrigatéria da
Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses.

o 0O mecanismo de analise de
reclamagoes assegura, em todas as
fases, ainexisténcia de conflitos de
interesses por parte dos seus
intervenientes, mediante declaragdo
prévia, verificagao de impedimentos,
segregacao de fungdes, substituigao
quando necessario, e registo
documental das diligéncias
realizadas.

Tabela 6 - Respostas dos Ol no Gmbito da salvaguarda de inexisténcia de conflitos de interesses nas tarefas
relacionadas com o ciclo de vida das operagées que decorrem fora do Sl

Os 0l foram igualmente questionados acerca da forma de divulgacao interna dos procedimentos
referidos, de modo a garantir-se a sua aplicacao efetiva, tendo os mesmos declarado o seqguinte:
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v" No organismo A a divulgacdo ocorre por email, encontrando-se igualmente disponivel no
CEC. O proprio canal de denuncias encontra-se parametrizado para impedir que a analise da
denuncia possa ser efetuada por uma pessoa visada na mesma;

v" No organismo B a divulgacao é realizada, em regra, no momento da distribuicao das tarefas
para analise técnico/juridica;

v" No organismo C a divulgacao é efetuada por email a todos os colaboradores e sado
disponibilizados os documentos relevantes na intranet. Referiu, ainda, o registo em Sistema
de Gestao Documental;

v" No organismo D a divulgacdo ¢ assegurada no processo de acolhimento de novos
colaboradores, estando toda a documentacao relevante disponivel na pagina da internet;

v" No organismo E a disseminacao é efetuada através da newsletter interna com indicacao do
local onde se encontram publicados 0s manuais para consulta, complementada pela
abordagem do tema nas sessoes de sensibilizacao em matéria de ética e combate a fraude
que realiza.

v No organismo F todos os normativos e documentos de apoio sdo centralizados e
disponibilizados na intranet.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS

Na tabela sequinte apresenta-se a informagao recolhida relativa aos PPR em vigor em cada Ol, com
as respetivas datas de aprovacao.

|?1 rtz?nmisémz Designagao do Documento Data de Aprovacgao
A Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcgao e Infragdes Conexas Junho de 2024
B Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcgao e Infragdes Conexas Outubro de 2023
Cc Plano de Prevencao de Riscos de Gestao Novembro de 2025
D Plano de Prevencgao de Riscos Janeiro de 2024
E Plano de Gestao de Riscos Abril de 2025
F Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcgao e Infragdes Conexas Fevereiro de 2026

Tabela 7 - Planos de Prevencdo de Riscos em vigor dos Ol

De acordo com as conclusoes retiradas da monitorizagao anteriormente efetuada, nenhum dos 5 Ol
com acordo escrito assinado a data tinha incorporado nos seus PPR a avaliacao do risco de fraude
associada as funcoes atribuidas pela AG. Porisso, no @mbito da atual monitorizagao procurou aferir-
se da atualizacao dos PPR dos Ol e da integragcao nos mesmos da avaliagao dos riscos de fraude
associados as fungdes atribuidas no &mbito dos contratos escritos celebrados.

Com excecgao dos organismos B e C, os demais Ol nao atualizaram os seus PPR durante o sequndo
semestre de 2025:

@) PWoo30 e 301331
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= (Os organismos A e D encontram-se em processo de reorganizacao, situagao que
comprometeu a revisao dos respetivos PPR.

= Embora o organismo B tenha referido que atualizou o PPR de 2023, conclui-se que tal ndo
sucedeu. Ainda assim, elaborou um relatério intercalar de implementacao do PPR, em
dezembro de 2025, do qual consta a avaliagao dos riscos e aimplementacao das medidas de
mitigacao associados as funcdes atribuidas pelo PESSOAS 2030.

= (0 organismo C realizou a avaliacao dos riscos de fraude associados as funcoes atribuidas
pela AG no ambito da revisao do seu PPR. A sua divulgagao é assegurada através da intranet,
por envio de email a todos os trabalhadores e mediante publicacao na pagina da internet.

= (0 organismo E indicou que, previsivelmente, realizara a avaliacao do risco de fraude no
ambito das atividades do PESSOAS 2030 até 31/10/2026.

= Noquerespeitaaoorganismo F, verifica-se que o PPR que se encontra em vigor foi aprovado
em fevereiro de 2026, ou seja, em data posterior a assinatura do acordo escrito. Embora o
organismo considere que o PPR contempla uma analise abrangente dos riscos de fraude
inerentes a execucao de fundos comunitarios na sua generalidade, refere, contudo, que nao
existe uma matriz de risco especificamente parametrizada para as competéncias e funcoes
delegadas pelo PESSOAS 2030.

Conclui-se, assim, que a data da presente monitorizacao, apenas 2 Ol realizaram a avaliacao dos
riscos de fraude associados as fungdes atribuidas pela AG, tendo apenas um deles revisto o PPR em
conformidade.

CANAIS DE DENUNCIA

De acordo com as conclusdes retiradas da monitorizagdo anteriormente efetuada, os 5 Ol
abrangidos na mesma tinham implementados canais de denuncia interna e externa, cuja estrutura
geral esta em conformidade com o Regime Geral de Protecao dos Denunciantes de Infragoes
(RGPDI), e, com excecao do organismo B, tinham definidos e implementados procedimentos para a
rececao e tratamento das denuncias.

No dmbito da atual monitorizagao procurou aferir-se se os canais de denuncia interna e externa
permanecem disponiveis e da eventual atualizacdao dos procedimentos inerentes a recegao e
tratamento das denuncias. Questionou-se igualmente se foi garantida formacao especifica aos
colaboradores responsaveis pelo tratamento das denuncias.
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Da analise das respostas dadas pelos Ol conclui-se que os referidos 5 Ol mantém os canais de
denunciainterna e externa disponiveis, tendo o organismo C atualizado os procedimentos inerentes
arececao e tratamento das denuncias.

0 organismo B, relativamente ao qual se tinha recomendado a definicao de procedimentos internos
para arececao e tratamento das denuncias, veio informar que se encontra em desenvolvimento um
fluxo proprio, alinhado com o da AG, cuja aprovagao estéa prevista até ao final do primeiro semestre
de 2026.

0 organismo F dispée de um canal de denuncia interna instituido em conformidade com o RGPDI,
disponivel na intranet e definiu os procedimentos a observar no ambito do processo de rececao,
tratamento e arquivo das denuncias. Quanto ac canal externo, o organismo nao esté obrigado a sua
disponibilizacao por nao ser entidade competente nos termos do artigo 122 do RGPDI.

Relativamente a formacao dirigida aos colaboradores com responsabilidades na rececao e
tratamento das denuncias, todos os Ol declararam ja ter realizado formacao especifica nesta
matéria, a excecao do organismo B, que prevé realizar duas agcoes em 2026 sobre a prevencao da
corrupgao, em que sera abordada a questao da rececao e tratamento das denuncias.

As acoes realizadas até a data do presente relatorio pelos Ol neste ambito sdo as sequintes:

Organismo ~
Intermédio Agoes
A v Gestao de Canais de Denuncia
(] v' Gestdo de Reclamagoes (3 agoes)

v" Webinar "0 Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes: Que protecao esta
D disponivel em Portugal?”
v Lei Denunciantes: Aplicacdo Préatica

E v Canais de Denuncia(3 agoes)

v" Maturidade das Empresas Portuguesas apos a Criagcdo do MENAC (abordou o tema “0 Canal de

F . <
Denuncia como ferramenta de controlo e gestao”)

Tabela 8 - Acdes de formagado e sensibilizagdo no Gmbito do tratamento de denuncias realizadas em 2025 pelos
o]}

FORMAGAO/SENSIBILIZACAO EM MATERIA DE ETICA E DE COMBATE A FRAUDE

No ambito da atual monitorizacao procurou aferir-se a participacao dos colaboradores afetos a
equipa dos Ol em formacao no dominio da ética e combate a fraude em 2025, bem como aquela que
se encontra prevista para 2026.
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Na tabela sequinte encontram-se discriminadas as agoes realizadas em 2025, bem como o numero
total de colaboradores de cada Ol que frequentaram as agoes.

Nede N2 de
Organismo Acdes de formacao/sensibilizacio colaboradores colaboradores

Intermédio no dominio da ética e combate a fraude daequipadoOl  que frequentaram
(31/712/2025) as acoes

v" Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgéo e Infragdes
Conexas

v" Normas para a Boa Gestao Publica

v" Academia PPR - Introducao a Gestao do Risco de Fraude
no PPR 15(9internos e 6

v" Webinar | Corrupgéo e Fraude nas Organizagdes - 0s externos)
Instrumentos do RGPC

v" Riscos de Corrupcéo e Infragdes Conexas (integrada no
modulo 6 do CAT - Programa de Capacitacao Avangada
para Trabalhadores em Funcdes Publicas)

v" Webinar A Prevencéo Da Corrupgdo Na Administragao
Publica

v" Webinar Controlar e Prevenir a Corrupgao nas
Organizagdes: 0 RGPC e a IS0 37001(2 agdes)

v" A Prevencdo da Corrupcéo e o Assédio, o que témem
comum?

v Formacao Etica Organizacional da Administracao
Publica

v" Formacao Introdugéo a Gestdo do Risco de Fraude

v' Formacao ReCAP - QOrientacéo para o Servico Publico

v' Conferéncia Anual Think Thank - Iniciativa Antifraude

D 13 13

2025
v Curso “Etica, integridade e protecao de dados: a

E importancia da prevengao” 39 26

v/ __Canal de Denuncia (3)

v Acdo de sensibilizagdo no dominio do Cédigo de Etica e
Conduta

Tabela 9 - AcGes de formacgao e sensibilizagGo em que participaram colaboradores da equipa do Ol em 2025

n 7

F 2 2

Verifica-se que os seis Ol promovem acodes de formacao e sensibilizacao destinadas a reforcar a
ética, a integridade e o combate a fraude, sendo que, na maioria dos Ol, os colaboradores afetos as
funcoes atribuidas pela AG participaram nas agoes durante o ano de 2025:

= No organismo A dos 7 colaboradores internos, apenas dois nao frequentaram acdes de
formagdo em ética e combate a fraude em 2025. Regista-se ainda que os 6 técnicos
prestadores de servicos (externos) nao foram abrangidos pelo Plano de Formacéao
institucional.

= Noorganismo B, dos 11 colaboradores afetos as fungoes atribuidas pela AG, 4 nao realizaram,
em 2025, formacao do dominio da ética e do combate a fraude.

2 Os organismos C e F optaram por retratar apenas os colaboradores da equipa do Ol que ja exerceram efetivamente
fungdes no dmbito das atividades delegadas ao abrigo do acordo escrito celebrado.
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No organismo C apenas um colaborador ndo realizou a formagao prevista por motivos de
baixa médica embora ja tivesse frequentado agdes similares em anos anteriores.

No organismo D todos os colaboradores da equipa afeta do Ol participaram em formacgao no
dominio referido em 2025.

0 organismo E referiu que os 13 colaboradores que nao foram abrangidos pela formagao em
2025 serao incluidos na formacao a realizar futuramente.

0 organismo F assegurou, em 2025, que todos os colaboradores que exerceram fungoes
atribuidas pela AG frequentaram acoes neste dominio.

Conclui-se, ainda, que cinco dos organismos auscultados dispéem de um Plano de Formacao
aprovado para 2026 que inclui acoes de formacgao/sensibilizacao no dominio da ética e do combate
afraude:

)

% " e

0 organismo A nao tem, a data, um Plano de Formacao para 2026.

Embora o organismo B tenha uma agao prevista no Plano de Formacgao para realizar em 2026
na area da prevencao da corrupc¢ao, nao indicou se os colaboradores afetos a equipa do Ol
participarao na mesma.

Relativamente ao planeamento formativo para 2026, o organismo C tem programadas 5
acoes de formagao em ética e 1acao em matéria de combate a fraude, nas quais participarao
os colaboradores afetos a equipa do Ol.

0 organismo D tem um Plano de Formagao especifico para cumprimento do RGPC, para o
periodo de 2025 a 2027.

0 organismo E tem, no Plano de Formagao de 2026, uma acao no dominio da ética e
integridade destinada especificamente aos colaboradores afetos as fungdes atribuidas pela
AG.

0 organismo F dispoe de um Programa de Formagao Anual no &mbito do RGPC para 2026 que
integra, entre outras, acoes especificas destinadas a equipa do Ol, com enfoque em
competéncias como controlo, verificagao de despesa e mitigagao de riscos inerentes ao
contexto do PESSOAS 2030, assegurando a especializacao técnica dos colaboradores
diretamente envolvidos na execugao fisica e financeira das operagoes.
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RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

Conforme detalhado na tabela infra, todos os Ol tém um RCN, o qual é responsavel por assegurar a
aplicacao eficaz da estratégia antifraude, bem como a execucgao, controlo e revisao do PPR. Importa
ainda referir que, no periodo a que respeita a monitorizagao, apenas o organismo B reportou
alteracgoes relativamente a designacao do respetivo RCN.

Organismo Intermédio Data de designagao do RCN

26/07/2024
29/10/2025
24/05/2024
08/04/2025
26/09/2024

F 03/02/2026
Tabela 10 - Data de designagdo do RCN dos Ol

mM oo | w|>

Do exposto, conclui-se que os Ol cumprem a generalidade das responsabilidades e obrigagoes que,
em matéria de estratégia antifraude, constam dos acordos escritos celebrados e que os mesmos se
encontram alinhados com a estratégia antifraude da AG no dmbito das tarefas que lhes foram
atribuidas. Importa, ainda assim, emitir algumas recomendacgades.

6.3. RECOMENDAGCOES AEMITIR

Com base nas conclusdes extraidas do processo de monitorizagao efetuado aos seis Ol a AG emitira
recomendacdes especificas a cada Ol, através de e-mail, com o objetivo de garantir o cumprimento
das responsabilidades e obrigagdes que constam dos acordos escritos celebrados e o alinhamento
com a estratégia antifraude da AG no ambito das tarefas que lhes foram atribuidas.

Sistematizam-se, de sequida, as principais recomendacgoes a emitir aos Ol:
= Garantirque, sempre que o CEC érevisto, os colaboradores afetos as fungoes atribuidas pela AG
formalizam e assinam novas declaracoes de adesao ao CEC.
= Embora tenham instituidos procedimentos em matéria de salvaguarda de inexisténcia de
conflitos de interesses e tenham adotado algumas medidas de divulgacao interna, nesta matéria
os Ol devem acautelar o sequinte:
Declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses por cada um dos colaboradores
que integram as equipas responsaveis pela realizacdo das VL, previamente a sua
realizacao, na qual declarem que nao tém conflitos de Interesses com o beneficiario nem
com as demais entidades que intervém na operacao em causa. Esta recomendacao
aplica-se igualmente aos demais intervenientes na VL, designadamente nas fases de
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validacao e/ou aprovacgao. Este procedimento tem de ser assegurado em cada uma das
VL realizadas.
Declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses por parte dos colaboradores
responsaveis pela analise de cada uma das denuncias, na qual assumam que nao tém
conflitos de interesse com as pessoas/entidades visadas nas mesmas. Esta
recomendacao aplica-se igualmente aos demais intervenientes na analise da denuncia,
designadamente nas fases de validagao e/ou aprovacgao.
Declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses por parte dos colaboradores
responsaveis pela analise de cada uma das reclamacodes, na qual assumam que nao tém
conflitos de Interesses com o beneficiario nem com as demais entidades que intervém
na operagao em causa. Esta recomendagao aplica-se igualmente aos demais
intervenientes na analise da reclamacao, designadamente nas fases de validagao e/ou
aprovagao.
Uma vez definidos os procedimentos acima indicados, os Ol devem garantir a sua
divulgacao, designadamente através da realizacao de reunides e/ou envio de
orientagdes escritas, junto das equipas responsaveis pela realizagdo das VL, pelaanélise
das denuncias e pela analise das reclamacoes.
= Proceder a avaliacao dos riscos de fraude associados as funcoes atribuidas nos contratos
escritos pelo PESSOAS 2030 e assegurar que a mesma € realizada anualmente.
= Assegurar que em 2026 os colaboradores afetos as funcoes atribuidas pela AG participam em
acoes de formacao/sensibilizacao no dominio da ética e do combate a fraude, em particular
aqueles que nao realizaram em 2025 qualquer formacgao nestas areas.

0 sequimento das recomendacoes emitidas sera efetuado em sede de avaliacao intercalar do PPR
de 2026 do PESSOAS 2030, a realizar no més de outubro de 2026.

7. CONCLUSAO

A elaboracao do Relatorio de Avaliagao Anual do PPR constitui um elemento essencial da estratégia
antifraude do PESSOAS 2030, permitindo aferir o grau de implementacao e a eficacia das medidas
preventivas adotadas. Este exercicio anual de monitorizacao e reflexao critica contribui para a
identificacao de constrangimentos, a atualizacao dos riscos e o reforgo continuo do PPR,
assegurando a sua adequacao a realidade do PESSOAS 2030.

O relatério assume, assim, um papel relevante na promogao da transparéncia, da responsabilizacao
e da melhoria continua, evidenciando o compromisso com os principios da ética, da boa governagao
e do cumprimento das obrigagdes legais em matéria de prevenc¢ao da corrupgao.

0 processo participativo em que assenta a elaboracao do PPR e dos respetivos relatorios potencia
a consciencializagcao dos envolvidos sobre a importancia da implementacao de medidas que
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mitigam a probabilidade da ocorréncia e o impacto dos riscos que podem expor o PESSOAS 2030 a
atos de fraude, corrupcao e infragdes conexas.

Os resultados obtidos, que abrangeram todas as atividades relacionadas com o ciclo de vida das
operagoes, revelam uma situacao globalmente favoravel, destacando-se a auséncia de riscos
criticos e a classificacao da maioria dos riscos como toleraveis.

Confirma-se igualmente o empenho do PESSOAS 2030 na implementagcdao das medidas de
mitigacdo, uma vez que todos os controlos existentes identificados no PPR de 2025 se encontram
implementados, concluindo-se que os mesmos se revelam eficazes na mitigacao dos riscos
identificados.

Emface dosresultados da presente avaliagao anual do PPR de 2025, explanados ao longo dos pontos
5 e 6, revela-se necessario proceder a revisao do PPR de 2025.

8. DIVULGACAO

Em cumprimento do estabelecido nos n.2s 6 e 7 do artigo 62 do RGPC, o PESSOAS 2030 procede a
divulgacao, quer interna quer externamente, do presente relatorio nos sequintes moldes:
= Atodos os colaboradores do PESSOAS 2030, através de e-mail institucional, da ferramenta
de comunicacao PANORAMA 2030 e da pagina oficial da internet;
= AosO0l, através de e-mail institucional;
= Ao publico em geral, através da pagina oficial de internet do PESSOAS 2030;
= Aos membros do Governo responsaveis pelas areas do trabalho, solidariedade e seguranga
social e da educacao;
= Alnspecao-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (IG-MTSSS) e
a Inspecdo-Geral do Ministério da Educacao e Ciéncia (IGEC);
= Ao MENAC, atraves da plataforma eletrénica RGPC.

Esta divulgacao é efetuada no prazo de dez dias contados a partir da data da sua aprovacgao.
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ANEXO | - Atividades por Macroprocesso

MACROPROCESSO0S

I. Analise de candidaturas e pedidos de
alteracao

PROCESSOS/ATIVIDADES

1. Registo, preenchimento e submissao da candidatura/pedido de
alteracao

1.1. Registo e Login no Balcao dos fundos

1.2. Criagao da candidatura/pedido de alteragao

1.3. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao

1.4. Submissao da candidatura/pedido de alteragado

2. Andlise e decisao da candidatura/Pedido de alteracao

2.1. Distribuicao da candidatura/pedido de alteracao

2.1.1. Sincronizacao

2.1.2. Alocagao de Candidaturas/Pedidos de Alteragao a Técnicos
de Analise

2.2. Analise da candidatura/pedido de alteragao

2.2.1. Andlise de Admissibilidade

2.2.2. Andlise Técnica

2.2.3. Andlise de Mérito

2.2.4. Andlise Financeira

2.3. Proposta de Parecer

2.4, Parecer do Responsavel de Andlise

2.4.1. Hierarquizagao das candidaturas e avaliagdo de overbooking
(para candidaturas com mérito suficiente)

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer

2.5. Cabimentagao

2.5.1. Pedido de cabimentagao

2.5.2. Analise e confirmacao da cabimentagao

2.6. Projeto de Decisao

2.6.1. Preparacao da lista das operagdes

2.6.2. Validacao pela CD

2.6.3. Notificacao do Projeto de Decisao

2.6.4. Comunicacao ao candidato/beneficiario

2.7. Audiéncia de Interessados

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

2.7.2. Analise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da Analise das alegagoes
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PROCESSOS/ATIVIDADES

2.8. Decisdo e Termo da Aceitagao

2.8.1. Preparacao da lista das operagoes

2.8.2. Emissao da decisao

2.8.3. Notificagao de Decisao/Termo de Aceitagao

2.8.4. Comunicacao ao candidato/beneficiario

2.8.5. Submissao do Termo de Aceitacao

2.8.6. Validacao do Termo de Aceitacao

3. Reclamacao

3.1. Apresentacgao da Reclamacgao

3.2. Distribuicao da Reclamagao

3.3. Andlise da reclamagao e preparacgao da notificagao

3.4. Validacao da Analise da Reclamagao

3.5. Notificacao da Decisao sobre a Reclamacgao

3.6. Comunicacao ao candidato/beneficiario

4. Dendncias

4.1. Apresentacao da denuncia

4.2. Rececao da denuncia e Notificagao do denunciante

4.3. Pré-anadlise da Denuncia

4.4, Distribuicao da Denuncia

4.5. Analise da Denuncia

4.6. Validagao da Analise da Denuncia

4.7. Comunicagao do resultado ao denunciante

Il. Execugao e acompanhamento das operagoes

1. Registo do IBAN

2. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento

3. Analise e decisao do Pedido de Pagamento

3.1. Distribuicao do Pedido de Pagamento

3.1.1. Sincronizagao

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.2. Analise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.3. Parecer do Técnico de Anélise

3.4. Parecer do Responsavel de Andlise

3.5. Projeto de Decisao

3.5.1. Preparagao da lista dos pedidos de pagamento
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MACROPROCESSO0S PROCESSOS/ATIVIDADES

3.5.2. Validagao pela CD

3.5.3. Notificacao do Projeto de Decisao

3.5.4. Comunicacao ao beneficiario

3.6. Audiéncia de Interessados

3.6.1. Resposta do beneficiario

3.6.2. Andlise da resposta do beneficiario

3.6.3. Validagao da Analise das alegagdes

3.7. Decisao

3.7.1. Preparacao da lista das operagoes

3.7.2. Emissao da decisao

3.7.3. Notificagao de Decisao

3.7.4. Comunicacao ao beneficiario

4. Verificagoes no Local

4.1. Programagao por exercicio contabilistico

4.2. Constituicao das equipas

4.3. Preparagao da Verificagdo no Local (VL)

4.4, Realizagao da VL

4.5. Relatorio Preliminar e audiéncia de interessados

4.5.1. Elaboracao do Relatério Preliminar

4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar

4.5.3. Aprovacao do Relatério Preliminar

4.5.4. Comunicagao do Relatério Preliminar ao Beneficiario

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.6. Relatorio Final

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

4.6.2. Validacao do Relatorio Final

4.6.3. Aprovacao do Relatério Final

4.6.4. Comunicagao dos resultados da VL e respetiva integragdo no
SIAUDIT

4.7. Integracao das conclusdes/recomendacgoes da VL na analise do
PPtR/PPtS

4.8. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5. Reclamagao

5.1. Apresentacao da Reclamacao

5.2. Distribuicdo da Reclamagao
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PROCESSOS/ATIVIDADES

5.3. Andlise da reclamacao e preparacao da notificagao

5.4. Validacado da Analise da Reclamacao

5.5. Notificagao da Decisao sobre a Reclamagao

5.6. Comunicacgao ao beneficiario

6. Denuncias

6.1. Apresentacgao da Denuncia

6.2. Rececgao da denuncia e Notificagao do denunciante

6.3. Pré-analise da Denuncia

6.4. Distribuicao da Denuncia

6.5. Andlise da Denuncia

6.6. Validagao da Analise da Denuncia

6.7. Comunicacao do resultado ao denunciante

lll. Pagamentos

1. Autorizagoes de Pagamento (AP) / Ordem de Pagamento (OP)

1.1. Validagao de Idoneidade e Dividas das AP/OP

1.2. Validagao da Autorizagdes de Pagamento (AP)/Ordem de
Pagamento (OP) e envio paraa ADC

© wnHE
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ANEXO Il - Lista de controlos existentes

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025 REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALICAO ANUALDO  OBSERVACOES

PPR DE 2025
_0 beneficiario subscreve uma Declaracao de 0 candidato/beneficiario: 0 controlo conforme consta do PPR de 2025 foi
Compromisso aquando da submissao da - Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de desagregado com o objetivo de a respetiva
candidatura/pedido de alteracao. Compromisso no momento da submissao da descricao corresponder melhor a forma como o
_A Declaragao de Compromisso ¢ um controlo que se candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os mesmo se encontra operacionalizado em cada
encontra integrado no sistema de informagao (Balcdo dos requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de macroprocesso/unidade.
Fundos), ou seja, o beneficiario ndo consegue submetera execugao da operacgao. Este controlo encontra-se
candidatura/pedido de alteragdo caso nao subscreva esta 1 integrado no Balcdo dos Fundos, impedindo a submissao
declaragao. da candidatura/PA nos casos em que essa Declaracao
_A assinatura do Termo de Aceitagao vincula o beneficiario nao é subscrita.
ao cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei - Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via,
em matéria de execucgao e financiamento da operagao vinculado ao cumprimento de todas as obrigacoes

decorrentes da lei em matéria de execucgao e
financiamento da operacao.

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de
Compromisso no momento da submissao da
candidatura/pedido de alteracao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade
durante todo o periodo de execucao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no
momento da submissao dos pedidos de pagamento,
declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros
2 apoios publicos; que tem conhecimento e assegura o
cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que
sao verdadeiras as informacdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo
a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em
gue essa Declaragdo ndo é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via,
vinculado ao cumprimento de todas as obrigacoes
decorrentes da lei em matéria de execugao e
financiamento da operacao.

&
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NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO
PPR DE 2025

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de
Compromisso no momento da submissao da
candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de
execucgao da operagao. Este controlo encontra-se
integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao
da candidatura/PA nos casos em que essa Declaracao
nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no
momento da submissao dos pedidos de pagamento,
declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros
apoios publicos; que tem conhecimento e assegura o
cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que
sao verdadeiras as informacdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo
a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em
que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via,
vinculado ao cumprimento de todas as obrigagoes
decorrentes da lei em matéria de execugao e
financiamento da operagao.

OBSERVACOES

_Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade,
Fiabilidade e Dividas aos fundos europeus da
responsabilidade da AD&C que se encontra integrado no
Balcdo dos Fundos e que considera os factos impeditivos
ou condicionadores do acesso a apoios dos fundos
europeus e a apoios financeiros publicos, nacionais ou
europeus, ainformacao sobre a situacao das entidades em
matéria de restituicées no ambito dos fundos europeus e a
informacao sobre a fiabilidade das entidades.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade,
Fiabilidade e Dividas aos Fundos Europeus, da
responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos
impeditivos ou condicionadores do acesso a apoios, a
situagao das entidades em matéria de restituicoes de
fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com base
nessa informacao é gerado um codigo atribuido a cada
beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou
irregularidades.

&
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% I;[I]E?,SOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025 REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALICAO ANUALDO  OBSERVACOES
PPR DE 2025

_ A Carta de Missao, Visao e Valores, que expressa o A AG dispoe de:

objetivo do PESSOAS 2030 em alcangar um elevado nivel - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o

etico, foi divulgada a todos os colaboradores e encontra-se compromisso do PESSOAS 2030 com padrdes éticos

disponibilizada na internet. elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse

_ A Declaragao de Politica Antifraude, que formaliza e dominio;

exprime a posigao oficial da AG no que concerne a fraude e 5 - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a

acorrupgao, bem como o seu compromisso na pratica de posicao da AG relativamente a prevencao e combate a

uma politica de tolerancia zero a este respeito, foi fraude e a corrupgao, consagrando o principio da

divulgada a todos os colaboradores e encontra-se tolerancia zero.

disponibilizada na internet. Ambos os documentos foram divulgados a todos os
colaboradores e encontram-se também disponibilizados
na internet, garantindo a sua visibilidade.

_Do Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 constam A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do

os principios, valores e regras de atuacao a sequir por PESSOAS 2030 que estabelece os principios, valores e

todos os dirigentes e colaboradores em matéria de ética normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e

profissional, designadamente em matéria de ofertas e colaboradores, designadamente no que respeita a

convites pessoais, de acumulacgao de funcgdes e de 6 aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao

confidencialidade da informacao. Foram adotadas de funcgdes e a confidencialidade da informacao. Para

medidas de divulgagao interna do CEC e agoes de reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de

sensibilizacdo nesta matéria. divulgagao interna e desenvolvidas agdes de
sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacgao é objeto de monitorizagao trimestral.

_Existe um Codigo de Etica e Conduta, que integra uma A AG dispde de um Cadigo de Etica e Conduta(CEC) que

Declaragao de Compromisso com o CEC e Salvaguarda de integra a Declaragao de Compromisso com o CEC e de

Conflitos de Interesses que € assinada por todos os Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta declaracao

colaboradores, e foram adotadas medidas de divulgacao ¢ assinada por todos os colaboradores,

interna e agoes de sensibilizagdo nessa matéria. independentemente do seu vinculo contratual ou posicao
hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, sado
implementadas medidas de divulgacao interna e agoes

7 de sensibilizagdo sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas
Pessoas" clarifica as obrigagdes das Unidades no @mbito
daintegracao de novos colaboradores no que diz
respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda
de inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o
pedido de formalizagao da referida Declaracao aos novos
colaboradores.

&
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_A Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de
Conflitos de Interesse é subscrita pelos colaboradores da
AG quando existe um conflito de interesses no @mbito de
uma operagao e/ou com um beneficiario e/ou com
entidades que intervém nas operagdes, sendo as tarefas
em causa redistribuidas a outros colaboradores.

PPR DE 2025

Sempre que um colaborador da AG, independentemente
do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica, temum
conflito de interesses no &mbito de uma operacao(com o
beneficiario ou com as entidades intervenientes na
operagdo), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigcao da declaragao ¢€ efetuada no Sl, que blogueia
automaticamente a continuidade do tratamento da
tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de alteracao
ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de
ser redistribuida a outro colaborador.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente
do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica, temum
conflito de interesses no &mbito de uma operagao (com o
beneficiario ou com as entidades intervenientes na
operagao), subscreve uma Declaragao de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao ¢ efetuada no Sl, que blogueia
automaticamente a realizagdo da tarefa no ambito da
emissao das autorizagdes de pagamento/ordens de
pagamento de pagamento, a qual tem de ser
redistribuida a outro colaborador.

10

Sempre que em sede de emissao das decisoes relativas a
tarefas que ocorrem no Sl(andlise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos
de pagamento) um membro da CD tem um conflito de
interesses no &mbito de uma operagao (com o
beneficiario ou com as entidades intervenientes na
operagao), subscreve uma Declaragao de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no proprio sistema,
gue bloqueia automaticamente a continuidade do
tratamento da tarefa, a qual tem de ser realizada por
outro membro da CD.

0 controlo conforme consta do PPR de 2025 foi
desagregado com o objetivo de a respetiva
descrigao corresponder melhor a forma como o
mesmo se encontra operacionalizado em cada
macroprocesso/unidade.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_Todos os colaboradores que intervém nas varias fases do
ciclo de vida das operagoes, independentemente do seu
vinculo e posicao hierarquica, subscrevem uma Declaragao
de Inexisténcia de Conflitos de Interesses. Este controlo
encontra-se integrado no SI PESSOAS 2030, sendo que o
seu nao preenchimento é impeditivo da prossecugao da
tarefa.

n

PPR DE 2025

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo
contratual ou da posigao hierarquica, subscrevem uma
Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses nas
tarefas que desempenham no dmbito do ciclo de vida das
operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Si
(andlise de candidaturas/pedidos de alteragéo e analise
de pedidos de pagamento), a subscri¢ao da declaragéo é
efetuada no préprio sistema, sendo que a nao subscrigcao
impede a prossecugao da tarefa. No caso das tarefas
relacionadas com as verificag6es no local, que decorrem
fora do sistema de informacao, a Declaragao é subscrita
fora do sistema.

12

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo
contratual ou da posigao hierarquica, subscrevem no Si
uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses nas tarefas que desempenham no dmbito da
emissao das autorizagdes de pagamento/ordens de
pagamento, sendo que a ndo subscricdo impede a
prossecucao da tarefa.

13

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo
contratual ou da posicao hierarquica, declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses no ambito da
realizacdo das verificagdes no local, bem como da analise
das reclamagdes e denuncias.

0 controlo conforme consta do PPR de 2025 foi
desagregado com o objetivo de a respetiva
descrigao corresponder melhor a forma como o
mesmo se encontra operacionalizado em cada
macroprocesso/unidade.

_Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD do
PESSOAS 2030 subscrevem uma Declaragao de
Inexisténcia de Conflitos de Interesses. Este controlo
encontra-se integrado no SI PESSOAS 2030, sendo que o
seu nao preenchimento é impeditivo da prossecucgao da
tarefa.

14

Em sede de emissado das decisdes, os membros da CD
declaram a inexisténcia de conflitos de interesses.
Quando a emissao da decisao ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos
de pagamento), a subscrigdo da Declaragao de
Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
préprio sistema, sendo que a ndo subscricdo impede a
prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem fora do
Slrelacionadas com as verificagdes no local, as
reclamagcdes e as denuncias a declaragao de inexisténcia
de conflitos de interesses é efetuada fora do sistema de
informacao.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_Os colaboradores da AG com responsabilidade na analise
e selegao de candidaturas/pedidos de alteragao tém

PPR DE 2025

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de
candidaturas/pedidos de alteragao tém qualificagoes

qualificacdes e formagao técnica adequadas. 15 adequadas para a fungao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.
_Os colaboradores da AG com responsabilidade na analise Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos 0 controlo conforme consta do PPR de 2025 foi
dos pedidos de pagamento e na realizagao das verificagdes 16 pedidos de pagamento (verificagdes administrativas)tém | desagregado com o objetivo de a respetiva
no local tém qualificagdes e formacgao técnica adequadas. qualificacdes adequadas para a fungao e recebem descricao corresponder melhor a forma como o
formacao técnica adequada e atualizada. mesmo se encontra operacionalizado em cada
Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no macroprocesso/unidade.
18 local tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formagao técnica adequada e atualizada.
_Os colaboradores da AG com responsabilidade na emissao Os colaboradores da AG responsaveis pelas tarefas
das autorizagdes de pagamento tém qualificagoes e associadas a emissao das autorizagdes de
formagao técnica adequadas. 17 pagamento/ordens de pagamento tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.
_Os colaboradores da AG com responsabilidade nas Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das
verificagoes no local, na andlise das denuncias e na analise 19 denuncias e reclamagoes tém qualificagdes adequadas
das reclamagdes tém qualificagdes e formagao técnica para a fungao e recebem formacgao técnica adequada e
adequadas. atualizada.
_Séao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacgao e de
sensibilizagao na area da ética e integridade, encontrando- sensibilizagdo na area da etica e integridade. Estas agoes
se as mesmas expressamente previstas na Politica de estao expressamente previstas na Politica de Formacao
Formacao do PESSOAS 2030 e integradas nos respetivos 20 do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos

planos de formagao anuais.

de formacao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente
realizadas agoes de formagao extra-plano. A sua
implementacgao € objeto de monitorizagao trimestral.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_0 Manual de Acumulagao de Fung¢des do PESSOAS 2030
integra as regras para a acumulagao de fungdes e
respetiva minuta de requerimento de acumulagao de
fungoes e foram adotadas medidas de divulgagao interna.

PPR DE 2025

A AG disp6e de um Manual de Acumulacao de Fungodes
que define as regras de acumulagao de fungdes e
disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e estéa disponivel na

2 intranet. Em matéria de monitorizagao, o Manual prevé

que as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comissao

Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma

continua os trabalhadores com acumulagoes de fungoes.
_Existe um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado internamente Corrupgao e Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a
junto dos colaboradores, sendo o mesmo objeto de 22 | todos os colaboradores e é objeto de monitorizagao
monitorizacao regular. trimestral e de avaliacao intercalar e anual,

respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
_Os canais de denuncias, interno e externo, para reporte A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo,
de suspeitas de comportamentos fraudulentos encontram- operacionais e acessiveis, para reporte de suspeitas de
se implementados e acessiveis, sendo que o tratamento fraude, os quais garantem a confidencialidade,
das denuncias esta definido no Regulamento Interno do seguranca, integridade da informagao e protegao do
Ciclo de Vida das Denuncias ao PESSOAS 2030. Os denunciante. O processo de rececao, tratamento e
colaboradores designados para operar os canais de 23 | decisdo das denuncias estéa definido no Regulamento
denuncia outorgam uma declaragao de sigilo e conflito de Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS
interesses especifica para este efeito. 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das

denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a

ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de

denuncia é objeto de monitorizagao trimestral.
_A segregacao de fungdes encontra-se implementada, A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de 0 controlo conforme consta do PPR de 2025 foi
existindo regras no SI PESSOAS 2030 que, no dmbito de alteragao e dos pedidos de pagamento € assegurada no desagregado com o objetivo de a respetiva
uma mesma operagao, ndo permitem que um pedido de Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma descricao corresponder melhor a forma como o
pagamento (verificagdes administrativas) seja analisado operacao: mesmo se encontra operacionalizado em cada
pelo colaborador que analisou a respetiva candidatura e .um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) | macroprocesso/unidade.
que as autorizagdes de pagamento sejam emitidas por nao é analisado pelo colaborador que analisou a
colaboradores que analisaram a candidatura ou algum 24 | candidatura ou pedido de alteragdo, nem que participou

pedido de pagamento.

na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragdo nado é analisado pelo
colaborador que analisou o pedido de pagamento, nem
participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

PPR DE 2025

A segregacao de fungoes ao nivel das tarefas associadas
a emissao das autorizagdes de pagamento/ordens de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no

25 | ambito de uma mesma operagao, as mesmas nao sao

realizadas pelos colaboradores que analisaram a

candidatura, o pedido de alteragao ou o pedido de

pagamento.
A segregacao de fungdes encontra-se implementada, A segregacgao de fungdes ao nivel da analise das 0 controlo conforme consta do PPR de 2025
sendo assegurado que, no ambito de uma mesma reclamagdes e das denuncias é assegurada forado SI, agregava as VL, a andlise de denuncias e de
operacao, as verificagdes no local, a analise das denuncias garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, reclamacoes. De forma a melhorar a avaliagdo da
ou a andlise de reclamacgoes sejam realizadas pelo 26 | oscolaboradores que analisam as reclamagdes e eficacia do controlo considerou-se ser de
colaborador que analisou a respetiva candidatura/analisou denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de desagrega-lo, autonomizando as VL, passando,
os pedidos de pagamento/emitiu as respetivas alteragao ou os pedidos de pagamento, nem emitiram as | desta forma, a existir dois controlos distintos: um
autorizagdes de pagamento. autorizacdes de pagamento. para a andlise de denuncias e de reclamacgoes e

= ~ . e outro paraas VL.

A segregacéao de funcoes ao nivel das verificagdes no

local é assegurada fora do Sl, garantindo-se que os

elementos da equipa responsavel pela verificagdo no

27 local nao tiveram qualquer participagdo no processo de

analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas

tarefas associadas a emissao de autorizagoes de

pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma

operagao.
_Os processos de decisao do PESSOAS 2030 relativos a 0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de
candidaturas/pedidos de alteragao assentam num alteragao segue um procedimento hierarquico com
procedimento hierarquico com diferentes niveis de 28 varios niveis de validagao. Este circuito, que esta
validagcao, que culminam com a emissao de decisado pela integrado no S, culmina com a emissao de decisao pela
CD na qualidade de 6rgao colegial. CD, na qualidade de 6rgéo colegial no caso das

candidaturas.
_Os processos de decisao do PESSOAS 2030 relativos a O processo de decisao sobre pedidos de pagamento
pedidos de pagamento assentam num procedimento 29 | Segueum procedimento hierarquico com varios niveis de
hierarquico com diferentes niveis de validagao. validagao, encontrando-se o respetivo circuito integrado

no Sl.
_Os processos de decisao do PESSOAS 2030 relativos a O processo de decisao sobre verificagoes no local seque 0 controlo conforme consta do PPR de 2025
verificagoes no local, a analise de denuncias ou analise de 30 | um procedimento hierarquico com varios niveis de agregava as VL, aanalise de denuncias e de

validagao.

reclamagoes. De forma a melhorar a avaliagao da
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

reclamagoes assentam num procedimento hierarquico

PPR DE 2025

O processo de decisao sobre a analise de reclamagdes

eficacia do controlo considerou-se ser de

com diferentes niveis de validagao. 31 segue um procedimento hierdrquico com varios niveis de | desagregéa-lo, autonomizando os 3 processos,
validagao. passando, desta forma, a existir trés controlos
. s . . distintos: um para a andlise de denuncias, um para
O processo de dEF:ISBO sopre ? anfallse de denuncias a andlise de reclamacdes e outro para as VL.
32 | seque um procedimento hierarquico com, pelo menos,
um nivel de validacao.
_Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 assentam Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre
num procedimento hierarquico com diferentes niveis de candidaturas, pedidos de alteracao, pedidos de
validagcao, que culminam com a emissao de decisdo pela pagamento, verificagdes no local, reclamagoes e
CD na qualidade de érgao colegial. 33 | denuncias - sequem um procedimento hierarquico com
varios niveis de validagdo, que culminam com a emissao
da decisao pela CD, na qualidade de 6rgao colegial no
caso das candidaturas.
_As autorizagoes de pagamento sao sujeitas a varios niveis As autorizagdes de pagamento (AP)/ordens de
de validacao, sendo emitidas pela UGFI e aprovadas pela pagamento (OP) aos beneficiarios seguem um
CD. A ordem de pagamento é posteriormente emitida a procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.
AD&C, a qual processa a decisao de pagamento que A UGFI é responsavel pela emissdo da AP/OP, a qual é
remete ao IGFSS para pagamento aos beneficiarios. 34 | posteriormente validada pela CD. Apoés esta validagao, a
AP/OP é enviada para a AD&C, que processa adecisdoe a
remete ao IGFSS (entidade responsavel pela execugao do
pagamento aos beneficiarios), para pagamento aos
beneficiarios.
_ A programacao do PT2030 foi definida com vista a A programacao do PT2030 foi definida de forma a
assegurar a complementaridade dos apoios concedidos assegurar a complementaridade entre os apoios
pelos diversos programas e tipologias, de modo a evitar 35 disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias,

situagdes de concorréncia ou sobreposi¢ao de
financiamento para o mesmo tipo de projetos/atividades.

evitando situagoes de concorréncia, duplicagao ou
sobreposigao de financiamento para o mesmo tipo de
projetos ou atividades.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

_A AG celebrou um Protocolo especifico de
interoperabilidade de dados no @&mbito da prevengao e
mitigagao do duplo financiamento, com a AD&C, EMRP, as
demais AG do PT 2030 e a AG do FAMI 2030, que
estabelece os termos e condigdes de disponibilizagao de
dados, constantes dos respetivos Si, relativos a operagoes
contratualizadas com os beneficiarios, tendo em vista o
cruzamento de informacao no &mbito da analise e selegao
de candidaturas e da sua execucgao, de forma a mitigar o
risco de duplo financiamento.

36

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO
PPR DE 2025

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG
do FAMI 2030 e as restantes AG do PT 2030, um
protocolo especifico para assegurar aimplementagao de
interoperabilidade de dados entre estes organismos com
0 objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento.
Este Protocolo define os termos e condigdes para a
disponibilizagao, na conta corrente integrada dos
beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados constantes
dos respetivos sistemas de informacao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios,
considerados relevantes para a detegao de potencial
risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento
de informagao na fase de anélise das candidaturas e ao
longo da execugao da operagao.

OBSERVACOES

&
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_De acordo com o definido no Manual de Procedimentos, a
analise das candidaturas é efetuada com base na avaliagao
do cumprimento dos requisitos de elegibilidade definidos
(andlise de admissibilidade), na aplicagcdo de uma grelha de
analise que pondera os critérios de selecao aprovados e
permite a hierarquizagdo e comparagao do mérito das
candidaturas (anélise de mérito). Quando reunidas
condigOes para aprovacgao, as candidaturas sao ainda
submetidas a uma analise financeira consubstanciada na
aplicacao de um algoritmo que reflete os limites de
elegibilidade estabelecidos. As checklists de
admissibilidade, grelha de analise e algoritmos financeiros
encontram-se integrados no SI PESSOAS 2030.

37

PPR DE 2025

A analise das candidaturas segue os procedimentos
definidos no Manual de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento
dos requisitos gerais, obrigagdes e impedimentos dos
beneficiarios assim como dos requisitos especificos de
elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade
da candidatura com os requisitos de elegibilidade
definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selegao aprovados pelo Comité
de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o merito relativo das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um
algoritmo que reflete os limites de elegibilidade
definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da
operacao e das respetivas componentes de
financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise
encontram-se totalmente integrados no Sl, assegurando
uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e
aprovadas pela CD(aquando da validagdo dos Avisos para
Apresentacao de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que
gere a TO em colaboragao com a USII, validados pela
UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se parcialmente
integrados no SlI.

_Asverificagoes administrativas sao realizadas com base
no risco, tendo a AG adotado a metodologia de avaliagao
dos riscos definida pela AD&C, a qual se encontra
integrada no sistema de informacao (Balcao dos Fundos) e
determina a selecdo dos pedidos de pagamento e das
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

38

A AG realiza verificagdes administrativas com base no
risco, aplicando a metodologia de avaliagao definida pela
AD&C. Esta metodologia, integrada no Balcao dos
Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

&
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO
PPR DE 2025

OBSERVACOES

_Os pedidos de pagamento estao sujeitos a verificagdes
administrativas que incidem sobre as vertentes fisica e
financeira das operacoes, cujas regras e checklists de
verificagdo (de conformidade e despesa) estdo definidas

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagcdes
administrativas, que abrangem tanto a vertente fisica
como a vertente financeira das operagoes. As regras
aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de

no Manual de Procedimentos, orientagdes de gestao e 39 conformidade e de despesa) encontram-se definidas no
notas internas. As checklists encontram-se integradas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de gestao e
SIPESSOAS 2030. em notas internas. As checklists estao integradas no Sl,
assegurando a sua aplicagao uniforme e sistematica.
_A AG efetua verificagdes no local das operagoes, A AG efetua verificacdes no local das operagdes, A redacao do controlo passou a incluir referéncia:
baseadas no risco e centradas em aspetos relacionados baseadas no risco e focadas em aspetos relacionados - ao tratamento das conclusdes e recomendagodes
com a realidade das operagoes e das respetivas despesas, com a realidade das operagoes e das respetivas resultantes dos relatérios de auditoria que
gue possam nao ter sido cobertos nas verificagoes despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas constavam do controlo ID 35 do PPR de 2025: "As
administrativas ou cuja aferigao seja mais facilmente verificagdes administrativas ou cuja aferi¢cdo seja mais conclusoes e recomendacgoes das verificagdes no
realizada no contexto das verificagdes no local. Estas eficaz no terreno, tendo por base as regras de local e das auditorias externas sado objeto de
verificagoes sao efetuadas com base num Plano de programacao e execugao das VL, incluindo o modelo de acompanhamento ou de tratamento/correcao pela
Controlos definido por exercicio contabilistico. relatorio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota AG", o qual deixou de existir autonomamente, pelo
40 Interna n.27/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagoes facto de estarem relacionados.;
sao efetuadas de acordo com um Plano Anual das -anotainternan.27/2026 que constava do Plano de
Verificagdes no Local definido por exercicio Acao do PPR de 2025. Estando ja implementada,
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as passou a integrar os controlos existentes.
ferramentas disponiveis para suportar a avaliagao do
risco de duplo financiamento e de conflito de interesses,
designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia,
RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagdes sao tratadas e
acompanhadas pela AG.
_As verificagdes no local das operagdes sao, por principio, As verificagoes no local sdo realizadas por equipas A redacao do controlo foi complementada com a
asseguradas por equipas com, pelo menos, duas pessoas. constituidas por, pelo menos, duas pessoas. As equipas referéncia a multidisciplinariedade das equipas.
M sao multidisciplinares, integrando elementos com

formacao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagao mais completa e
rigorosa.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_Em sede de anélise dos pedidos de pagamento € aplicada
uma checklist de verificagao dos procedimentos de
contratacgao publica associados as despesas da amostra
de risco.

PPR DE 2025

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza
uma checklist especifica para verificar o cumprimento
dos procedimentos de contratagao publica associados as

A redacao do controlo passou a incluir referéncia a:
- aplicagao da checklist no ambito das verificagoes
no local pelo facto de as UGP integrarem a equipa
que realiza as verificagcdes no local;

42 despesas da amostra de risco e segue as orientagdes - notainterna n.26/2025, aprovada em novembro de
sobre as verificagoes em matéria de contratagao publica | 2025, e constava do Plano de Agao do PPR de 2025.
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSOAS2030/2025. Estando ja implementada, passou a integrar os
controlos existentes.

_Sempre que for necessario realizar verificagao de Nas verificacdes no local a AG utiliza uma checklist A redacao do controlo passou a incluir referéncia a

procedimentos de contratagao publica em sede de especifica para verificar o cumprimento dos notainterna n.26/2025, aprovada em novembro de

verificagdo no local é aplicada uma checklist. 43 | procedimentos de contratagao publica amostrados e 2025, e constava do Plano de Agdo do PPR de 2025.
segue as orientagdes definidas nesta matéria na Nota Estando ja implementada, passou a integrar os
Interna n.26/NI/PESSOAS2030/2025. controlos existentes.

_As Orientagoes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 As Orientacdes de Gestao n.202/0G/PESSOAS2030/2024

e n.203/0G/PESS0AS2030/2024 preveem a elaboragao e e n.203/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que 0s

apresentacao de mapas de registo horario de tarefas beneficiarios elaborem e apresentem mapas de registo

(timesheets), os quais permitem perceber e quantificar a 44 | horario de tarefas(timesheets) ou declaragdes de

afetacdo de cada pessoa a cada operagao financiada. afetacdo temporal, que permitem identificar e
guantificar a afetagdo de cada pessoa a cada operagao
financiada.

_Os procedimentos adotados para o tratamento do erro Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros

detetado nas amostras de despesa verificadas estao detetados nas amostras de despesa verificadas

definidos no Manual de Procedimentos do PESSOAS 2030, encontram-se definidos no documento "Normas de

estando previstas correcdes financeiras no &mbito da 45 | Execucdo das Verificagdes Administrativas Baseadas no

operacao em andlise e de outras operacdes do mesmo
beneficiario onde o erro possa ocorrer.

Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das
amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_Aplicagao de metodologias de custos simplificados que
dispensa a declaracao pelo beneficiario e a verificagao
pela AG de documentos comprovativos das despesas
efetivamente incorridas e pagas, bem como dos respetivos
procedimentos de contratagao publica:

. As metodologias de custos unitarios e montantes fixos
sao objeto de um parecer prévio da CE e da IGF, antes de
serem integradas no texto do Programa e implementadas,

PPR DE 2025

A AG aplica metodologias de custos simplificados que
dispensam o beneficiario de apresentar comprovativos
de despesa e pagamento, reduzindo, por estavia, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:
. Custos unitarios e montantes fixos que requerem
parecer prévio da AD&C, IGF e CE antes de integrarem o

e permitem o financiamento de despesa com base em 48 Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
realizagoes fisicas ou entregaveis; o financiamento seja atribuido com base nas realizacées
. As metodologias de taxas fixas regulamentares sao fisicas ou entregaveis.
objeto de aprovagao pela CD antes de serem divulgadas em . Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD
sede de Avisos e implementadas, e assentam antes de serem divulgadas nos Avisos e que assentam no
maioritariamente no financiamento dos custos indiretos financiamento de custos indiretos, calculados como uma
da operagao com base numa taxa sobre uma categoria de percentagem sobre uma categoria de custos direta.
custos.
_0 SIPESSOAS 2030 incorpora as taxas fixas e custos 0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os
unitarios definidos nas metodologias de OCS, de forma a custos unitarios estabelecidos nas metodologias de OCS
assegurar que estes parametros sao automaticamente 47 | (nestes ultimos apenas para algumas T0O), assegurando a
considerados e que o técnico nao tem a possibilidade de os sua correta aplicagao e impedindo qualquer alteragao
alterar. manual pelos técnicos.
_0O sistema de informacgéo (Balcdo dos Fundos) garante que 0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a
nao é possivel imputar mais do que 100% do valor de um 48 imputacao de um valor superior a 100% de um mesmo
documento de despesa no ambito de um pedido de documento de despesa no ambito de um pedido de
pagamento ou de uma determinada operacao. pagamento.
-0 valor relativo a cada pagamento a efetuar ao O valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario é
beneficiario é calculado pelo SI PESSOAS 2030 (mediante . . .
um algoritmo previamente aprovado e integrado no Sl). Os calculado pglo Sl, mediante um algorltmo prgylamente
49 | aprovado e integrado. Os dados bancarios utilizados para

dados bancaérios para pagamento ao beneficiario sao pré-
preenchidos pelo préprio beneficiario, ndao sendo possivel
serem editados pelos colaboradores do PESSOAS 2030.

0s pagamentos sao inseridos pelo préprio beneficiario no
Sl, ndo podendo ser alterados pelos colaboradores da AG.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA
REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

OBSERVACOES

_0 SIPESSOAS impede o0 pagamento a um beneficiario que
apresenta uma situagao irregular perante a Seguranga
Social e a Autoridade Tributaria, bem como em matéria de
restituicées no &mbito dos fundos europeus e PRR.

PPR DE 2025

0 Slimpede a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento a beneficiarios que se
encontrem em situagao irreqular perante a Sequrancga
Social e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em

50 mateéria de restituicoes no &mbito dos fundos europeus e
PRR, assim como face a injungdes (idoneidade e dividas),
e ainda, quando aplicavel, relativamente a credenciagao
da CASES e em matéria de registo no RCBE.
_0 SIPESSOAS 2030 nao permite que, em sede de andlise O Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da
de uma candidatura/pedido de alteracao, seja aprovado um 51 analise de uma candidatura ou de um pedido de
valor superior ao solicitado pelo beneficiario. alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor
total solicitado pelo beneficiario.
_0 SIPESSOAS 2030 nao permite que, em sede de andlise O Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da
de um pedido de pagamento, seja aprovado um valor analise de um pedido de pagamento, seja aprovado um
superior ao solicitado pelo beneficiario. 52 | montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao
nivel do valor total do pedido de pagamento.
_0 SIPESSOAS 2030 nao permite que seja pago um valor O Slintegra validagdes que impedem que seja emitida
superior ao aprovado nos pedidos de pagamento. 53 | uma autorizagao de pagamento de valor superior ao
montante aprovado no respetivo pedido de pagamento.
Este controlo é novo face ao PPR de 2025, tendo
54 A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do sido identificado no &mbito da avaliagao anual do
PESSOAS 2030 antes de envio para certificagao pela CE PPR., pelo que foi integrado na avaliagao do risco de
fraude.
_A AG encontra-se sujeita a auditorias externas - Foi adicionada a descricao do controlo a parte
auditorias as operagoes e aos sistemas - realizadas pelos e - N referente ao tratamento e acompanhamento das
. . A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em ~ . o
organismos competentes para o efeito (AD&C, IGF, TC, < o . . conclusoes resultantes dos relatoérios de auditoria
TCE, CE). operagoes e auditorias de sistemas - realizadas pelos que constavam do controlo ID 35 do PPR de 2025:
organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no . N N L
55 As conclus6es e recomendagoes das verificagoes

ambito das suas competéncias de controlo e supervisao.
As respetivas conclusoes e recomendacgoes sao tratadas
e acompanhadas pela AG.

no local e das auditorias externas sao objeto de
acompanhamento ou de tratamento/correcao pela
AG", o qual deixou de existir autonomamente, pelo
facto de estarem relacionados.
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69 PESSOAS
29 2030

DESCRIGAO DO CONTROLO cf PPR 2025

_A AG assegura a supervisao das verificagoes de gestao
desenvolvidas pelos organismos intermédios mediante a
realizacao de verificagdes de conformidade e de

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NOVA DESCRIGAO DO CONTROLO QUE DECORRE DA

REVISAO EFETUADA EM SEDE DE AVALIGAO ANUAL DO

PPR DE 2025

A AG supervisiona as verificagoes de gestao realizadas
pelos organismos intermédios através da:
. confirmagao dos pedidos de pagamento do tipo

OBSERVACOES

reperformance, a monitorizagao das verificagdes no local e 56 | reembolso e saldo para certificagao;

a confirmacao dos pedidos de pagamento do tipo de . monitorizacao das verificagdes no local;

reembolso e saldo para efeitos de certificagao. . execugao de verificagoes de conformidade e de
reperformance

_A AG assegura a monitorizagao da capacidade A AG monitoriza a capacidade institucional, técnica e

institucional, técnica e administrativa dos organismos administrativa dos organismos intermédios, tendo

intermédios através da realizagdo de reunides e de definido um modelo de acompanhamento continuo

relatorios de execugao semestrais. previsto na Nota Interna n.2 4/2025, de 28 de margo, que

57 | consiste naelaboracao e apresentacao pelos Ol de

Relatorios de Execucao semestrais, que sdo analisados
pela AG e discutidos com os Ol no dmbito de reunides
estratégicas realizadas para esse efeito. Sao ainda
realizadas reunides requlares de acompanhamento.

_A AG assegura a monitorizagdo das medidas antifraude 58 A AG monitoriza aimplementagao das medidas

implementadas pelos organismos intermédios.

antifraude adotadas pelos organismos intermédios.
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69 PESSOAS
29 2030

RISCOS IDENTIFICADOS

ANEXO Ill - Lista de riscos

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NO PPR DE 2025 UGP UAJCC UGFI cD
Descricao do risco no
MACRO-PROCESSO | -
Descricao do risco no Descricao do risco no atividades de analise de Descricao do risco no Descricao do risco afeto a
D M ACR((;J-PROCESSO I MACRO-PROCESSO I denuncias e de reclamagoes MACRO-PROCESSO Il ativ(i; dade "DECISAQ"
NOMEDORISCO | ID .. ™ ID | -atividadesrelacionadas | ID | -eno MACRO-PROCESSO Il - ID - atividades ID
glee SCELL L com a andlise e atividades relacionadas com relacionadas com iz mlees
de candidaturas/PA - = P g MACRO-PROCESSO0S)
aprovacao de PP - Verificagoes no local, analise pagamentos -
de denuncias e de
reclamacoes -

Um membro da CD do
g?sgtgzgoggggr dgr g?sgtgzgoggggr dgr Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo
motivo de confllitpos de motivo de confllitpos de Um colaborador do PESSOAS PESSOAS 2030, por de conflitos de interesse,
interesse. influencia de interesse. influencia de 2030, por motivo de conflitos motivo de conflitos de influencia de forma
forma inténcional a forma inténcional os de interesse, influencia de interesse, influencia de intencional, a emissao de
selecdo de montantes a formaintencional os formaintencional os uma decisdo (associada a
can(fidaturas/ cdidos de aprovar/paaar em sede trabalhos inerentes as montantes a pagar em candidatura/pedido de
alteracio ou 02 Zdido dz ga amento Verificagdes no Local, a sede pedido de alteracgao, pedido de

1 Conflitos de 1 montagntes a2 aprovar 12 (pverifica E)ng 14 analise de denuncias ou a 13 pagamento, com o 15 pagamento, pagamento,
Interesse ’ nessa sede copm o ’ administ(iativas oulocal) ’ analise de reclamagoes, com ’ objetivo de favorecer ’ verificagao no local,
obietivo de’favorecer com o obietivo de ' o objetivo de favorecer determinado analise de denuncia ou
deJterminado candidato favorecejr determinado determinado beneficiario, beneficiario, conferindo- reclamacgao), com o
conferindo-lhe ' beneficiario. conferindo- conferindo-lhe tratamento Ihe tratamento objetivo de favorecer
tratamento preferencial Ihe tratamer;to preferencial ou exercendo preferencial ou determinado beneficiario,
ou exercend% ressd0 referencial ou exercendo pressao sobre outros exercendo pressao sobre conferindo-lhe tratamento
sobre outros e‘I)ementos gresséo sobre outros elementos da equipa. outros elementos da preferencial ou exercendo
da equipa. elementos da equipa. equipa. pressao sobre out'ros
elementos da equipa.
Um colaborador do Um colaborador do ggwscéoolit;ozrgggr dgr ue Um membro da CD do
PESSOAS 2030, porque PESSOAS 2030, porque - +porg PESSOAS 2030, porque Ihe
; ) Um colaborador do PESSOAS Ihe foi pago um suborno :
Ihe foi pago um suborno Ihe foi pago um suborno . RS foi pago um suborno ou
Lo Lo 2030, porque Ihe foi pago um ou comissao ilegal, S
ou comissao ilegal, ou comissao ilegal, A comissao ilegal, favorece
. suborno ou comissao ilegal, favorece um .
favorece um favorece um determinado : . s um determinado
; . AN favorece um determinado determinado beneficiario .
determinado candidato beneficiario no processo beneficiario nos trabalhos nO Drocesso de beneficiario em sede de
Subornos e no processo de selecao de apuramento dos inerentes as Verificacdes no a upramento dos decisdo (associada a
2 comissoes 2.1 | de candidaturas/pedidos | 2.2 | montantesa 2.4 Local. 4 analise de de(;m]ncias 2.3 mpontantes apadar em 2.5 | candidatura/pedido de
ilegais de alteragao ou de aprovar/pagar em sede de o - 'p 9 alteracgao, pedido de
- ou aanalise de reclamacoes, sede de pedido de
apuramento dos pedido de pagamento . . pagamento, pagamento,
e conferindo-lhe tratamento pagamento, conferindo- e~
montantes a aprovar (verificagoes referencial ou exercendo Ihe tratamento verificagao no local,
nessa sede, conferindo- administrativas ou local), P < ) analise de denuncia ou
. pressao sobre outros preferencial ou - .
Ihe tratamento conferindo-lhe . = reclamacgéo), conferindo-
. . elementos da equipa. exercendo pressao sobre
preferencial ou tratamento preferencial outros elementos da Ihe tratamento
exercendo pressao sobre ou exercendo pressao equipa preferencial ou exercendo
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69 PESSOAS

39 2030

RISCOS IDENTIFICADOS

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

NO PPR DE 2025 UGP UAJCC UGFI cD
Descricao do risco no
MACRO-PROCESSO | -
Descricao do risco no Descricao do risco no atividades de analise de Descricao do risco no Descricao do risco afeto a
D M ACR((;J-PROCESSO I MACRO-PROCESSO I denuncias e de reclamagoes MACRO-PROCESSO Il ativ(i; dade "DECISAQ"
NOMEDORISCO | ID .. ™ ID | -atividadesrelacionadas | ID | -eno MACRO-PROCESSO Il - ID - atividades ID
glee SCELL L com a andlise e atividades relacionadas com relacionadas com iz mlees
de candidaturas/PA - = P g MACRO-PROCESSO0S)
aprovacao de PP - Verificagoes no local, analise pagamentos -
de denuncias e de
reclamacoes -
outros elementos da sobre outros elementos pressao sobre outros
equipa. da equipa. elementos da equipa.
Um colaborador do Um colaborador do Um colaborador do Um membro da CD do
PESSOAS 2030 acumula PESSOAS 2030 acumula Um colaborador do PESSOAS PESSOAS 2030 acumula PESSOAS 2030 acumula
fungdes em entidades fungdes em entidades 2030 acumula fungdes em funcdes em entidades funcdes em entidades
candidatas ou candidatas ou entidades candidatas ou candidatas ou candidatas ou
Acumulacao beneficiarias dos apoios beneficiarias dos apoios beneficiarias dos apoios beneficiarias dos apoios beneficiarias dos apoios
3 indevida de 3.1 | concedidos pelo 3.1 | concedidos pelo 3.1 | concedidos pelo programa, 3.1 | concedidos pelo 3.2 | concedidos pelo programa,
fungoes programa, colocando em programa, colocando em colocando em causa 0s programa, colocando em colocando em causa 0s
causa os deveres de causa os deveres de deveres deisengao e causa os deveres de deveres deisengao e
isengao e imparcialidade isengao e imparcialidade e imparcialidade e partilhando isengao e imparcialidade imparcialidade e
e partilhando informagao partilhando informacgao informacao privilegiada. e partilhando informacgao partilhando informagao
privilegiada. privilegiada. privilegiada. privilegiada.
Um colaborador do Um colaborador do Um colaborador do Um membro da CD do
PESSOAS 2030, de forma PESSOAS 2030, de forma Um colaborador do PESSOAS PESSOAS 2030, de forma PESSOAS 2030, de forma
Partilha ou intencional, divulga, intencional, divulga, 2030, de forma intencional, intencional, divulga, intencional, divulga,
divulgacao partilha ou permite o partilha ou permite o divulga, partilha ou permite o partilha ou permite o partilha ou permite o
4 . ? 4.1 4.1 4.1 4.1 4.2
indevida de acesso a dados ou acesso a dados ou acesso a dados ou acesso a dados ou acesso a dados ou
informagao informagdes sem informagdes sem informagdes sem autorizagdo informagdes sem informagdes sem
autorizagao ou autorizagao ou ou consentimento. autorizacédo ou autorizacéo ou
consentimento. consentimento. consentimento. consentimento.
Um beneficiario presta
informagdes/declaragoes
falsas ou inadequadas em s Um beneficiario presta
Um beneficiario presta . - - R
sede de . - - informacoes/declaragoes Um beneficiario presta
. . informacoes/declaragoes . . - -
= candidatura/pedido de . falsas ou inadequadas em informacgoes/declaragdes
Prestagao de ~ - falsas ou inadequadas em e :
. - alteragao com o objetivo o sede de verificagao no local, falsas ou inadequadas
informagodes . sede de execugao da " e -
de que a AG considere - _— analise de denuncia ou com o objetivo de que a . _ .
falsas ou . . operagao, com o objetivo 0 = O risco ndo se aplica a estes
5 . 5.1 | que a candidatura/pedido | 5.2 5.4 | analise de reclamacao, como 5.3 | AG pague em sede de
inadequadas por ~ de que a AG aprove/pague s . processos
de alteragao cumpre os : objetivo de que a AG aprove a pedido de pagamento
parte dos L em sede de pedido de - .
NP requisitos de sua candidatura e/ou montantes superiores
beneficiarios b pagamento montantes =
elegibilidade e/ou lhe SUDEriores aos que 3o aprove/pague montantes aos que sao legalmente
atribua uma elevada P 4 superiores aos que sao devidos.
= e legalmente devidos. .
pontuagao nos critérios legalmente devidos.
de selecdo dagrelhade
analise.
; I 1 >
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NO PPR DE 2025 UGP UAJCC UGFI cD
Descricao do risco no
MACRO-PROCESSO | -
Descricao do risco no Descricao do risco no atividades de analise de Descricao do risco no Descricao do risco afeto a
D M ACR((;J-PROCESSO I MACRO-PROCESSO I denuncias e de reclamagoes MACRO-PROCESSO Il ativ(i; dade "DECISAQ"
RISCO NOMEDORISCO | ID - atividades de analise ID | -atividadesrelacionadas | ID | -eno MACRO-PROCESSO Il - ID - atividades ID (transversal a0s 3
de candidaturas/PA - coma a_nélise e ativ.itilade_s relacionadas (':(.Jm relacionadas com MACRO-PROCESSOS)
aprovacao de PP - Verificagoes no local, analise pagamentos -
de denuncias e de
reclamacoes -
Um beneficiario Um beneficiario declara
apresenta ao PESSOAS a0 PESSOAS 2030, de Um beneficiario declara ao
2030, de forma . ; PESSOAS 2030, de forma
: : formaintencional, as . ] . . . . . .
Duplo intencional, uma . intencional, as mesmas Orisco ndo se aplica a O risco ndo se aplica a estes
6 " . 6.1 - 6.2 | mesmas despesas, seja 6.2 . P
Financiamento candidaturaou no ambito da mesma despesas, seja no ambito da este processo processos
e e | | oo iancigaou | | TeSmcpereco rancic
dg financiZmento em operagodes distintas perag
Um beneficiario pode s
intencionalmente falsear .Um bepeflmarlo pode
e [P intencionalmente falsear a
Falsificagao das a qualificagao dos e
ee o qualificagao dos recursos
qualificagdes ou recursos humanos ou das humanos ou das atividades
das atividades O risco ndo se aplica a atividades desenvolvidas . Orisco ndo se aplica a O risco ndo se aplica a estes
7 . 7 7 | desenvolvidas pelos mesmos
desenvolvidas este processo pelos mesmos com o i este processo processos
pelos recursos objetivo de assegurar que com o objetivo de assequrar
. que a AG considere as
humanos a AG considere as .
- respetivas despesas como
respetivas despesas elegiveis
como elegiveis. 9 )
; I 1 >
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NO PPR DE 2025 UGP UAJCC UGFI cD
Descricao do risco no
MACRO-PROCESSO | -
Descricao do risco no Descricao do risco no atividades de analise de Descricao do risco no Descricao do risco afeto a
D M ACR((;J-PROCESSO I MACRO-PROCESSO I denuncias e de reclamagoes MACRO-PROCESSO Il ativ(i; dade "DECISAQ"
NOMEDORISCO | ID .. ™ ID | -atividadesrelacionadas | ID | -eno MACRO-PROCESSO Il - ID - atividades ID
glee SCELL L com a andlise e atividades relacionadas com relacionadas com iz mlees
de candidaturas/PA - = P g MACRO-PROCESSO0S)
aprovacao de PP - Verificagoes no local, analise pagamentos -
de denuncias e de
reclamacoes -
Um beneficiario pode:
-adotar procedimentos Um beneficiario pode:
que violam o principio da - adotar procedimentos que
concorréncia, violam o principio da
designadamente auséncia concorréncia,
de procedimento, designadamente auséncia de
fracionamento de procedimento,
despesa, prorrogagoes fracionamento de despesa,
irregulares de contratos, prorrogacoes irregulares de
falsas especificagoes, contratos, falsas
Manipulago de concertagao de especificagoes, concertagao
. propostas; de propostas;
procedimentos : . . -
= - manipular ou falsificar os - manipular ou falsificar os
de contratagao . ~ . - . - . . ~ .
8 piblica ou Orisco ndo se aplica a 8 orgamentosoua 8 orgamentos ou a faturagao de Orisco ndo se aplica a Orisco ndo se aplica a estes
e = este processo faturagao de formaa forma a sobrefaturar ou este processo processos
falsificagcao de ;
sobrefaturar ou refaturar refaturar determinadas
orcamentos e .
- determinadas despesas, despesas, apresentando,
faturacao ;
apresentando, designadamente, falsos
designadamente, falsos custos de trabalho, horas
custos de trabalho, horas extraordinarias nao
extraordinarias nao remuneradas, taxas de
remuneradas, taxas de imputagao incorretas e
imputagao incorretas e custos com pessoal
custos com pessoal inexistentes ou relativos a
inexistentes ou relativos a atividades que decorreram
atividades que fora do periodo de
decorreram fora do elegibilidade.
periodo de elegibilidade.
I Um beneficiario pode Um beneficiario pode
Falsificagao dos . . . .
s g intencionalmente falsear intencionalmente falsear ou
indicadores de . [ . e .
o s ou criar artificialmente criar artificialmente registos
realizacao ou das - . L -
. . ~ . registos fisicos de uma fisicos de uma operagdo com . - . . ~ .
unidades de O risco ndo se aplica a = . . ; Orisco ndo se aplica a O risco ndo se aplica a estes
9 . 9 | operagdo comvistaaque 9 |vistaaqueaAG considere
medida que este processo . este processo processos
. a AG considere que foram que foram alcangados
determinam os . - o
alcancados determinados determinados niveis de
valores a o N o«
niveis de realizacao e, realizacao e,
reembolsar
conseqguentemente, conseqguentemente, proceda
; I 1 >
L Cofinanciado pela
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NO PPR DE 2025 UGP UAJCC UGFI CcD
Descricao do risco no
MACRO-PROCESSO | -
Descrigao i Hiscono Descricao do risco no atividades de analise de Descricao do risco no Descigao o riscoafatoa
D MACRO-PROCESSO | MACRO-PROCESSO I denuncias e de reclamagoes MACRO-PROCESSO Il atividade "DECISAQ"
NOMEDORISCO | ID .. ™ ID | -atividadesrelacionadas | ID | -eno MACRO-PROCESSO Il - ID - atividades ID
glee SCELL L com a andlise e atividades relacionadas com relacionadas com iz mlees
de candidaturas/PA - = P g MACRO-PROCESSO0S)
aprovacao de PP - Verificagoes no local, analise pagamentos -
de denuncias e de
reclamacoes -
proceda ao reembolso de ao reembolso de despesas
despesas indevidas. indevidas.
As verificagoes de gestao
realizadas pela AG e pelos As verificagoes de gestao
Validagao de Ol podem nao dar realizadas pela AG e pelos Ol
despesa garantias suficientes da podem nao dar garantias
apresentada de O risco ndo se aplica a auséncia de fraude, suficientes da auséncia de Orisco ndo se aplica a O risco ndo se aplica a estes
10 forma 10 | devido ainsuficiéncia de 10 | fraude, devido a insuficiéncia
este processo . . este processo processos
fraudulenta recursos humanos, a sua de recursos humanos, a sua
pelos falta de qualificagaoou a falta de qualificagaoou a
beneficiarios insuficiéncia dos insuficiéncia dos
procedimentos procedimentos instituidos
instituidos
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ANEXO IV - Ferramentas de avaliacao dosriscos

Tabela 1- Avaliagéio dos riscos residuais da UGP1no Macroprocesso |

ID‘

DO RISCO

Conflitos de
Interesse

DESIGNACAO

ATIVIDADES

2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteragao a Técnicos de
Analise

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.6.2. Validagao pela CD
2.7.2. Analise da resposta do
candidato/beneficiario
2.7.3. Validagao da Analise
das alegagoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Analise da reclamacao
e preparacao da notificagao
3.4.0. Validagao da analise da
reclamagao

3.5.0. Notificagao da decisao
sobre areclamacgao

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no @mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de

[P - Preventivo D - Detetivo]

IMP. RESULTADO

1 Toleravel
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DESIGNAGAO TIPO DE
DO RISCO ATIVIDADES CONTRoLo  CONTROLO IMP.  RESULTADO

ID‘

inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracao ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecucgao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.
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A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracao seque
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estéintegrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas seque os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliagao de mérito através da aplicagcao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selegao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na andlise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no SlI.

%9 2030
DESIGNAGAO TIPO DE
DO RISCO U 2 CONTROLO
P
P/D
P
P

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.

IMP. RESULTADO
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0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma
candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Subornose
comissoes
ilegais

2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteragao a Técnicos de
Andlise

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.7.2. Andlise da resposta do
candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Analise
das alegacgoes

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacdo sobre esta matéria.

2 Toleravel
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Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagoes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracao ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecucgao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das

IMP. RESULTADO
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denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracao seque
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estéintegrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas seque os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliagao de mérito através da aplicagcao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selegao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na andlise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no SlI.

IMP. RESULTADO
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0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Gltimos apenas para

IMP. RESULTADO

P algumas T0), assegurando a sua correta aplicacdo e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagdes que impedem que, no dmbito da analise de uma
P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
. Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
1.3.0.'Preench|m<.ento da Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou
candlda~tura/ped|do de p condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
;lﬁegaifsca 50 de de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
C.aﬁd.idatur;;s/Pedidos de base nessa !nformgcéo € gerado um codigo atribgido a cada.beneficié’]rio,
Alteracao a Tecnicos de perm~|t|n.do |der.1t|f|ca.r aqueleg que apresentam risco acrescido de ma
Analise gestaqfln:':mcelra ou irregularidades.
2.2.2. Andlise técnica AAG dispde de: s s g .
993 Analise de mérito - uma Carta de Missao, VI?&O g Yalores que expressa 0 COMpromisso do
99 4 Analise financeira PESSQAS ~2030 com paqrges eticos elevados e orienta a atuagao da
2.3.0. Proposta de Parecer organizagao nesse doml’nl.o; . . -
Acumulacao 2.4.2. Validacao da proposta P -uma Declarac;‘ao de Po||~t|ca Antlfraud? que form‘allza aposicao da AG
. . N relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao, .
3 | indevidade de parecer e emissao de L A 2 Toleravel
funcdes parecer consagrando o principio da tole.ranC|a zero.
2.7.1. Resposta do Ambos os documentps fqram Q|Yglgados a t.odos 0s colabor.adores e
c;dr;d.idato/beneficiério e.n(.:o.n.tram—se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
2.7.2. Andlise da resposta do VISlbm.dadF' — T
candidato/beneficiario A AG dispde de um (llo.dlgo de Etica e Conduta do PESSOAS 2’03[.3 que
2.7.3. Validacdo da Analise esta.bglece os principios, valores e normas de conduta apllcayelga todos
das alegacdes 0S qlrlg?ntes e colaboradorgs, deS|gnac.ian\1ente no que respelta? \
3.1.0. Apresentacdo da P acelt.ac;ao.de. ofertas e conwtes: pessoais, aacumulagao Fie fu~nc;ogs ea
reclamagao f:onfldenmalldade dq |nforma9ao. Pa[a r.eforc;ar asua apllca.(;ao, séo
4.3.0. Pré-analise da |mplgmgntafias mefjldas de divulgacao interna e desenvglwdas ac;oes~de’
denuncia ser13|b|||zac;ao.d|r|g|da~s a tgdos os colaboradores. A sua implementacgao é
4.5.0. Andlise da dendncia objeto de monitorizagao trlmegtral.
P A AG dispde de um Cddigo de Etica e Conduta(CEC) que integraa
Declaracdo de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
F I | 1 <
Q@) o030 Il S 691331
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Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracao ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecucgao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta
disponivel na intranet. Em matéria de monitorizagao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretério Técnico ou Comisséo Diretiva) devem

IMP. RESULTADO
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acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulagoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracao seque
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estéintegrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas seque os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

P - Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliagdo de mérito através da aplicagcao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selegao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

P/D

{ oﬂ\ 95030 [ G 71331
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- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na andlise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no SlI.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma

IMP. RESULTADO

P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.
A AG ¢ sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
1.3.0. Preenchimento da PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
candidatura/pedido de organizagao nesse dominio;
alteracgao p - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
2.2.1. Andlise de relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao,
admissibilidade consagrando o principio da toleréncia zero.
2.2.2. Andlise técnica Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
. 2.2.3. Analise de mérito encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
Partilha ou e - N
divulgacao 2.2.4. Andlise financeira VISIbI|IFi8d~e. __ _ '
4 indevida de 2.7.1. Resposta do A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que 2 Toleravel
. ~ candidato/beneficiario estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
informacao = . . s
3.1.0. Apresentagao da os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
reclamagao aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
~ P . S : ~ A
4.1.0. Apresentagao da confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
denuncia implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
4.3.0. Pré-andlise da sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
dendncia objeto de monitorizacao trimestral.
4.5.0. Andlise da denuncia A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
P Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
% s e 2030 Unido Europeia 72 | 331
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independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise

P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecucgao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
P/D de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
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respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Prestagao de
informacgoes
falsas ou

inadequadas
por parte dos
beneficiarios

1.1.0. Registo e Login no
Balcao dos fundos
1.2.0. Criagao da
candidatura/pedido de
alteracgao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracgao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de
alteracgao

2.2.1. Andlise da
Admissibilidade

2.2.2. Andlise Técnica
2.2.3. Analise de Mérito
2.2.4. Andlise Financeira
2.7.2. Resposta do
candidato/beneficiario

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operacao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

P/D

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de
candidaturas/pedidos de alteragao tém qualificagées adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este

1 Toleravel
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Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

P/D

A analise das candidaturas seque os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliagdo de mérito através da aplicagcao de uma grelha de andlise
baseada nos critérios de selegao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na andlise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no SlI.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo
Financiamento

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracgao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de

alteracao

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operacao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
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Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de

D candidaturas/pedidos de alteragao tém qualificagées adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assequrar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes

P programas e tipologias, evitando situagdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposicao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
P/D/C de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisio. As
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respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Tabela 2 - Avaliagdo dos riscos residuais da UGP1no Macroprocesso Il
DESIGNAGCAO

D DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagao de Pedidos
de Pagamento a Técnicos
de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do
Responsavel de Analise
3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegagoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.1. Elaboragao do
relatorio preliminar

4.5.2. Validagao do
Relatorio Preliminar
4.5.3. Aprovacao do
Relatorio Preliminar

4.6.1. Elaboragao do
Relatorio Final

4.6.2. Validagao do
Relatorio Final

4.6.3. Aprovacao do
Relatorio Final

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituigoes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢cao da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforgar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao e
objeto de monitorizagao trimestral.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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5.4.0. Validagao da analise
dareclamagao

5.5.0. Notificagao da
decisdo sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO
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Para reforcar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagéo (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaracao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteragdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subcricdo impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas acoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagdo
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranga, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisao das denuncias

IMP. RESULTADO
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estd definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem
gue participou na emissao da autorizagcao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteracao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissado da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagcoes no local é assequrada
fora do SI, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracdo ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no &mbito
da mesma operagao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o respetivo circuito integrado no Sl.

O processo de decisao sobre verificagdes no local segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacgao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagdes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S|, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagcdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas

P verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacoes sao efetuadas de acordo

{ oﬂ\ 95030 [ G 791331
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com um Plano Anual das Verificacdes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

IMP. RESULTADO

P elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
p estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicagao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.
0 Slintegra validacdes que impedem que, no dmbito da analise de um
p pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
3.1.2. Alocagdo de Pedidos Existe um Sistema de Informac;é.o.de Idoneidade, .Fiabilidade e Divid~as aos
de Pagamento a Técnicos Fundos Europgus, da respo.nsablllldade da~AD&C, |ntegrad9 no Bglf:ao dos
de Analise Fundpg. Este sistema considera |pforma'c;ao SE)bre factqs impeditivos o’u.
330, Parecer do Técnico de P cond|C|.on.aqores do acesso a apoios, a s!tuggao das entldgdes em matéria
Analise de resUtwc;ges de furjdols europeus e 5,1 f{ablllde.\de’das entidades. (.)olrp.
3.4.0. Parecer do base nessa !nformgc;ao € gerado um codigo atrlbyldo a cada.benef|0|a’1r|0,
Subornos e Responsavel de Analise perm~|t|n.do |dept|f|ca.r aqueleg que apresentam risco acrescido de ma
2 | comissodes 3.6.2. Andlise da resposta gestdo financeira ou irregularidades. Toleravel
. . . A AG dispoe de:
ilegais do beneficiario PN .
3.6.3. Validacao da Analise - uma Carta de Missao, V|§ao g \(alores que expressa 0 cCOmpromisso do
das Alegacdes PESSQAS ~2030 com paQrgeS eticos elevados e orienta a atuacao da
4.3.0. Preparagao da VL P organizagao ne§se doml,m.o; . . . s
4.4.0. Realizacao da VL -uma Declaragao de PO|I:EIC&I Antlfraudg que form‘allza aposicao da AG
4.5.1. Elaboracao do relativamente a p.rev?r)(;ao e conjbat.e afraude e a corrupgao,
relatério preliminar consagrando o principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
‘ I RIS Cofinanciado pela
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4.6.1. Elaboracao do encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
Relatorio Final visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informacgao. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforcar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagéo (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaracao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricao da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao € subscrita fora do sistema.
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Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas acoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagdo
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seqguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das denlncias
P/D estd definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem
gue participou na emissao da autorizagcao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteracao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissado da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do SI, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no &mbito
da mesma operacao.

O processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um

P/D procedimento hierarquico com vérios niveis de validagao, encontrando-se
o respetivo circuito integrado no Sl.

{ oﬂ\ 95030 [ G 821331



% i;[ljzssOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNAGAO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO IMP. RESULTADO

DO RISCO CONTROLO

0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientacdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no SI, assegurando a sua aplicagdo uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificacoes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.?
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

O Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagcdes que impedem que, no ambito da analise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
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Acumulagao
indevida de
fungoes

ATIVIDADES

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.1.2. Alocagao de Pedidos
de Pagamento a Técnicos
de Analise

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de
pagamento

3.3.0. Parecer do técnico de
analise

3.4.0. Parecer do
responsavel de andlise
3.6.1. Resposta do
Beneficiario

3.6.2. Andlise da Resposta
do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegacgoes

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagdo da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendacoe
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

6.3.0. Pré-andlise da
denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

TIPO DE
CONTROLO
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Existe um Sistema de Informacgao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos
Fundos. Este sistema considera informacgao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicoes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informacao é gerado um cédigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informacgéao. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforcar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posig¢ao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacéo (com o beneficiario ou com as entidades

IMP. RESULTADO
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intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaracao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteragdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subcricdo impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas acoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagdo
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulagao de fungoes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comiss&o Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacgoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranga, integridade da informacgao e protegao do
P/D denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esté definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
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implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteracao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assequrada
fora do SI, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteragdo ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no &mbito
da mesma operagao.

P/D

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento seque um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o respetivo circuito integrado no Sl.

P/D

O processo de decisao sobre verificagdes no local segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacgao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagdes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S|, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagcdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcdes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e

IMP. RESULTADO
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de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
p menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slintegra validacdes que impedem que, no dmbito da analise de um
p pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
2.0.0. Preenchimento e A AG dispoe de:
Submissao do Pedido de - uma Carta de Missao, Visdo e Valores que expressa o compromisso do
Pagamento PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
3.2.0. Andlise da organizagao nesse dominio;
conformidade e analise p - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
técnica do pedido de relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao,
pagamento consagrando o principio da toleréncia zero.
3.6.1. Resposta do Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
beneficiario encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
Partilha ou 4.3.0. Preparacao da VL visibilidade. ,
. ~ 4.4.0. Realizagao da VL A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
divulgacao L SR .
4 indevida de 4.5.5..Rgsposta do esta.bglece os principios, valores e normas de conduta apllca\(els atodos 1 2 Toleravel
. ~ beneficiario os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
informacgao o - I ~ - .
4.8.0. Follow-up das P aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
conclusoes/recomendagde confidencialidade da informagao. Para reforgar a sua aplicacao, sao
S implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
5.1.0. Apresentacao da sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao e
reclamagao objeto de monitorizagao trimestral.
6.1.0. Apresentacao da A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
denuncia Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
6.3.0. Pré-anélise da P Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
denuncia independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
6.5.0. Analise da denuncia Para reforcar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgacao
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interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise

P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricado impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas acoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagdo
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranga, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esté definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuincia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
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O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execucgao da operacgao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios
P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informacgoes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Existe um Sistema de Informacgéao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de

Prestacao de

informacgdes gasg?rgento tad Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos

5 falsas ou b;er;efiiisépr?os ado Fundos. Este sistema considera informacgao sobre factos impeditivos ou 1 2 Toleravel
i condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
inadequadas 4.3.0. Preparacéo da VL P/D P ¢

de restituicoes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informacao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de

D pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificagcdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagoes no local tém

D qualificacdes adequadas para a funcao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

P/D confidencialidade, segurancga, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esté definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do

@) W30 891331

por parte dos

beneficiarios 4.4.0. Realizagao da VL
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PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagdo, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S|, assegurando a sua aplicagdo uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagcdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcdes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
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As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagoes que impedem a imputacao de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo

Financiamento

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serao apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagoes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificagdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

&

Cofinanciado pela

"sGS. !“' —2030 - Unido Europeia

911331



% I;E??OSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNAGAO TIPO DE

ATIVIDADES CONTROLO IMP. RESULTADO

D DO RISCO CONTROLO

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagoes no local tém

D qualificacdes adequadas para a funcao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das denlncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denudncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assequrar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes

P programas e tipologias, evitando situagoes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposigao de financiamento para o0 mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementagao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condigdes para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecgao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operagao.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,

D integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.
Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
P/D abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das

operagdes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
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Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no Sl, assegurando a sua aplicagdo uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificacoes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.?
7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
P/D apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragoes de afetagao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacao de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

P . Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagdes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que séao aprovadas pela CD antes de serem

P/D

&
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divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

O Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacao de um
P valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no &mbito de
um pedido de pagamento.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no @ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serao apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagoes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos, impedindo a submissao dos

D/C

2.0.0. Preenchimento e
Submissdo do Pedido de
Pagamento p
3.2.0. Andlise da
conformidade e analise

Falsificagao das técnica do pedido de

qualificagdes

ou das gasg]ar;::tgsta do pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
7 | atividades b.er;eficia'prio subscrita. 1 1 Toleravel
desenvolvidas - Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagdo da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendacoe
s

cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de

D pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagées no local tém

D qualificagdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

pelos recursos
humanos

&
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A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seqguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das denuncias
estd definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A AG realiza verificagdoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S|, assegurando a sua aplicagdo uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificacoes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execuc¢ao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sao realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESSO0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e

IMP. RESULTADO
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apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaracoes de afetagao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacao de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento

IMP. RESULTADO

D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.
D/C A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no @ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
O beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
. de execugao da operagao.
2.00. .Pre:enchlmepto € - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao
Submissdo do Pedido de dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
Pagamenrtc.) pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
3.2.0. An.allse da s P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
Manipulagao de tcggri?cr;n(;iadeed?daonjlelse regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
procedimentos a amentop europeus; e que sao verdadeiras as informagoes prestadas. Este controlo
de contratagao 2 Bg1 Resposta do encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
8 | publicaou b;ar;eficiério pedid0§ de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é 1 Toleravel
falsificagao de 4.3.0. Preparacéo da VL subsgrlta. o o
orgamentos e 4'4'0' Realizacdo da VL - Assm.a o Termo de Aceltac;ag flcalndo, por essavia, vmpulado ag .
faturagao 4'5'5' Resposta do Cumprlmentq de tgdas as obrlgac;oes~decorrentes dalei em matéria de
b. ) ;‘iciério execucao e financiamento da operacao.
AeBnS Follow-up das Os colaboradorgs. da A~G respo.ns.éveis. pela alnélise qu pefjidos de
c;)r;cl.usf)es/recomendacée D pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas
S para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
Os colaboradores da AG que efetuam as verificagées no local tém
D qualificagdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.
P A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
‘ I RIS Cofinanciado pela
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objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seqguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recec¢ao, tratamento e decisdo das denlncias
estd definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S|, assegurando a sua aplicagdo uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagcdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcdes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sao realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

IMP. RESULTADO
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Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratacao publica associados as despesas da amostra de risco e segue
as orientagdes sobre as verificagdes em matéria de contratacao publica
definidas na Nota Interna n.2 6/NI/PESS0AS2030/2025.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Falsificacao
dos indicadores
de realizacao ou
das unidades de
medida que
determinam os
valores a
reembolsar

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de
pagamento
3.6.1Resposta do
beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serao apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informacgoes prestadas. Este controlo

1 Toleravel

@
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encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificagcbes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagoes no local tém
qualificacdes adequadas para a funcao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, segurancga, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esté definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuincia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S|, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagcdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,

IMP. RESULTADO
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tendo por base as regras de programacao e execucgao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.?
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

D ~ e ST g
elementos com formagao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.
D/cC A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
3.2.0. Andlise da Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
conformidade e analise Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos
técnica do pedido de Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
Validacao de pagamento p condicilon.aqores do acesso a apoios, a s!tuggéo das entidgdes em matéria
despesa 3.3.0. Parecer do Técnico de de resUtwc;ges de furjdols europeusee,\f{abllldgde’das entidades. (.lolrp.
apresentada de Andlise base nessa !nformgcao € gerado um cadigo atrlbyldo a cada.benef|0|a,1r|0,
10 | forma 3.4.0. Parecer do perm~|t|n.do |dept|f|ca.r aqueleg que apresentam risco acrescido de ma 2
fraudulenta Responsavel de Analise gestdo financeira ou irreqularidades.
pelos 3.6.2. Anéli.selda resposta Os colaboradorgs. da A~G respo.ns.éveis. pela andlise qu pefjidos de
beneficirios do beneficiario P pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas
3.6.3. Validagao da analise para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
das alegagoes Os colaboradores da AG que efetuam as verificagées no local tém
4.3.0. Preparagao da VL P qualificagdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica
4.4.0. Realizacao da VL adequada e atualizada.
! o I ‘J PORTUCA] Cofinanciado pela
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4.5.1. Elaboragao do A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
relatério preliminar Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
~ P . o S
4.6.1. Elaboracao do objeto de monitorizacao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
relatorio final respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
4.8.0. Follow-up das A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
conclusoes/recomendacoe acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
s confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e protecao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das denlncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.
0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento seque um
P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se

o respetivo circuito integrado no Sl.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para asseqgurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condigdes para a disponibilizagdo, na conta
P corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagdes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S|, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagcdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das

&

p | g :
EN ] ‘:" 2030 - En::?\o Eurotzaei[; . 101 I 331



ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO

DO RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execuc¢ao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.?
7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificacdes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratacao publica associados as despesas da amostra de risco e segue
as orientagdes sobre as verificagdes em matéria de contratacao publica
definidas na Nota Interna n.2 6/NI/PESSOAS2030/2025.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaracoes de afetagao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacao de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagdes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

IMP. RESULTADO
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0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios

p estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicagao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As

respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
A AG supervisiona as verificagoes de gestao realizadas pelos organismos
intermédios atraves da:

D . confirmagao dos pedidos de pagamento do tipo reembolso e saldo para
certificacgao;
. monitorizacao das verificagdes no local;
. execucao de verificacdes de conformidade e de reperformance
A AG monitoriza a capacidade institucional, técnica e administrativa dos
organismos intermédios, tendo definido um modelo de acompanhamento
continuo previsto na Nota Interna n.2 4/2025, de 28 de marco, que

P consiste na elaboracao e apresentacao pelos Ol de Relatérios de
Execucao semestrais, que sao analisados pela AG e discutidos com os Ol
no ambito de reunides estratégicas realizadas para esse efeito. Sao ainda
realizadas reunides requlares de acompanhamento.

P A AG monitoriza aimplementacao das medidas antifraude adotadas pelos
organismos intermédios.

IMP. RESULTADO

Tabela 3 - Avaliagdio dos riscos residuais da UGP2 no Macroprocesso |

DESIGNAGAO
DO RISCO

ID

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

2.1.2. Alocagao de

Candidaturas/Pedidos de
Alteragao a Técnicos de

Analise

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de

parecer

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

2.6.2. Validagao pela CD P

A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visado e Valores que expressa o compromisso do

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO
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ID

2.7.2. Andlise daresposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Analise
das alegacgoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Analise da
reclamacao e preparagao
da notificagao

3.4.0. Validacao da analise
da reclamagao

3.5.0. Notificagao da
decisdo sobre areclamacao

PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (anélise

@) W30 1041331
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ID

de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subcricao impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracao seque
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estéintegrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

P/D

@) W30 105|331
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A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacdo e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagbes que impedem que, no &mbito da analise de uma

P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos

2.1.2. Alocagao de

Subornos e Candidaturas/Pedidos de . . . ~ . .
Lo ~ s Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou 7
2 | comissoes Alteracao a Técnicos de P o, - - = ; " 1 2 Toleravel
ilegais Andlise condicionadores do acesso a apoios, a situacdo das entidades em matéria

de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformacao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,

@) W30 106331
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2.4.2. Validagao da proposta permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
de parecer e emissao de gestao financeira ou irreqularidades.
parecer A AG dispoe de:

2.7.2. Andlise daresposta - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
do candidato/beneficiario PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
2.7.3. Validacao da Anadlise organizacao nesse dominio;
das alegagdes p - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.
A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
p aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a

confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaracdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracao ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

@) W30 1071331
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subcricao impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.
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0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigacoes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacéao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacdo e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma

P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos

@) W30 108331
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Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

IMP.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaracdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscricdo da
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declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacgao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretéario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.
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A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slintegra validagbes que impedem que, no &mbito da analise de uma
candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

IMP. RESULTADO
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

p - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
1.3.0. Preenchimento da visibilidade.
candidatura/pedido de A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
alteracao estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
2.2.1. Andlise de os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
admissibilidade aceitagao de ofertas e convites pessoais, a acumulacao de fungoes e a
i b P . o : ~ A
2.2.2. Andlise técnica confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicacao, séo
. 2.2.3. Andlise de mérito implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
Partilha ou e . P ) <~
- ~ 2.2.4. Andlise financeira sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacéo e
divulgagao . RSP .
4 indevida de 2.7.1..Resposta dg o objeto.defnonltorlzagaf) trlmelst.ral. : Toleravel
informacao candldato/benefl?larlo A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integraa
3.1.0. Apresentagao da Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
reclamagao Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
4.1.0. Apresentacao da independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
denuncia Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
4.3.0. Pré-analise da P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.
denuncia Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
4.5.0. Andlise da denuncia obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de

p Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no préprio sistema,

! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
% s e 2030 Unido Europeia 13 | 331



ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO
DO RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Prestagao de
informacgoes
falsas ou

inadequadas
por parte dos
beneficiarios

1.1.0. Registo e Login no
Balcao dos fundos
1.2.0. Criagao da
candidatura/pedido de
alteracao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de
alteracao

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operacao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

P/D

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcéo dos

1 Toleravel
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2.2.1. Andlise da Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
Admissibilidade condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
2.2.2. Andlise Técnica de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
2.2.3. Anadlise de Mérito base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
2.2.4. Andlise Financeira permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
2.7.2. Resposta do gestao financeira ou irreqularidades.
candidato/beneficiario Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de
D candidaturas/pedidos de alteracdo tém qualificagées adequadas para a

funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A analise das candidaturas seque os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
P/D gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
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e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo
Financiamento

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de
alteracao

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo tém qualificagées adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e proteg¢éo do
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denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes

P programas e tipologias, evitando situacdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposigao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgéao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Tabela 4 - Avaliagdo dos riscos residuais da UGP2 no Macroprocesso Il [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

DESIGNAGAO TIPO DE
e ATIVIDADES CONTRoLo  CONTROLO IMP.  RESULTADO

ID

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
. Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcéo dos
. de Pagamento a Técnicos . . . ~ . o
1 Conflitos de de Analise p Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
Interesse . condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
3.3.0. Parecer do Técnico de o s .
. de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
Analise . - L L I
base nessainformacao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,

3.1.2. Alocagao de Pedidos

1 2 Toleravel

&
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Responsavel de Analise
3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegacgoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparacgao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.1. Elaboragao do
relatorio preliminar

4.5.2. Validagao do
Relatorio Preliminar
4.5.3. Aprovacgao do
Relatorio Preliminar

4.6.1. Elaboracao do
Relatorio Final

4.6.2. Validagao do
Relatorio Final

4.6.3. Aprovagao do
Relatorio Final

5.3.0. Analise da
reclamacao e preparagao
da notificagao

5.4.0. Validagao da analise
da reclamagao

5.5.0. Notificagao da
decisdo sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO
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CONTROLO

permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

IMP.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicgao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracao ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

@) W30 191331
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A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do SI, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
anadlise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento no &mbito
da mesma operacao.

0 processo de decisdo sobre pedidos de pagamento seqgue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagOes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.

@) W30 1201331
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0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado

IMP. RESULTADO

P pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
p condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
3.1.2. Alocagao de Pedidos gestao financeira ou irregularidades.
de Pagamento a Técnicos A AG dispde de:
de Analise - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
3.3.0. Parecer do Técnico de PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
Analise organizagao nesse dominio;
3.4.0. Parecer do p - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
Responsavel de Analise relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao,
Subornos e 3.6.2. Andlise da resposta consagrando o principio da tolerancia zero.
2 | comissoes do beneficiario Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e Toleravel
ilegais 3.6.3. Validagao da Analise encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
das Alegacgoes visibilidade.
4.3.0. Preparacgao da VL A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
4.4.0. Realizagao da VL estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
4.5.1. Elaboracao do os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
relatorio preliminar aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
~ P - S : ~ A
4.6.1. Elaboracao do confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
Relatério Final implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agées de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.
A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
P Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforcar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgacao
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
% s e 2030 Unido Europeia 121 | 331
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interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subcricao impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denudncias do

IMP. RESULTADO

PORTUCA] :
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PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do SI, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento no &mbito
da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisdo sobre pedidos de pagamento seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificac6es no Local definido por exercicio

IMP. RESULTADO
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{ oﬂ\ 95030 [ G

1231331



ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO
DO RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

IMP. RESULTADO

P ~ e X S .
elementos com formagao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
p estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacdo e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de um
p pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
2.0.0. Preenchimento e Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
L . Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Submissao do Pedido de Fundos. Este sistema considera informagcao sobre factos impeditivos ou
Pagamento p condicionadores do acesso a apoios, a situagado das entidades em matéria
3.1.2. Alocacao de Pedidos de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
de Pagamento a Técnicos base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
Acumulacao de Analise permjtiqdo ider.1tifica.r aqueleg que apresentam risco acrescido de ma
3 | indevida de 3.2.0. Analise da gestaqfln:':mcelra ou irregularidades. 2 Toleravel
funcoes conformidade e anélise A AG dispoe de:

o ; - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
técnica do pedido de PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
pagamento P organizagao nesse dominio;

3.3.0. Parecer do técnico de - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
analise relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao,
3.4.0. Parecer do consagrando o principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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4.3.0. Preparacgao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
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S

5.1.0. Apresentacao da
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6.3.0. Pré-analise da
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CONTROLO

encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subcricao impede a prossecugao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

IMP. RESULTADO

@

%

‘J!' TUCAL - Cofinanciado pela
1 2030 Unido Europeia

1251331



% i;[ljzssOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNACAO
DO RISCO

TIPO DE
ATIVIDADES CONTROLO CONTROLO IMP. RESULTADO

ID

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacgao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacgao de fungoes ao nivel das verificagoes no local é assegurada
P fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificacao no local ndo tiveram qualquer participacao no processo de
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anadlise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento no &mbito
da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisdo sobre pedidos de pagamento seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SlI.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no dmbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As

IMP. RESULTADO
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respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Partilha ou
divulgagao
indevida de
informacao

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

Pagamento

3.2.0. Analise da
conformidade e andlise
técnica do pedido de
pagamento P
3.6.1. Resposta do
beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagde
S

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

6.1.0. Apresentagao da
denuncia

6.3.0. Pré-analise da

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicgao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

denudncia
6.5.0. Analise da denuncia

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecucgao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

2 Toleravel
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Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Prestacao de
informacoes
falsas ou

inadequadas
por parte dos
beneficiarios

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de
pagamento
3.6.1Resposta do
beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serado apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao

2 Toleravel
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4.8.0. Follow-up das cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
conclusdes/recomendagoe execucao e financiamento da operacao.
s Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos

Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informacao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de

D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

D qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

@) W30 1301331
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A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja aferi¢cao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sado tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execugao das Verificagoes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

IMP. RESULTADO
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo
Financiamento

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
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implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes
programas e tipologias, evitando situagdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposigao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgéao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagcdo definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificag6es no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais

IMP. RESULTADO
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Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO
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0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execuc¢ao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de

Pagamento subscrita.
3.2.0. Andlise da - Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
conformidade e analise cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
e ACni ; execucao e financiamento da operacao.
Fa|S|.f|.ca(;alo das t(;cr:;ae:fopemdo de Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
qualificagoes pag D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
Ou. d.as 3.6.1 R?ers,p?sta do para a fungao e recebem formacao técnica adequada e atualizada. )
7 ggzzednav%ifidas beneficiario : Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém 1 ! [eleEks
pelos recursos 4.3.0. Prep.ara({ao daVL D qualificacoes adgquadas para a funcao e recebem formacao técnica
humanos 4.4.0. Realizagao da VL adequada e atualizada.
4.5.5. Resposta do A AG dispde de um Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e
beneficiario P Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢

objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

@) W30 1351331
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Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja aferi¢cao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/INI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sado tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacgoes de Gestao n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execugao das Verificagoes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no dmbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As

IMP. RESULTADO
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respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo

2.0.0. Preenchimento e encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
Submissao do Pedido de pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
Pagamento subscrita.
3.2.0. Andlise da - Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
. - conformidade e analise cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
Manipulaggo de acni i execucao e financiamento da operacao
dimentos técnica do pedido de ¢ p C . . :
groce tratacs pagamento Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
8 ?;I.On ratagac | < g4 Resposta do D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas 1 1 Toleravel

publica ou beneficiario para a fungao e recebem formacao técnica adequada e atualizada. olerave

falsificagao de ~ P "
4.3.0. Preparacgao da VL Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

or¢camentos e RS e ~ .

- 4.4.0. Realizagao da VL D qualificacOes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica

faturagao .
4.5.5. Resposta do adequada e atualizada.
beneficiario A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
4.8.0. Follow-up das p Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
conclusdes/recomendagoe objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagdo intercalar e anual,
s respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacao definida pela AD&C. Esta metodologia,

@) W30 1871331
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integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja aferi¢cao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucgao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratagao publica associados as despesas da amostra de risco e segue
as orientagoes sobre as verificagdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagoes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

IMP. RESULTADO
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Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030

IMP. RESULTADO

D/C antes de envio para certificacdo pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
O beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcao dos Fundos,
. declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
2.0.0. Preenchimento e = P o9 g P
. . de execugao da operagao.
Submissao do Pedido de . . ~ L
- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
Pagamento .
3.9.0. Analise d dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
e o o n’a Ise da " pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
Falsificacao conformidade e analise L . -
o . ) P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
dosindicadores | técnicado pedido de . - .
. regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
de realizagao ou | pagamento . = . . ~
. europeus; e que sao verdadeiras as informagoes prestadas. Este controlo
das unidades de | 3.6.1Respostado . = . . .~ .
9 . c encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos 1 Toleravel
medida que beneficiario . [P
. N pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragcao nao é
determinam os 4.3.0. Preparacgao da VL .
RS subscrita.
valores a 4.4.0. Realizagao da VL . N L
- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
reembolsar 4.5.5. Resposta do . . ~ . -
beneficiar] cumprimento de todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de
eneticiario execucao e financiamento da operacao.
4.8.0. Follow-up das . T -
- - Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
conclusdes/recomendacgoe P . . . P
S D pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
D qualificagcdes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

IMP. RESULTADO
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elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagao mais completa e rigorosa.

IMP.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento

D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.
D/C A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificagao pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
"3.2.0. Andlise da Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
conformidade e analise p condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
técnica do pedido de de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
pagamento base nessa informagao é gerado um cédigo atribuido a cada beneficiario,
3.3.0. Parecer do Técnico de permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
Andlise gestao financeira ou irreqularidades.
3.4.0. Parecer do Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
Validagao de Responsavel de Analise P pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
despesa 3.6.2. Andlise da resposta para a fungao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
apresentadade | do beneficiario Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
10 | forma 3.6.3. Validacao da analise P qualificacOes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
fraudulenta das alegacgoes adequada e atualizada.
pelos 4.3.0. Preparacgao da VL A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
beneficiarios 4.4.0. Realizagdo da VL p Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
4.5.1. Elaboracao do objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
relatério preliminar respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
4.6.1. Elaboragéo do A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
relatorio final acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
4.8.0. Follow-up das confidencialidade, seguranca, integridade da informagao e protecao do
conclusoes/recomendagoe P/D denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das dentncias

S

esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
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implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento seqgue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SlI.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
P corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgéao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagcdo definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As

&
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respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratacao publica associados as despesas da amostra de risco e seque
as orientagoes sobre as verificacdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacdo e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.

D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG supervisiona as verificagdes de gestao realizadas pelos organismos
intermédios através da:

IMP. RESULTADO
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. confirmacao dos pedidos de pagamento do tipo reembolso e saldo para
certificacao;

. monitorizacao das verificacdes no local;

. execucao de verificacoes de conformidade e de reperformance

A AG monitoriza a capacidade institucional, técnica e administrativa dos
organismos intermédios, tendo definido um modelo de acompanhamento
continuo previsto na Nota Interna n.24/2025, de 28 de marco, que

P consiste na elaboracao e apresentacao pelos Ol de Relatérios de
Execucao semestrais, que sdo analisados pela AG e discutidos com os Ol
no ambito de reunides estratégicas realizadas para esse efeito. Sao ainda
realizadas reunides requlares de acompanhamento.

p A AG monitoriza aimplementacgao das medidas antifraude adotadas pelos

organismos intermédios.

IMP. RESULTADO

Tabela 5 - Avaliagdo dos riscos residuais da UGP3 no Macroprocesso |
DESIGNAGCAO

ID

DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteragao a Técnicos de
Analise

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.6.2. Validagao pelaCD
2.7.2. Analise da resposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validagao da Analise
das alegagoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

3.4.0. Validagao da analise
dareclamacao

3.5.0. Notificagao da
decisao sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacgéao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos
Fundos. Este sistema considera informacgao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicoes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informacao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢cao da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informacgao. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agdes de
sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgacao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagéo (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaracao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no proprio sistema,
sendo que a ndo subscricado impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agées de formacao e de sensibilizagao na
area da etica e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
P na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas acdes de
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formagao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seqguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das denuncias
estd definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denudncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem
que participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteracao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

O processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no S|, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagcao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliagao de meérito através da aplicagcao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

IMP. RESULTADO
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- Andlise financeira: suportada na aplicagdo de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de andlise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(agquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragdo com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para

IMP. RESULTADO

P algumas T0), assegurando a sua correta aplicagao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.
O Slintegra validagoes que impedem que, no dmbito da analise de uma
P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
2.1.2. Alocagao de Fundos. Este sistema considera informacgao sobre factos impeditivos ou
Candidaturas/Pedidos de P condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
Alteragao a Técnicos de de restituigdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
Andlise base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
2.3.0. Proposta de Parecer permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
Subornos e S 5 g - . .
L 2.4.2. Validagao da proposta gestao financeira ou irreqularidades. .
2 | comissoes Lo — 2 Toleravel
. . de parecer e emissao de A AG dispoe de:
ilegais e .
parecer - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
2.7.2. Analise da resposta PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da
do candidato/beneficiario p organizagao nesse dominio;
2.7.3. Validagao da Analise - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢cao da AG
das alegagdes relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao,
consagrando o principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
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encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informacgéao. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agdes de
sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Parareforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgacao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagéo (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaracao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricao da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao € subscrita fora do sistema.
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Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formagao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seqguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recec¢ao, tratamento e decisdo das denlncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem
que participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteracao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

O processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no S|, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura

IMP. RESULTADO

PORTUCAL :
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com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliacao de mérito através da aplicagao de uma grelha de andlise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagdo de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de andlise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(agquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragdo com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicagao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.

O Slintegra validagoes que impedem que, no dmbito da analise de uma

P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de

alteragao o - - ~ - s
~ condicionadores do acesso a apoios, a situagdo das entidades em matéria
2.1.2. Alocagao de P e R -
~ . . de restituigdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
Acumulacao Candidaturas/Pedidos de - < o L L
. . ~ s base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario, .
3 | indevidade Alteracao a Técnicos de - . g - . ) 1 2 Toleravel

funcoes Analise permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma

gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

@) W30 150331

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito
2.2.4. Andlise financeira P
2.3.0. Proposta de Parecer
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- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢cao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

IMP.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informacgéao. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agdes de
sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Parareforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgacao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas” clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagéo (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaracao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricao da declaracéo é efetuada no proprio sistema,
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sendo que a nao subcricdo impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formagao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulagao de fungoes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comiss&o Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacgoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranga, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esté definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuincia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no ambito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagcao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

{ oﬂ\ 95030 [ G 152|331




ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO

DO RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

P/D

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

O processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao seque
um procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagcdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Anélise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliacao de mérito através da aplicagao de uma grelha de andlise
baseada nos critérios de selegao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagdo de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de andlise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(agquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragdo com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

O Slintegra validagoes que impedem que, no dmbito da analise de uma
candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Partilha ou
divulgagao
indevida de
informacao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Andlise de

admissibilidade

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢cao da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupcao,

1 Toleravel
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consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informacgéao. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agdes de
sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragcao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaracao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgacao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no proprio sistema,
sendo que a ndo subscricado impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agées de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas acdes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

IMP. RESULTADO
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A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢

IMP.

RESULTADO

P objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das denlncias
P/D estd definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
0 candidato/beneficiario:
1.1.0. Registo e Login no - Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento
Balcio dos fundos da submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os
o requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
1.2.0. Criagdo da operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos,
candidatura/pedido de P impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
alteragao Declaragao nao é subscrita.
Prestacio de 1.3.0. Preenchimento da - Assin’a o Termo de Aceitagég ficelndo, por essavia, vin.culado ao
inf - candidatura/pedido de cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
:cnlormag:oes alteracao execucao e financiamento da operacao.

5 ir?as(?:q%gdas 1.4.0. Submissao da Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos 2 Toleravel
por parte dos c.ar.1d.idatura/ edido de Fundos Europgus, da respo.nsabillidade da~AD&C, integradp no Bglf:éo dos
beneficiarios : p Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou

alteragao P/D condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria

2.2.1. Andlise da de restituigoes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com

Admissibilidade base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,

2.9.2. Analise Técnica permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma

2,93 Analise de Mérito gestao financeira ou irreqularidades.

s . . Os colaboradores da AG responséveis pela analise de
2.2.4. Analise Financeira D candidaturas/pedidos de alteragao tém qualificagées adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
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2.7.2. Resposta do A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e
candidato/beneficiario P Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢

objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protecado do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisdo das denlncias
P/D estd definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A AG subscreveu, jJuntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagdo, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificacdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Anélise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao
e avaliacao de mérito através da aplicagao de uma grelha de andlise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagdo de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no Sl, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
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rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de andlise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(agquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragdo com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos,
impedindo a submissado da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de

D candidaturas/pedidos de alteragao tém qualificagdes adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de

6 Dyplo . alteragao L Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é 2 3
Financiamento 1.4.0. Submissao da P . T L
. . objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
candidatura/pedido de . .
~ respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
alteracao

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, segurancga, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esté definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuincia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assequrar a

P complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes
programas e tipologias, evitando situacdes de concorréncia, duplicacao

&
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ou sobreposigao de financiamento para o0 mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condicdes para a disponibilizagdo, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Tabela 6 - Avaliagdo dos riscos residuais da UGP3 no Macroprocesso Il

ID

DESIGNAGAO
DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagao de Pedidos
de Pagamento a Técnicos
de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Andlise

3.4.0. Parecer do
Responsavel de Analise
3.5.2. Validagao pelaCD
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegacoes

3.7.2. Emissao da decisao

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

4.4.0. Realizagao da VL
4.5.1. Elaboragao do
relatorio preliminar
4.5.2. Validagao do
Relatorio Preliminar P
4.5.3. Aprovacao do
Relatério Preliminar
4.6.1. Elaboracao do

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

Relatério Final
4.6.2. Validagao do
Relatorio Final
4.6.3. Aprovacao do
Relatorio Final P
5.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

5.4.0. Validagao da analise

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

dareclamagao
5.5.0. Notificagao da
decisao sobre areclamacao

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecucgao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

IMP. RESULTADO
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Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracdo e dos pedidos
de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no ambito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacgao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
forado Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no d&mbito
da mesma operagao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
0 respetivo circuito integrado no SI.

{ oﬂ\ 95030 [ G 1601331
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0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagOes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

@) W30 1611331
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Analise
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Responsavel de Analise
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegagoes

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.1. Elaboragao do
relatorio preliminar
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Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgacao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacao (com o beneficiario ou com as entidades

IMP. RESULTADO
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intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
P mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteracao, nem

@) W30 1631331
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que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
anadlise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatdrio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

IMP. RESULTADO
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elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para

IMP. RESULTADO

P algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.
0 Slintegra validacdes que impedem que, no &mbito da andlise de um
p pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
2.0.0. Preenchimento e Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Submissao do Pedido de Fundos Europeus, daresponsabilidade da AD&C, integrado no Balcado dos
Pagamento Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou
3.1.2. Alocagao de Pedidos p condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de Pagamento a Técnicos de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
de Analise base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
3.2.0. Andlise da permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
conformidade e analise gestéao financeira ou irreqularidades.
técnica do pedido de A AG dispoe de:
pagamento - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
Acumulagéo 3'3,'Q' Parecer do técnico de PESSQAS ~2030 com paqrées éticos elevados e orienta a atuagao da
3 | indevidade andlise organizagao nesse domllm.o; . . . 2 Toleravel
funcdes 3.4.0. Parecer do P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
responsavel de andlise relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
3.6.1. Resposta do consagrando o principio da tolerancia zero.
Beneficiario Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
3.6.2. Andlise da Resposta encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
do Beneficiario visibilidade.
3.6.3. Validacao da Analise A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
das Alegagoes estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
4.3.0. Preparagao da VL os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
NS P L0 - . ~ - .
4.4.0. Realizagao da VL aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
4.5.5. Resposta do confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
beneficiario implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas acoes de
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
% s e 2030 Unido Europeia 165 | 331
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4.8.0. Follow-up das sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
conclusdes/recomendacde objeto de monitorizacao trimestral.
S A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
5.1.0. Apresentagao da Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
reclamagao Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
6.3.0. Pré-andlise da independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
denuncia Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
6.5.0. Andlise da denuncia P interna e agdes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaragao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subcricao impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de funcdes e disponibiliza a minuta de
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requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta
disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacgao de fungoes ao nivel das verificagdes no local € assegurada
forado Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no d&mbito
da mesma operagao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
0 respetivo circuito integrado no SI.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

P/D

{ oﬂ\ 95030 [ G 1671331
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Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagado e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validacdes que impedem que, no &mbito da andlise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

2.0.0. Preenchimento e A AG dispoe de:

Partilha ou Submissao do Pedido de - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do

divulgagao PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da .

4 | - Pagamento P o L 1 1 Toleravel
indevida de 320, Analise da organizacao nesse dominio;
informacao "' - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG

conformidade e analise

relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
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consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas a¢ées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

IMP. RESULTADO
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A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcao dos Fundos,

2.0.0. Preenchimento e declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
Submissao do Pedido de de execugao da operagao.
Pagamento - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
3.2.0. Andlise da dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
conformidade e analise pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
Prestacao de técnica do pedido de P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
informacoes pagamento regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
falsas ou 3.6.1Resposta do europeus; e que sao verdadeiras as informacgoes prestadas. Este controlo .
5 |. C . ~ . - .~ 1 2 Toleravel
inadequadas beneficiario encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
por parte dos 4.3.0. Preparagao da VL pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
beneficiarios 4.4.0. Realizagdo da VL subscrita.
4.5.5. Resposta do - Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
beneficiario cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
4.8.0. Follow-up das execucao e financiamento da operacéao.
conclusdes/recomendacde Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
s Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
P/D Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou

condicionadores do acesso a apoios, a situacdo das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com

@ Po030 e 1701331
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base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao

IMP. RESULTADO
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(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execucao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo
Financiamento

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

O beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracdo no Balcao dos Fundos,
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declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execuc¢ao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de

D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

D qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assequrar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes

P programas e tipologias, evitando situagdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposicao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
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implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e

IMP. RESULTADO
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apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacao de um
P valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030

D/C antes de envio para certificacao pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
2.0.0. Preenchimento e O beneficiario:
. Submisséao do Pedido de - Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento
Falsificacao das S . - - -
A Pagamento da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
qualificactes " - . L )
ou das 3.2.0. Andlise da declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
L conformidade e analise de execugao da operagao. .
7 | atividades . : P . . ~ - 1 2 Toleravel
. técnica do pedido de - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
desenvolvidas .
pagamento dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pelos recursos . ~ = .
humanos 3.6.1Resposta do pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
beneficiario publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
4.3.0. Preparacédo da VL regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
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europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificactes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacOes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

P/D

A AG efetua verificag6es no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas

IMP. RESULTADO
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verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a asseqgurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacgoes de Gestao n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Manipulagao de
procedimentos
de contratacao
publica ou
falsificagdo de
orcamentose
faturacao

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de
pagamento

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios
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3.6.1Resposta do publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
beneficiario regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
4.3.0. Preparagao da VL europeus; e que sao verdadeiras as informacoes prestadas. Este controlo
4.4.0. Realizagdo da VL encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
4.5.5. Resposta do pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
beneficiario subscrita.
4.8.0. Follow-up das - Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
conclusoes/recomendagoe cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
S execucao e financiamento da operacao.
Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas

para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

D qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P/D (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.
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A AG efetua verificagOes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratacao publica associados as despesas da amostra de risco e seque
as orientagoes sobre as verificacdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

IMP. RESULTADO
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D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Falsificacao
dosindicadores
de realizagao ou
das unidades de
medida que
determinam os
valores a
reembolsar

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e andlise
técnica do pedido de
pagamento
3.6.1Resposta do
beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagdo da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagoe
s

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execuc¢ao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificagcbes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das

2 Toleravel
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denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execugao das Verificagoes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificagao pela CE

IMP. RESULTADO
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

IMP.

P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
p condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
3.2.0. Andlise da gestao financeira ou irreqularidades.
conformidade e analise Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
técnica do pedido de P pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificagées adequadas
pagamento para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
3.3.0. Parecer do Técnico de Os colaboradores da AG que efetuam as verificagoes no local tém
Analise P qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
3.4.0. Parecer do adequada e atualizada.
Validagao de Responsavel de Analise A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
despesa 3.6.2. Andlise da resposta P Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
apresentada de | do beneficiario objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
10 | forma 3.6.3. Validagao da analise respetivamente, em outubro e abril de cada ano. 2
fraudulenta das alegagoes A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
pelos 4.3.0. Preparagao da VL acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
beneficiarios 4.4.0. Realizagao da VL confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
4.5.1. Elaboragao do denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
relatorio preliminar P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
4.6.1. Elaboracao do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
relatorio final denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
4.8.0. Follow-up das implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
conclusoes/recomendagde trimestral.
S 0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um
P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
0 respetivo circuito integrado no SI.
A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
P implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condicdes para a disponibilizacado, na conta
z‘ I P I Cofinanciado pela
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corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagOes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratagao publica associados as despesas da amostra de risco e segue
as orientagoes sobre as verificagdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou

IMP. RESULTADO
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declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
P "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Gltimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

A AG ¢ sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG supervisiona as verificagdes de gestao realizadas pelos organismos
intermédios através da:

. confirmacao dos pedidos de pagamento do tipo reembolso e saldo para
certificagao;

. monitorizacao das verificagdes no local;

. execucao de verificacdes de conformidade e de reperformance

A AG monitoriza a capacidade institucional, técnica e administrativa dos
organismos intermédios, tendo definido um modelo de acompanhamento
P continuo previsto na Nota Interna n.24/2025, de 28 de margo, que
consiste na elaboracao e apresentagao pelos Ol de Relatérios de
Execucao semestrais, que sao analisados pela AG e discutidos com os Ol

o
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no ambito de reunides estratégicas realizadas para esse efeito. Sao ainda

realizadas reunides requlares de acompanhamento.

A AG monitoriza aimplementagao das medidas antifraude adotadas pelos

organismos intermédios.

IMP. RESULTADO

Tabela 7 - Avaliagdo dos riscos residuais da UGP4 no Macroprocesso |
DESIGNAGCAO

D DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteracao a Técnicos de
Analise

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.6.2. Validagao pela CD
2.7.2. Andlise da resposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Analise
das alegacgoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

3.4.0. Validagao da analise
dareclamagao

3.5.0. Notificacao da
decisdo sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO
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Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias

IMP. RESULTADO
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esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
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colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma
candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Subornose
comissoes
ilegais

2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteragao a Técnicos de
Analise

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.7.2. Andlise daresposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validagao da Analise
das alegagoes

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

1 Toleravel
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A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
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A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise

P baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na andlise das candidaturas.
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As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para

IMP. RESULTADO

P algumas T0), assegurando a sua correta aplicacdo e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma
P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
30 P hi to d Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
) .d'.d rteen;: Ir;.zn 3 a Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcéo dos
Cﬁn \daturaspedido de Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
‘; 1e2raKIaO 50 d p condicionadores do acesso a apoios, a situacdo das entidades em matéria
C. ) d'.d (ica(;a/op Z'd d de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
Alatn \aa ura; edl OZ € base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
A glr.ag:ao a fecnicos de permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
Zr]zazlsinélise tecnica gestao financeira ou irregularidades.
e A - A AG dispde de:
2.2.3. Andlise de mérito e e .
99 4 Analise financeira - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
Acumulacao 2'3'0' Pronosta de Parecer PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
3 | indevidade 2'4'2' VaIiZa 20 da broposta organizagao nesse dominio; 2 Toleravel
fungdes dé ) a.recer ecemissépo d‘; p - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
arF;cer relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
g 71 Resposta do consagrando o principio da tolerancia zero.
c;dr;d.idatc?/beneficiério Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
279 Analise da resposta encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
d;) .ca.ndidato/benefipcia'rio visibilidade.
2.7.3. Validacao da Andlise A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
d.as. a.Iega(;c")es estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
3.1.0. Apresentacao da P os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
réc.la.ma(;éo aceitagao de ofertas e convites pessoais, a acumulacao de fungoes e a
confidencialidade da informacao. Para reforcar a sua aplicacao, séo
Z! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agdes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas a¢ées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

IMP. RESULTADO
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A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacgao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta
disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretéario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracao seque
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estéintegrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas seque os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura

IMP. RESULTADO
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com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma

IMP. RESULTADO

P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
1.3.0. Preenchimento da A AG dispoe de: s e o .

] ) - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
candidatura/pedido de PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
alteragao organizagao nesse dominio;

2.2.1. Andlise de p - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
admissibilidade relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
Partilha ou 2.2.2 Analise técnica consagrando o principio da tolerancia zero.

4 .dlvulg.a(;ao 2.9.3. Analise de merito Ambos os documentps fqram Q|Yglgados a t.odos 0s colabor.adores e 2 Toleravel
indevida de . i . encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
informacao 2.2.4. Andlise financeira visibilidade.

2.7.1. Resposta do A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
candidato/beneficiario estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
3.1.0. Apresentacgao da P os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
reclamacao aceitagao de ofertas e convites pessoais, a acumulacao de fungoes e a
4.1.0. Apresentacéo da confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas acoes de
! I PORTUCA] Cofinanciado pela
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denuncia sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
4.3.0. Pré-analise da objeto de monitorizacao trimestral.
denuncia A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a

Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise

P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
P/D denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
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implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

IMP. RESULTADO

P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

0 candidato/beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
P ) . .. -
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.
1.1.0. Registo e Login no - Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
Balcao dos fundos cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
1.2.0. Criagao da execucao e financiamento da operacao.
candidatura/pedido de Existe um Sistema de Informac&o de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
alteragéo Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
1.3.0. Preenchimento da Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou
Prestacao de candidatura/pedido de P/D condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
informacgdes alteracéo de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
falsas ou 1.4.0. Submissao da base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario, .
5 |. . . - . ier . . . Toleravel
inadequadas candidatura/pedido de permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
por parte dos alteragao gestao financeira ou irregularidades.
beneficiarios 2.2.1. Andlise da Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de
Admissibilidade D candidaturas/pedidos de alteragao tém qualificagées adequadas para a
2.2.2. Andlise Técnica funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
2.2.3. Analise de Mérito A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
2.2.4. Andlise Financeira Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
P . L S
2.7.2. Resposta do objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagdo intercalar e anual,
candidato/beneficiario respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do

P/D denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
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implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgéao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigacoes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
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0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de

D candidaturas/pedidos de alteracdo tém qualificagées adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

1.3.0. Preenchimento da A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
candidatura/pedido de acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
Duplo alteracao confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
Financiamento 1.4.0. Submissao da denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
candidatura/pedido de P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
alteracao PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assequrar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes

P programas e tipologias, evitando situagdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposicao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este

D Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o

&
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cruzamento de informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Tabela 8 - Avdliagdo dos riscos residuais da UGP4 no Macroprocesso Il

ID

DESIGNAGAO
DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagao de Pedidos
de Pagamento a Técnicos
de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do
Responsavel de Analise
3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegacgoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.1. Elaboragao do
relatoério preliminar

4.5.2. Validagao do
Relatorio Preliminar
4.5.3. Aprovagao do
Relatorio Preliminar

4.6.1. Elaboracao do
Relatorio Final

4.6.2. Validagao do
Relatorio Final

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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4.6.3. Aprovacao do
Relatorio Final

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparacao
da notificagao

5.4.0. Validagao da analise P
dareclamagao

5.5.0. Notificagao da
decisdo sobre areclamacao

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

IMP. RESULTADO

@

%

‘J!' TUCAL - Cofinanciado pela
1 2030 Unido Europeia

2001331



% i;[ljzssOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNACAO
DO RISCO

TIPO DE
ATIVIDADES CONTROLO CONTROLO IMP. RESULTADO

ID

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no ambito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

A AG efetua verificag6es no local das operagdes, baseadas no risco e

P focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas

{ oﬂ\ 95030 [ G 2011331
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verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a asseqgurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.
0 Slintegra validacdes que impedem que, no &mbito da andlise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.
A AG ¢ sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
3.1.2. Alocagéo de Pedidos Existe um Sistema de Informag&o de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
Analise base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
3.4.0. Parecer do permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
Responsavel de Analise gestéao financeira ou irreqularidades.
3.6.2. Analise da resposta AAGdispbede: .
do beneficiario P - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do

R ~ . PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
3.6.3. Validacao da Analise organizacio nesse dominio;

de Pagamento a Técnicos
de Anélise

3.3.0. Parecer do Técnico de P
Subornose
2 | comissoes
ilegais

1 2 Toleravel
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das Alegagoes - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
4.3.0. Preparagao da VL relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao,
4.4.0. Realizagao da VL consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e

4.5.1. Elaboragao do encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua

relatorio prelim~inar visibilidade.
4.6.1. Elaboragao do A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
Relatorio Final estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos

os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no préprio sistema,
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sendo que a nao subcricao impede a prossecucao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacgao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
forado Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no &mbito
da mesma operagao.

IMP. RESULTADO
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0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagOes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

IMP. RESULTADO
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TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sado tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Acumulagao
indevida de
funcgoes

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.1.2. Alocagao de Pedidos
de Pagamento a Técnicos
de Analise

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de
pagamento

3.3.0. Parecer do técnico de
analise

3.4.0. Parecer do
responsavel de andlise
3.6.1. Resposta do
Beneficiario

3.6.2. Andlise da Resposta
do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegagoes

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagde
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

6.3.0. Pré-analise da
denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

2 Toleravel
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Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacgao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel na intranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

P objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e

P/D acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e protegéo do
denunciante. O processo de rececdo, tratamento e decisdo das denuncias
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esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

A AG efetua verificag6es no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatdrio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificacdes sao efetuadas de acordo

IMP. RESULTADO
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com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

IMP. RESULTADO

P ~ e X S g
elementos com formagao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da andlise de um

p pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
2.0.0. Preenchimento e A AG dispoe de:
Submissao do Pedido de - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
Pagamento PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
3.2.0. Andlise da organizagao nesse dominio;
conformidade e analise p - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
técnica do pedido de relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao,
pagamento consagrando o principio da toleréncia zero.
3.6.1. Resposta do Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
Partilha ou beneficiario encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
4 divulgagao 4.3.0. Preparagao da VL visibilidade. ] 2 Toleravel
indevida de 4.4.0. Realizagao da VL A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
informacao 4.5.5. Resposta do estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
beneficiario os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
4.8.0. Follow-up das P aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
conclusoes/recomendagde confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
S implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
5.1.0. Apresentacao da sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
reclamacgao objeto de monitorizacao trimestral.
6.1.0. Apresentacao da P A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
denuncia Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgacao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

IMP. RESULTADO

@ WonHE

Cofinanciado pela
Unido Europeia

2101331



% i;[ljzssOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNACAO
DO RISCO

TIPO DE
ATIVIDADES CONTROLO CONTROLO IMP. RESULTADO

ID

TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sado tratadas e acompanhadas
pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execucgao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise

!Dresta(;a? de técnica do pedido de execucao e financiamento da operacao.
Informacoes pagamento Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
5 falsas ou 5.6.1 R.e.s’pgsta do Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos 1 2 Toleravel
inadequadas beneficiario N Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou
por pa.rt.Pj QOS 4.3.0. Prep.arac,:ao da VL condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
beneficiarios 4.4.0. Realizacgo da VL P/D de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
gfrii‘ii?ésr?gsm do base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,

permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de

D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificactes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

D qualificagcbtes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagde
s

P . T AT
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
P/D A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e

acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
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confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgéao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais

IMP. RESULTADO
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Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo
Financiamento

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serado apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

&
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Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de

D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

D qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assequrar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes

P programas e tipologias, evitando situagdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposicao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

&
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Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagoes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no SI, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja aferi¢cao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucgao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da

IMP. RESULTADO
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AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacdo de um

IMP. RESULTADO

P valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.
D/C A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
O beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
. declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
2.0.0. Preenchimento e ~ P rea g P
. . de execugao da operagao.
Submissao do Pedido de . . ~ .
- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
Pagamento .
390 Analise da dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
PP s pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
e~ conformidade e analise o . -
Falsificacao das tecnica do pedido de P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
qualificagdes a amentop regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
ou das hag europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
L 3.6.1Resposta do ; ~ . - L
7 | atividades beneficiario encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
desenvolvidas - pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
4.3.0. Preparacao da VL .
pelos recursos R subscrita.
4.4.0. Realizacao da VL - g L
humanos - Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
4.5.5. Resposta do - - - - -
beneficiario cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.
4.8.0. Follow-up das . T -
- - Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
conclusoes/recomendagoe P . . . P
s D pagamento (verificacdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
D qualificagcbtes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica

adequada e atualizada.

1 Toleravel
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A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificag6es no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatdrio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

IMP. RESULTADO
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elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

As Orientacgoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e

IMP. RESULTADO

P/D apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.
Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.
D/C A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE
A AG ¢ sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
O beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento
2.0.0. Preenchimento e da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
Submisséo do Pedido de declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
Pagamento de execugao da operagao.
3.2.0. Andlise da - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
. ~ conformidade e andlise dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
Manipulacao de . - - ~ = .
pracedimentas técnica do pedido de pgleio de pagamento nao.foram nem serao apresentgdas aoutros apoios
de contratagso pagamento P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
s 3.6.1Resposta do regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos .
8 | publicaou L ~ . . - 1 Toleravel
e - beneficiario europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
falsificagao de ~ - ~ . - L.
orcamentos e 4.3.0. Prep.arac,:ao da VL encgntra—se integrado no Balcao dos Fundos, |mped|ndc3 a sEjbrplssao dos
- 4.4.0. Realizagao da VL pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
faturacao -
4.5.5. Resposta do subscrita.
beneficiario - Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
4.8.0. Follow-up das cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
conclusoes/recomendagde execucao e financiamento da operacao.
S Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
D pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacgao técnica adequada e atualizada.
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

P/D

A AG efetua verificag6es no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As

IMP. RESULTADO
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respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de

P/D contratacao publica associados as despesas da amostra de risco e seque
as orientagoes sobre as verificacdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE

A AG ¢ sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Falsificagao 2.0.0. Preenchimento e O beneficiario:

dos indicadores | Submissao do Pedido de - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
9 | derealizagaoou | Pagamento P da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, 1 1 Toleravel
das unidades de | 3.2.0. Analise da declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
medida que conformidade e analise de execucao da operacao.

@) W30 2201331
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- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

IMP.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacOes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
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checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

10

Validagao de
despesa
apresentada de
forma
fraudulenta
pelos
beneficiarios

3.2.0. Andlise da

técnica do pedido de
pagamento

Analise
3.4.0. Parecer do

conformidade e analise

3.3.0. Parecer do Técnico de

Responsavel de Analise

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.
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3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da analise
das alegacgoes

4.3.0. Preparacao da VL
4.4.0. Realizacao da VL
4.5.1. Elaboragao do
relatoério preliminar

4.6.1. Elaboracao do
relatério final

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendacoe
s

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificagées adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
0 respetivo circuito integrado no SI.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao

IMP. RESULTADO
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(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execucao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratagdo publica associados as despesas da amostra de risco e seque
as orientagoes sobre as verificacdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucgao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas

IMP. RESULTADO
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realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Gltimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG supervisiona as verificagdes de gestao realizadas pelos organismos
intermédios através da:

. confirmacao dos pedidos de pagamento do tipo reembolso e saldo para
certificacao;

. monitorizacao das verificacdes no local;

. execucdao de verificacoes de conformidade e de reperformance

A AG monitoriza a capacidade institucional, técnica e administrativa dos
organismos intermédios, tendo definido um modelo de acompanhamento
continuo previsto na Nota Interna n.24/2025, de 28 de margo, que

P consiste na elaboracao e apresentagao pelos Ol de Relatérios de
Execucao semestrais, que sao analisados pela AG e discutidos com os Ol
no &mbito de reunides estratégicas realizadas para esse efeito. Sao ainda
realizadas reunides requlares de acompanhamento.

A AG monitoriza aimplementacao das medidas antifraude adotadas pelos

P . . o
organismos intermédios.
Tabela 9 - Avaliagéo dos riscos residuais da UGP5 no Macroprocesso | [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]
DESIGNACAO TIPO DE
ID DO RISCO ATIVIDADES CONTROLO CONTROLO IMP. RESULTADO
2.1.2. Alocagao de Existe um Sistema de Informacgao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
. Candidaturas/Pedidos de Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcado dos
Conflitos de - e . . . ~ . - .
1 Alteragao a Técnicos de P Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou 1 1 Toleravel
Interesse - o - - ~ . o
Andlise condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
2.3.0. Proposta de Parecer de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com

&
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2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.6.2. Validagao pela CD
2.7.2. Andlise da resposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Analise
das alegacgoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

3.4.0. Validagao da analise
dareclamagao

3.5.0. Notificagao da
decisdo sobre areclamacao

base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de andlise de
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candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(anélise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

. um pedido de alteracao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o
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pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma
candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO
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2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteragao a Técnicos de
Analise

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.7.2. Analise da resposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Analise
das alegagoes

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacao (com o beneficiario ou com as entidades

IMP. RESULTADO
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intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
P mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteracao, nem
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que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Anélise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de uma

P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

@) W30 2311531
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TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Acumulagao
3 | indevidade
funcgoes

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteracao a Técnicos de
Andlise

2.2.2. Andlise técnica
2.2.3. Andlise de mérito
2.2.4. Andlise financeira
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario
2.7.2. Andlise da resposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Analise
das alegacgoes

3.1.0. Apresentagao da
reclamagao

4.3.0. Pré-analise da
denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

2 Toleravel
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Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacgao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel na intranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

P objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e

P/D acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e protegéo do
denunciante. O processo de rececdo, tratamento e decisdo das denuncias
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esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificagées administrativas) ndo € analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragao segue
um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este
circuito, que estaintegrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela
CD, na qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.
As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em

IMP. RESULTADO
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colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma

IMP. RESULTADO

P candidatura ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante
superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;
p - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
1.3.0. Preenchimento da consagrando o principio da tolerancia zero.
candidatura/pedido de Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
alteracao encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
2.2.1. Anédlise de visibilidade.
admissibilidade A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
2.2.2. Andlise técnica estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
. 2.2.3. Analise de mérito os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
Partilha ou e - Lo - N = N .
. ~ 2.2.4. Andlise financeira aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
divulgacao P - - - ~ R .
4 | . 2.7.1. Resposta do confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao 2 Toleravel
indevida de . - - - ; = . - ~
. ~ candidato/beneficiario implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
informacgao = e - -
3.1.0. Apresentacgao da sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
reclamacgao objeto de monitorizacao trimestral.
4.1.0. Apresentacgao da A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
denuncia Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
4.3.0. Pré-analise da Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
denuncia independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
4.5.0. Andlise da denuncia Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.
Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.
Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.
A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Prestagao de . . 0 candidato/beneficiario:
informacgoes 1.1.0.~Reg|sto e Login no - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento

Balcéo dos fundos S ) - ~ .
falsas ou L da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
5 |. 1.2.0. Criagao da P L - . ~

inadequadas . . requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
candidatura/pedido de ~ . ~

por parte dos ~ operacao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,

alteracao . ; L .

impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa

beneficiarios
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2.2.1. Andlise da
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Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

IMP.

P/D

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo tém qualificagées adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.
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A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual
de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos
gerais, obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos
requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Anélise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura
com os requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao
e avaliacdo de mérito através da aplicagao de uma grelha de andlise
baseada nos critérios de selecao aprovados pelo Comité de
Acompanhamento que permite hierarquizar e comparar o mérito relativo
das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete
os limites de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total
elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se
totalmente integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e
rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de analise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD
(aquando da validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas).
Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em
colaboragao com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD,
encontrando-se parcialmente integrados no Sl.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracédo nao é subscrita. 2 2
- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de

D candidaturas/pedidos de alteracdo tém qualificagées adequadas para a
funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

P/D

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de P
Duplo alteragao
Financiamento 1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de
alteragao

&
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A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes

P programas e tipologias, evitando situacdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposigao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
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Tabela 10 - Avaliagédo dos riscos residuais da UGP5 no Macroprocesso Il

ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGCAO
DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagao de Pedidos
de Pagamento a Técnicos
de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do
Responsavel de Analise
3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegacgoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.1. Elaboragao do
relatoério preliminar

4.5.2. Validagao do
Relatorio Preliminar
4.5.3. Aprovagao do
Relatorio Preliminar

4.6.1. Elaboracao do
Relatorio Final

4.6.2. Validagao do
Relatorio Final

4.6.3. Aprovacao do
Relatorio Final

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

5.4.0. Validagao da analise
dareclamagao

5.5.0. Notificagado da
decisdo sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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% i;[ljzssOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNAGAO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO IMP. RESULTADO

DO RISCO CONTROLO

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou

P Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl(analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no SI, garantindo-se que, no @mbito de uma
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ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGAO TIPO DE

DO RISCO ATIVIDADES CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
anadlise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatdrio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO
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DESIGNACAO
DO RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

IMP. RESULTADO

P As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P 0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da andlise de um

p pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
3.1.2. Alocagao de Pedidos p condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de Pagamento a Técnicos de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
de Analise base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
3.3.0. Parecer do Técnico de permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
Andlise gestéao financeira ou irreqularidades.
3.4.0. Parecer do A AG dispoe de:
Responsavel de Analise - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
Subornos e 3.6.2. Andlise da resposta PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
2 | comissdes do beneficiario organizagao nesse dominio; 2 Toleravel
ilegais 3.6.3. Validacao da Analise P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
das Alegagoes relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
4.3.0. Preparagao da VL consagrando o principio da tolerancia zero.
4.4.0. Realizagao da VL Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
4.5.1. Elaboragao do encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
relatorio preliminar visibilidade.
4.6.1. Elaboragao do A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
Relatério Final estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos

P os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informacao. Para reforcar a sua aplicacao, séo
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CONTROLO

implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaracao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no préprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

IMP. RESULTADO
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DO RISCO CONTROLO

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no ambito de uma
mesma operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado
pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem
que participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
anadlise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
0 respetivo circuito integrado no SI.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das

P operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As

P/D
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checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacao e impedindo qualquer
alteracao manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado
pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Acumulagao
indevida de
funcgoes

2.0.0. Preenchimento e
Submisséo do Pedido de
Pagamento

3.1.2. Alocagao de Pedidos
de Pagamento a Técnicos

de Andlise

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informacao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,

2 Toleravel
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DO RISCO CONTROLO

3.2.0. Andlise da
conformidade e andlise
técnica do pedido de
pagamento

3.3.0. Parecer do técnico de
analise

3.4.0. Parecer do
responsavel de andlise
3.6.1. Resposta do
Beneficiario

3.6.2. Andlise da Resposta
do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise
das Alegacgoes

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendacoe
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

6.3.0. Pré-andlise da
denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicgao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operacgao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operacgao), subscreve uma Declaracdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigao da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de
candidaturas/pedidos de alteracao ou de analise de pedidos de
pagamento), a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise
P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacgao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretéario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar reqgularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos
de pagamento € assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma
mesma operagao:

. um pedido de pagamento (verificacdes administrativas) ndo ¢ analisado
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pelo colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem
que participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o
pedido de pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de
pagamento/ordem de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SlI.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operagoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sisteméatica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

IMP. RESULTADO
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elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validacdes que impedem que, no &mbito da andlise de um
pedido de pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado

IMP. RESULTADO

P pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e
ao nivel do valor total do pedido de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
2.0.0. Preenchimento e organizagao nesse dominio;
Submissao do Pedido de P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
Pagamento relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
3.2.0. Andlise da consagrando o principio da tolerancia zero.
conformidade e andlise Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
técnica do pedido de encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
pagamento visibilidade.
3.6.1. Resposta do A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
beneficiario estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
. 4.3.0. Preparagao da VL os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
Partilha ou o Lo - N = N .
. ~ 4.4.0. Realizagao da VL aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
divulgacao P - - - ~ ST .
4 indevida de 4.5.5..R§’sposta do f:onfldenmalldade dq |nforma9ao. Pa[a r.eforc;ara sua apllca.(;ao, sdo 2 Toleravel
informacao beneficiario implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
4.8.0. Follow-up das sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
conclusdes/recomendacde objeto de monitorizacao trimestral.
S A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
5.1.0. Apresentacao da Declaragcado de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
reclamacgao Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
6.1.0. Apresentacao da independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
denuncia Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
6.3.0. Pré-anélise da P interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta matéria.
dendncia Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
6.5.0. Analise da denuncia obrigagdes das Unidades no &mbito da integracdo de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem uma Declaracgao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito do ciclo
de vida das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise

P de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da declaragéo é efetuada no proprio sistema,
sendo que a nao subscricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No caso das
tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As

respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas

pela AG.
Prestacao de 2.0.0. Preenchimento e O beneficiario:
informacdes Submissao do Pedido de - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento

5 falsas ou Pagamento P da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, 1 2 Toleravel

inadequadas 3.2.0. Andlise da declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
por parte dos conformidade e analise de execugao da operagao.
beneficiarios técnica do pedido de - Subscreve obrigatoriamente uma Declaracao no momento da submissao
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dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

P/D

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a

IMP. RESULTADO

PORTUCA] :
@) o030 e

252|331



% i;[ljzssOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNAGAO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO IMP. RESULTADO

DO RISCO CONTROLO

implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
P/D (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
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P/D

D/C




ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO

DO RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacgao de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo
Financiamento

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificagcbes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

&

_SGS

‘J P : - Cofinanciado pela
1 2030 Unido Europeia

254331




ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGAO TIPO DE

DO RISCO ATIVIDADES CONTROLO

P/D

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes
programas e tipologias, evitando situacdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposigao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,

IMP. RESULTADO
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tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

IMP. RESULTADO
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A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030

p/C antes de envio para certificacdo pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
0 beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execuc¢ao da operagao.
- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
. P publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
2.0.0. .Preienchlmepto e regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
Submiss&o do Pedido de europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
Pagamenrtc.) encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
3.20. An.allse da L. pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
e s conformidade e anélise :
Falsificagao das técnica do pedido de SUbS(.:rlta' s o
qualificagées - Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
ou das pagamento cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
atividades 3.6.1 F?e.srp(.)sta do execucao e financiamento da operacao.
. beneficiario . " -
desenvolvidas - Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pelos recursos 228 ;;Z?iaz;a(;%aooddaaVVLL D pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
humanos e para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
4.5.5. Resposta do = -
beneficiario Os cp[abo[adores da AG que efetuam~as verificagdes no Iogal tem.
D qualificagcbes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
4.8.0. Follow-up das .
conclusoes/recomendacoe adequada e atualizada.
S A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
P Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
P/D confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do

denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
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denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragoes de afetagao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacao de cada pessoa a cada operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagoes Administrativas Baseadas no

IMP. RESULTADO
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DO RISCO CONTROLO

Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacdo pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é

D/C

2.0.0. Preenchimento e P
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise

Manipulacdo de técnica do pedido de

procedimentos t subscrita.
de contratacao gasg?r;en 0 q - Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao
8 | publicaou b. . f.e.s,p(,)Sta ° cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de 1 1 Toleravel
eneficiario

execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de

D pagamento (verificagdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

D qualificagcbtes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

falsificagao de
orgamentos e
faturagao

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendacoe
s

P objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e

P/D acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececdo, tratamento e decisdo das denuncias
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esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

P/D

Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de
contratagao publica associados as despesas da amostra de risco e segue
as orientagoes sobre as verificagdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

IMP. RESULTADO

PORTUCA] :
@) o030 e

2601331



69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO

D DO RISCO

ATIVIDADES

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

TIPO DE

CONTROLO CONTROLO IMP. RESULTADO

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030

p/C antes de envio para certificacdo pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Falsificacao
dos indicadores
de realizacao ou
das unidades de
medida que
determinam os
valores a
reembolsar

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de
pagamento
3.6.1Resposta do
beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos,
declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo
de execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no

P pedido de pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios 1 1 Toleravel
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao

@
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cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de
pagamento (verificagcdes administrativas) tém qualificacdes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao
(de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagdes de gestao e em notas internas. As
checklists estdo integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificac6es no Local definido por exercicio
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contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

D elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.
D/C A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030
antes de envio para certificacao pela CE
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
3.2.0. Analise da Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
. s Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
conformidade e andlise F . . . = . s
T ; undos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
tecnica do pedido de P condicionadores do acesso a apoios, a situacdo das entidades em matéria
pagamento de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
S 3.3.0. Parecer do Técnico de base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
Z:!gzgzo de Analise permjtin@o ider.1tifica.r aqueles. que apresentam risco acrescido de ma
apresentada de 3 4.0. Parecer do gestao financeira ou |rregular|dafjes.. _ :

10 | forma Responsavel de Analise s colaborador(?s. da /{G respo.n§ave|§ pela aAnallse qu pe~d|d03 de 2
fraudulenta 3.6.2. Analise da resposta P pagamento~(ver|f|ca(;oes admlnls:tratllvafs)tem qualificacoes .adequadas
pelos do beneficiari para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.
beneficiarios 0 beneticiario B Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém

3.6.3. Validagao da analise P qualificagdes adequadas para a funcéo e recebem formac&o técnica

das alegagoes adequada e atualizada.

4.3.0. Preparacao da VL A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e

4.4.0. Realizagao da VL P Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

451 Elaboracio d objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,

.5 cao do . -
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

Z‘ I P : Cofinanciado pela
%éojﬁs_ ‘,! 2030 - Unido Europeia 263 | 331

RESULTADO




% I;[IJE?’SOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNAGAO TIPO DE

ID DO RISCO ATIVIDADES CONTROLO CONTROLO IMP. RESULTADO
relatoério preliminar A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
4.6.1. Elaboracao do acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
relatério final confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protecao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias

4.8.0. Follow-up das

~ - P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
conclusoes/recomendagde

PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das

S denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um

P/D procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se
o0 respetivo circuito integrado no SI.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
P corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as operacoes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagao definida pela AD&C. Esta metodologia,
integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as
respetivas linhas de despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das
operacoes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao
P (de conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de
Procedimentos, nas orientagoes de gestao e em notas internas. As
checklists estao integradas no S, assegurando a sua aplicagao uniforme e
sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.?

o
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7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist
especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos de

P contratagdo publica associados as despesas da amostra de risco e seque
as orientagoes sobre as verificacdes em matéria de contratagao publica
definidas na Nota Interna n.26/NI/PESSO0AS2030/2025.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e

P apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
P "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios
estabelecidos nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para
algumas T0), assegurando a sua correta aplicacdo e impedindo qualquer
alteracdo manual pelos técnicos.

&
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias

de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG supervisiona as verificagdes de gestao realizadas pelos organismos
intermédios através da:

D . confirmacao dos pedidos de pagamento do tipo reembolso e saldo para
certificacao;
. monitorizacao das verificacdes no local;
. execucdao de verificacoes de conformidade e de reperformance
A AG monitoriza a capacidade institucional, técnica e administrativa dos
organismos intermédios, tendo definido um modelo de acompanhamento
continuo previsto na Nota Interna n.24/2025, de 28 de margo, que

P consiste na elaboracao e apresentacao pelos Ol de Relatérios de
Execucao semestrais, que sdo analisados pela AG e discutidos com os Ol
no ambito de reunides estratégicas realizadas para esse efeito. Sao ainda
realizadas reunides requlares de acompanhamento.

p A AG monitoriza aimplementacgao das medidas antifraude adotadas pelos

organismos intermédios.

IMP. RESULTADO

Tabela 11 - Avaliagéio dos riscos residuais da UAJCC no Macroprocesso |
DESIGNAGCAO

D DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

3.4.0. Validagao da analise
dareclamagao

3.5.0. Notificagdo da
Decisdo sobre a
Reclamacgao

4.5.0. Andlise da denuncia
4,6,0. Validacao da Analise
da Dendncia

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de ma
gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

1 Toleravel
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consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral. .

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no
ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da anélise das
reclamacoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

IMP. RESULTADO
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confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel da andlise das reclamacgodes e das
denuncias é assequrada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
P mesma operagao, os colaboradores que analisam as reclamacgoes e
denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de alteragao ou os
pedidos de pagamento, nem emitiram as autorizacdes de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagoes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

0 processo de decisao sobre a analise de reclamacdes seque um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

0 processo de decisao sobre a analise de denuncias segue um
procedimento hierarquico com, pelo menos, um nivel de validacgao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria

P/D

P/D

P/D

3.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao P

Subornos e A " de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
L 3.4.0. Validagao da analise - R o L S .
2 | comissdes z base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario, 1 3 Toleravel
- - dareclamagao - - Lo - . .
ilegais permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma

4.5.0. Andlise da denuncia
4.6.0. Validacao da Analise
da Denuncia

gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

P - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da
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organizagao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral. .

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no
ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da analise das
reclamacoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

IMP. RESULTADO
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objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel da andlise das reclamagodes e das
denuncias é asseqgurada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
P mesma operagao, os colaboradores que analisam as reclamacgoes e
denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de alteragao ou os
pedidos de pagamento, nem emitiram as autorizacdes de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
anadlise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seqgue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

0 processo de decisao sobre a analise de reclamacdes segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

0 processo de decisao sobre a analise de denuncias segue um
procedimento hierarquico com, pelo menos, um nivel de validacgao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

1.3.0. Preenchimento da Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
candidatura/pedido de Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
2.2.3. Andlise de mérito base nessa informac&o é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,

P/D

P/D

P/D

Acumulagao
3 | indevidade alteragao P
funcoes 2.2.2. Anélise técnica

1 1 Toleravel
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2.2.4. Andlise financeira
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3.1.0. Apresentacgao da
reclamagao
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reclamagao e preparagao
da notificagao
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permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral. .

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicgao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no
ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da analise das
reclamagoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas acées de

IMP. RESULTADO
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formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretéario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregagao de fungdes ao nivel da anélise das reclamagodes e das
denuncias é assegurada fora do Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma
P mesma operagao, os colaboradores que analisam as reclamacgoes e
denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de alteragao ou os
pedidos de pagamento, nem emitiram as autorizagdes de pagamento.

A segregacgao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de

P analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no d&mbito
da mesma operagao.

P/D 0 processo de dgciséo §obre verifis:acées no local segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

P/D 0 processo de dgciséo §obre a anél.ise de rgclamagﬁes§egue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

P/D 0 processo de decisao sobre a analise de denuncias segue um

procedimento hierarqguico com, pelo menos, um nivel de validacao.
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

1.3.0. Preenchimento da A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
- os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
alteragao aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
2.7.1. Resposta do P confidencialidade da informacéao. Para reforcar a sua aplicacdo, sdo
candidato/beneficiario implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas acées de
3.1.0. Apresentagao da sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
reclamacao objeto de monitorizacao trime§tral. . 1 1 Toleravel
A AG dispde de um Cdédigo de Etica e Conduta(CEC) que integraa
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,

o independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
denuncia Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
4.5.0. Andlise da denuncia P interna e agdes de sensibilizacdo sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posigao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no
ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da analise das
reclamagoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas

@) W30 273531
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na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Prestacao de
informacodes
falsas ou

inadequadas
por parte dos
beneficiarios

3.1.0. Apresentacgao da
reclamagao

3.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

4.1.0. Apresentacao da
denuncia

4.3.0. Pré-analise da
denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operacao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serao apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informacgoes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao

2 Toleravel
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cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030 garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condigdes para a disponibilizagao, na conta
D corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

P/D

{ oﬂ\ 95030 [ G 2751331
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Tabela 12 - Avaliagédo dos riscos residuais da UAJCC no Macroprocesso Il [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]
DESIGNAGCAO TIPO DE
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Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
p condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
4.3.0. Preparagao da VL base nessa informacao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
4.4.0. Realizagao da VL permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
4.5.1. Elaboragéo do gestao financeira ou irregularidades.
relatorio preliminar A'AG dispoe de:
4.5.2. Validacao do - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
Relatorio Preliminar PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
- organizagao nesse dominio;
4.5.3. Aprovagao do - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
Relatorio Preliminar P relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcgéo,
4.6.1. Elaboragao do consagrando o principio da tolerancia zero.
Relatorio Final Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
4.8.2. Validacao do e.nc.:o.n.tram—se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
Relatorio Final V'S'b'“qa({e' — —
Conflitos de 4.6.3. Aprovaco do A AG dispde de um (?o.dlgo de Etica e Conduta do PESSOAS 203[? que :
1 Interesse o estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos 1 1 Toleravel
Relatorio Final os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
5.3.0. Anélise da P aceitagao de ofertas e convites pessoais, @ acumulagao de funcdes e &
reclamacgao e preparagao confidencialidade da informag&o. Para refor¢ar a sua aplicagao, sao
da notificacao implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
5.4.0.Validacao da analise sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
da reclamacdo objeto de monitorizacao trime;tral. .

o A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integraa
5.5.[.).~l\lot|f|ca(;ao da Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Decisao sobre a Interesses. Esta declarag3o é assinada por todos os colaboradores,
Reclamacao independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
6.5.0. Analise da denuncia Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
6.6.0. Validacdo andlise da P interna e agGes de sensibilizagdo sobre esta matéria.
dentncia Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as

obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

P Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no

&
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ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da analise das
reclamacoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregagao de fungdes ao nivel da anélise das reclamagodes e das
denuncias é assegurada fora do Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma
P mesma operagao, os colaboradores que analisam as reclamacgoes e
denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de alteragao ou os
pedidos de pagamento, nem emitiram as autorizagdes de pagamento.

A segregacgao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participagao no processo de

P analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento no d&mbito
da mesma operagao.

P/D 0 processo de dgciséo §obre verifis:acées no local segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

P/D 0 processo de dgciséo §obre a anél.ise de rgclamagﬁes§egue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

P/D 0 processo de decisao sobre a analise de denuncias segue um

procedimento hierarqguico com, pelo menos, um nivel de validacao.
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A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacgao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo

IMP. RESULTADO

P com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
p menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
4.3.0. Preparacgao da VL Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
4.4.0. Realizagao da VL Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
4.5.1. Elaboracao do Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou
relatoério preliminar P condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
4.5.2. Validagao do de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
Relatorio Preliminar base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
4.6.1. Elaboracao do permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
Subornos e . < g . - .
2 | comissdes Relatorlo.Flna~I gestagfln?ncelra ou irregularidades. 2 Toleravel
ilegais 4.6.2. Validagao do A AG dispoe de:
Relatério Final - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
5.3.0. Analise da PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
reclamacgao e preparagao P organizagao nesse dominio;
da notificagao - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
5.4.0. Validagao da analise relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao,
dareclamacao consagrando o principio da tolerancia zero.
6.5.0. Analise da denuncia Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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6.6.0. Validagao andlise da encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
denuncia visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral. .

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no
ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da analise das
reclamacoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

P objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e

P/D acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e protegéo do
denunciante. O processo de rececdo, tratamento e decisdo das denuncias
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esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel da andlise das reclamagodes e das
denuncias é assequrada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma
mesma operagao, os colaboradores que analisam as reclamacgoes e
denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de alteragao ou os
pedidos de pagamento, nem emitiram as autorizacdes de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

P/D

0 processo de decisao sobre a analise de reclamacdes segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao.

P/D

0 processo de decisao sobre a analise de denuncias segue um
procedimento hierarguico com, pelo menos, um nivel de validacao.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatdrio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

IMP. RESULTADO
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

IMP. RESULTADO

P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
2.0.0. Preenchimento e Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou
Submissao do Pedido de P condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
Pagamento de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
3.2.0. Andlise da base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
conformidade e analise permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
técnica do pedido de gestao financeira ou irregularidades.
pagamento A AG dispde de:
3.6.1. resposta do - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
beneficiario PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
4.3.0. Preparagao da VL organizacao nesse dominio;
4.4.0. Realizagao da VL P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
4.5.1. Elaboragao do relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao,
Relatério Preliminar consagrando o principio da tolerancia zero.
4.5.2. Validagao do Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
Acumulacao Relatério Preliminar encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
3 | indevidade 4.6.1. Elaboracgao do visibilidade. 1 Toleravel
funcoes Relatorio Final A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
4.6.2. Validagao do estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
Relatorio Final os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
5.1.0. Apresentacao da P aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
reclamagao confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
5.3.0. Analise da implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
reclamagao e preparagao sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
da notificacao objeto de monitorizacao trimestral. .
5.4.0.Validagao da anélise A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
dareclamagao Declaracdo de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
6.3.0. Pré-anélise da Interesses. Esta declarag3o é assinada por todos os colaboradores,
denuncia independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
6.5.0. Analise da denuncia P Para reforgar a sua aplicagdo, sdo implementadas medidas de divulgagéo
6.6.0. Validagao analise da interna e acdes de sensibilizacdo sobre esta matéria.
denuncia Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
! I PORTUCA] Cofinanciado pela
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inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no
ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da anélise das
reclamacoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretéario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungdes ao nivel da anélise das reclamagodes e das
denuncias é assegurada fora do Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma
P mesma operagao, os colaboradores que analisam as reclamacgoes e
denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de alteragao ou os
pedidos de pagamento, nem emitiram as autorizacdes de pagamento.

A segregacgao de fungoes ao nivel das verificagdes no local € assegurada
fora do Sl, garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela
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verificagao no local nao tiveram qualquer participacao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteracao ou nas tarefas associadas a
emissao de autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento no ambito
da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

0 processo de decisdo sobre a analise de reclamagdes segue um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao.

0 processo de decisao sobre a analise de denuncias seqgue um
procedimento hierarquico com, pelo menos, um nivel de validacao.

A AG efetua verificag6es no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliagdo mais completa e rigorosa.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

2.0.0. Preenchimento e A AG dispoe de:

Submissao do Pedido de - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
Pagamento PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da

3.2.0. Andlise da P organizagao nesse dominio; 1 1 Toleravel
conformidade e analise - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
técnica do pedido de relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
pagamento consagrando o principio da tolerancia zero.
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3.6.1. Resposta do
beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendacoe
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

6.1.0. Apresentacao da
denuncia

6.3.0. Pré-andlise da
denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral. .

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no
ambito da realizacao das verificagdes no local, bem como da analise das
reclamacoes e denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e protegéo do
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denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no

P pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do

Prestagao de beneficiario L o .
. - regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
informacgoes 4.8.0. Follow-up das ~ . . -
- - europeus; e que sdo verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
falsas ou conclusoes/recomendagde . ~ . - L .
5 inadequadas S encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissdo dos 1 2 Toleravel
d ~ pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragcao nao é
por parte dos 5.1.0. Apresentacao da .
o ~ subscrita.
beneficiarios reclamagao

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

P/D
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Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das denuncias e
reclamacgoes tém qualificacoes adequadas para a fungado e recebem
formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagédo do risco de duplo financiamento e

IMP. RESULTADO
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de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacdo de um
valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Duplo
Financiamento

2.0.0. Preenchimento e
submissao do pedido de
pagamento

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operacao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento nao foram nem serao apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.
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Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das denuncias e
reclamacgoes tém qualificacoes adequadas para a fungado e recebem
formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protecao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assequrar a
complementaridade entre os apoios disponibilizados pelos diferentes
programas e tipologias, evitando situagdes de concorréncia, duplicagao
ou sobreposicao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou
atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucao das VL, incluindo o

IMP. RESULTADO
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modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
P/D apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um
P valor superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de
um pedido de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

P/D/C
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TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Falsificacao das
qualificagdes
ou das

7 | atividades
desenvolvidas
pelos recursos
humanos

2.0.0 Preenchimento e
Submisséo do Pedido de
Pagamento

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8. Follow-up das
conclusoes/recomendagde
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaracdao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacOes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das denuncias e
reclamacgoes tém qualificacoes adequadas para a fungado e recebem
formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
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implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagoes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/INI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagcoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacgoes de Gestao n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e
apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execugao das Verificagoes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Manipulagao de
procedimentos
de contratagao
publica ou

falsificagéo de

2.0.0 Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operacao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,

1 Toleravel
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orcamentose
faturacao

4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8. Follow-up das
conclusoes/recomendacode
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparacao
da notificagao

impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacOoes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das denuncias e
reclamacgoes tém qualificacoes adequadas para a fungao e recebem
formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificacdes sao efetuadas de acordo
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com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando
elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

Nas verificagdes no local a AG utiliza uma checklist especifica para
verificar o cumprimento dos procedimentos de contratacao publica
amostrados e segue as orientagdes definidas nesta matéria na Nota
Interna n.2 6/NI/PESS0AS2030/2025.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
"Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Falsificacao
dos indicadores
de realizacao ou

2.0.0 Preenchimento e
Submissao do Pedido de

Pagamento

O beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento
da submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os
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4.5.5. Resposta do
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requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos,
impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao
dos pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no
pedido de pagamento ndo foram nem serdo apresentadas a outros apoios
publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas
regionais e comunitarias que regulam o a acesso aos apoios do fundos
europeus; e que sao verdadeiras as informagdes prestadas. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos
pedidos de pagamento nos casos em que essa Declaragao nao é
subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de
execucao e financiamento da operacao.

IMP.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém
qualificacOes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das denuncias e
reclamacgoes tém qualificacoes adequadas para a fungao e recebem
formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execucao das VL, incluindo o
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modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcoes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificagoes no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP.

As verificacdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo
menos, duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando

D elementos com formacao, qualificagdo e experiéncia diferenciadas, de
forma a assegurar uma avaliacdo mais completa e rigorosa.
Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
D/C "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D/C TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
4.1.0. Programacéo do Existe um Sistema de Informag&o de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
exercicio contabilistico Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
4.2.0. Constituicao das Fundos. Este sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou
equipas p condicionadores do acesso a apoios, a situagdo das entidades em matéria
s 4.3.0. Preparagao da VL de restituigcdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
Validacao de A . = v L S
4.4.0. Realizagdo da VL base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
despesa 4.5.1. Elaboragao do permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
apresentada de relatorio preliminar gestéao financeira ou irreqularidades.
10 | forma s — - 2
fraudulenta 4.5.2.IV.aI|dat;§o .do Os cp[abo[adores da AG que efetuam~as verificagdes no Iogal tgm.
pelos Relatério Preliminar P qualificagcdes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
s 4.6.1. Elaboragao do adequada e atualizada.
beneficiarios e g - - —
relatériofinal Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das denuncias e
4.6.2. Validagao do P reclamagoes tém qualificacoes adequadas para a fungao e recebem
Relatorio Final formacao técnica adequada e atualizada.
4.6.4. Comunicagao dos P A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
resultados da VL e respetiva Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
Z‘ I P : Cofinanciado pela
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integracao no SI AUDIT objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
4.8.0. Follow-up das respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
conclusoes/recomendagoe A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
S acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um

P/D . PR - o A
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao.

P/D 0 procgsso de dfeciséo §obre a anél.ise de r.eclama(,?f)es~segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao.

P/D 0 processo de decisao sobre a analise de denuncias segue um

procedimento hierarquico com, pelo menos, um nivel de validacgao.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e
as restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a
implementacgao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este
Protocolo define os termos e condi¢des para a disponibilizagao, na conta
P corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos Fundos, de dados
constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as operagdes
contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o
cruzamento de informacao na fase de analise das candidaturas e ao longo
da execucao da operacao.

A AG efetua verificagOes no local das operagdes, baseadas no risco e
focadas em aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das
respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas
verificagdes administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno,
tendo por base as regras de programacao e execugao das VL, incluindo o
modelo de relatdrio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Interna n.2
7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao efetuadas de acordo
com um Plano Anual das Verificag6es no Local definido por exercicio
contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e
de conflito de interesses, designadamente consulta ao portal Mais
Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As
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respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Nas verificagdes no local a AG utiliza uma checklist especifica para
verificar o cumprimento dos procedimentos de contratacao publica
amostrados e seque as orientacdes definidas nesta matéria na Nota
Interna n.2 6/NI/PESS0AS2030/2025.

As Orientagdes de Gestao n.2 02/0G/PESSOAS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e

P apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou
declaragdes de afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar
a afetacdo de cada pessoa a cada operacao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas
amostras de despesa verificadas encontram-se definidos no documento
P "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no
Risco". Estes procedimentos preveem o alargamento das amostras de
forma a delimitar o erro em toda a sua extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o
beneficiario de apresentar comprovativos de despesa e pagamento,
reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as sequintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da
AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem
aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas
realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem
divulgadas nos Avisos e que assentam no financiamento de custos
indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de
custos direta.

A AG supervisiona as verificagdes de gestao realizadas pelos organismos
intermédios através da:

. confirmacao dos pedidos de pagamento do tipo reembolso e saldo para
certificagao;

. monitorizacao das verificagdes no local;

. execucao de verificacdes de conformidade e de reperformance

A AG monitoriza aimplementacao das medidas antifraude adotadas pelos
organismos intermeédios.

D/C
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Tabela 13 - Avaliagéo dos riscos residuais da UGFI no Macroprocesso lli [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]
DESIGNAGCAO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO IMP. RESULTADO

DO RISCO CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessa informagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
1.1.0. Validagao da visibilidade.

. Idoneidade e Dividas das A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
Conflitos de L L .
1 Interesse AP/OP. i esta.b.elece os principios, valores e.normas de conduta apllcayels atodos 1 2 Toleravel

1.2. Validagado das AP/OP e os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeitaa
envio paraa ADC aceitagao de ofertas e convites pessoais, a acumulacao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.
A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.
Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no
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ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaragao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a realizagao
da tarefa no &mbito da emissao das autorizagdes de pagamento/ordens
de pagamento, a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaracgao de Inexisténcia de
P Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito da
emissao das autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento, sendo
gue a nao subscricdo impede a prossecucao da tarefa.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacgao de fungoes ao nivel das tarefas associadas a emissao das
autorizacdes de pagamento/ordens de pagamento é assegurada no Si,

P garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, as mesmas nao
sao realizadas pelos colaboradores que analisaram a candidatura, o
pedido de alteracao ou o pedido de pagamento.

As autorizagdes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos
beneficiarios seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao. A UGFI € responsavel pela emissao da AP/OP, a qual é
posteriormente validada pela CD. Apos esta validacao, a AP/OP é enviada

@) W30 299331
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para a AD&C, que processa a decisdo e aremete ao IGFSS (entidade
responsavel pela execugdo do pagamento aos beneficiarios), para
pagamento aos beneficidrios .

0 valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario é calculado pelo SI,
mediante um algoritmo previamente aprovado e integrado. Os dados
bancarios utilizados para os pagamentos sao inseridos pelo préprio
beneficiario no Sl, ndo podendo ser alterados pelos colaboradores da AG.

0 Slimpede a emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de
pagamento a beneficiarios que se encontrem em situagao irregular
perante a Seguranca Social e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em
matéria de restituicdes no dmbito dos fundos europeus e PRR, assim
como face ainjungodes (idoneidade e dividas), e ainda, quando aplicavel,
relativamente a credenciacao da CASES e em matéria de registo no RCBE.

0 Slintegra validagdes que impedem que seja emitida uma autorizacdo de
pagamento de valor superior ao montante aprovado no respetivo pedido
de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Subornose
comissoes
ilegais

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao € gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentamrisco acrescido de méa
gestao financeira ou irregularidades.

1.1.0. Validagao da
Idoneidade e Dividas das
AP/OP

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

2 Toleravel
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A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaragao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a realizagao
da tarefa no ambito da emissao das autorizacdes de pagamento/ordens
de pagamento, a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador..

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito da
emissao das autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento, sendo
gue a nao subscricdo impede a prossecucao da tarefa.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

IMP. RESULTADO
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A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protecao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A segregacao de fungdes ao nivel das tarefas associadas a emissao das
autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento é assegurada no Sl,

P garantindo-se que, no ambito de uma mesma operagao, as mesmas nao
sao realizadas pelos colaboradores que analisaram a candidatura, o
pedido de alteracao ou o pedido de pagamento.

As autorizagoes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos
beneficiarios seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao. A UGFI é responsavel pela emissao da AP/OP, a qual é

P/D posteriormente validada pela CD. Apos esta validagao, a AP/OP é enviada
para a AD&C, que processa a decisdo e aremete ao IGFSS (entidade
responsavel pela execugdo do pagamento aos beneficiarios), para
pagamento aos beneficidrios.

O valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario é calculado pelo SI,
mediante um algoritmo previamente aprovado e integrado. Os dados

P bancarios utilizados para os pagamentos sao inseridos pelo préprio
beneficiario no S, ndo podendo ser alterados pelos colaboradores da AG.
0 Slimpede a emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de
pagamento a beneficiarios que se encontrem em situagao irregular

P perante a Seguranga Social e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em

matéria de restituicdes no ambito dos fundos europeus e PRR, assim
como face a injunc¢oes (idoneidade e dividas), e ainda, quando aplicavel,
relativamente a credenciacao da CASES e em matéria de registo no RCBE.
0 Slintegra validagdes que impedem que seja emitida uma autorizagao de
P pagamento de valor superior ao montante aprovado no respetivo pedido
de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

@) W30 3021331
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TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Acumulagao
indevida de
funcgoes

1.1.0. Validagao da

AP/OP

Idoneidade e Dividas das

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

2 Toleravel
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Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo
contratual ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no
ambito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscrigdo da
declaragao ¢é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a realizagao
da tarefa no &mbito da emissao das autorizagdes de pagamento/ordens
de pagamento, a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaracgao de Inexisténcia de
P Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito da
emissao das autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento, sendo
gue a nao subscricdo impede a prossecucao da tarefa.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comisséo Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.
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A segregacao de fungoes ao nivel das tarefas associadas a emissao das
autorizacoes de pagamento/ordens de pagamento é assegurada no Si,

P garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, as mesmas nao
sao realizadas pelos colaboradores que analisaram a candidatura, o
pedido de alteracao ou o pedido de pagamento.

As autorizagdes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos
beneficiarios seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao. A UGFI é responsavel pela emissdo da AP/OP, a qual é

P/D posteriormente validada pela CD. Apos esta validagao, a AP/OP é enviada
para a AD&C, que processa a decisdo e aremete ao IGFSS (entidade
responsavel pela execugdo do pagamento aos beneficiarios), para
pagamento aos beneficidrios.

0 valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario é calculado pelo SI,
mediante um algoritmo previamente aprovado e integrado. Os dados

P - s A - -
bancarios utilizados para os pagamentos sao inseridos pelo préprio
beneficiario no S, ndo podendo ser alterados pelos colaboradores da AG.
0 Slimpede a emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de
pagamento a beneficiarios que se encontrem em situacao irregular

p perante a Seguranca Social e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em

matéria de restituicdes no dmbito dos fundos europeus e PRR, assim
como face a injungdes (idoneidade e dividas), e ainda, quando aplicavel,
relativamente a credenciacao da CASES e em matéria de registo no RCBE.
0 Slintegra validagdes que impedem que seja emitida uma autorizagao de
P pagamento de valor superior ao montante aprovado no respetivo pedido
de pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da

Partilha ou 1. Autorizagdes de organizacao nesse dominio;

4 Filvulgacao Pagamento (AP)/Ordens de P uma Declarac;‘ao de Po||~t|ca Antlfraud? que form‘allza aposicao da AG 1 2 Toleravel
indevida de relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
. N Pagamento (OP) L Al
informacgao consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.
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A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
P interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no ambito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da
posicao hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaracgao de Inexisténcia de
P Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito da
emissao das autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento, sendo
gue a nao subscricdo impede a prossecucao da tarefa.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementacao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a

P/D confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denudncias do
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PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacgao dos canais de denuncia é objeto de monitorizacao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos
Fundos Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos
Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria
de restituicdes de fundos europeus e a fiabilidade das entidades. Com
base nessainformagao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de ma
gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pelas tarefas associadas a emissao
das autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formagao técnica adequada e
atualizada.

Prestacao de A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
informacdes 1.1.0. Validag&o da Infracbes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
falsas ou Idoneidade e Dividas das objeto de monitorizacdo trimestral e de avaliagdo intercalar e anual,
inadequadas AP/OP respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

por parte dos A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
beneficiarios acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

As autorizagdes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos
beneficiarios seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de
P/D validagao. A UGFI € responsavel pela emissao da AP/OP, a qual é
posteriormente validada pela CD. Apos esta validagao, a AP/OP é enviada
para a AD&C, que processa a decisdo e aremete ao IGFSS (entidade

P/D

1 2 Toleravel
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responsavel pela execugdo do pagamento aos beneficiarios), para
pagamento aos beneficiarios.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Tabela 14 - Avaliagdo dos riscos residuais da CD no Macroprocesso |

DESIGNACAO

D DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta
de parecer e emissao de
parecer

2.6.2. Validagao pela CD
2.7.2. Andlise da resposta
do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da analise
das alegacgoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Analise da
reclamagao e preparacao
da notificagao

3.4.0. Validagao da analise
dareclamagao

3.5.0. Notificagao da
Decisdo sobre a
Reclamacgao

4.5.0. Andlise da denuncia
4.6.0. Validacao da Analise
da Dendncia

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que dizrespeito a divulgacdo do CEC e da politica de salvaguarda de

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisdes relativas a tarefas que
ocorrem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e andlise de
pedidos de pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses
no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscri¢do da
declaragao é efetuada no proprio sistema, que bloqueia automaticamente
a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser realizada por
outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses é efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

IMP. RESULTADO
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Os processos de decisao do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos
de alteragao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamacgoes e

IMP. RESULTADO

P denuncias - sequem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao, que culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade
de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
2.3.0. Proposta de Parecer PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
2.4.2. Validagao da proposta organizagao nesse dominio; . o
de parecer e emissao de P - umg Declara(;‘ao de PoI|'~t|ca Antlfraudg que form‘allza a posicao da AG
parecer relativamente a prever)(;ao e CombaFe afraude e a corrupcgao,
L consagrando o principio da tolerancia zero.
2.8.2. Validagao pela CD Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
2.7.2. Analise da resposta encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
do candidato/beneficiario visibilidade.
2.7.3. Validagao da andlise A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
das alegacées esta.b.elece os principios, valores e normas de conduta aplicéyeis atodos
2.8.2. Emissio da decisao 0S d.lrlg(?ntes e colaborador(?s, deS|gna(.1amente no que respelta~a ‘
Subornos e L aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
2 | comissdes 3.3.0. Ana~I|se da ~ P confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao 2 Toleravel
ilegais reclamacao e preparacao implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas acées de
da notificacao sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
3.4.0. Validagao da analise objeto de monitorizacao trimestral.
da reclamacio A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
3.5.0. Notificaco da Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Decisio sobre a Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
- independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Reclamagao Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
4.5.0. Analise da denuncia P interna e agdes de sensibilizagdo sobre esta matéria.
4,6,0. Validagao da Analise Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
da Denuncia obrigacdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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Sempre que em sede de emissao das decisdes relativas a tarefas que
ocorrem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e andlise de
pedidos de pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses
no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscri¢do da
declaragao ¢é efetuada no proprio sistema, que bloqueia automaticamente
a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser realizada por
outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteracgéo e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragéo de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos
de alteragéao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamagdes e

IMP. RESULTADO
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denuncias - sequem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao, que culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade
de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

IMP. RESULTADO

P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;
p - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
1.3.0. Preenchimento da relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
candidatura/pedido de consagrando o principio da tolerancia zero.
alteragao Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
2.2.2. Andlise técnica encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
2.2.3. Analise de mérito visibilidade.
2.2.4. Andlise financeira A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
2.6.2. Validagao pela CD estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
2.7.1. Resposta do os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
candidato/beneficiario aceitagao de ofertas e convites pessoais, a acumulacao de fungoes e a
o~ - s P . o : ~ A
= 2.8.2. Emissao da decisao confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicacéo, séo
Acumulagao ~ . . ; R . -
- - 3.1.0. Apresentagao da implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de .
3 | indevidade ~ e . . 2 Toleravel
funcdes reclama(;a.lc? i sep3|blllza(;ao'd|r|g|da~s a tgdos os colaboradores. A sua implementacao é
3.5.0. Notificagao da objeto de monitorizacdo trimestral.
Decisdo sobre a A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Reclamacao Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
4.1.0. Apresentacao da Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
denuncia independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
4.3.0. Pré-analise da Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
denuncia P interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.
4.5.0. Andlise da denuncia Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
4.6.0. Validagao da Analise obrigacdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores
da Denuncia no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.
Sempre que em sede de emissao das decisdes relativas a tarefas que
P ocorrem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteracao e andlise de
pedidos de pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscri¢do da
declaragao ¢é efetuada no proprio sistema, que bloqueia automaticamente
a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser realizada por
outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de

P Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretéario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizagao trimestral e de avaliacao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
P/D denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
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CONTROLO

implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

Os processos de decisao do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos
de alteragao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamacgoes e

IMP. RESULTADO

P denuncias - sequem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao, que culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade
de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias

de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As

respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas

pela AG.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do

PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da

organizacao nesse dominio;

p - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG

1.3.0. Preenchimento da relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
candidatura/pedido de consagrando o principio da tolerancia zero.
alteragéo Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
2.2.1. Andlise de encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
admissibilidade visibilidade.
2.2.2. Andlise técnica A AG dispéde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
. 2.2.3. Analise de mérito estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
Partilha ou e - . . s
. ~ 2.2.4. Andlise financeira os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
divulgacao Lo - N = ~ . .
4 | . . 2.7.1. Resposta do aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a 2 Toleravel
indevida de . - P - - - ~ s LT
informacao candldato/beneﬂ?larlo f:onfldenmalldade dq |nforma9ao. Pa[a r.eforc;ar asua apllca.(;ao, séo
3.1.0. Apresentagao da implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
reclamacao sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
4.1.0. Apresentagao da objeto de monitorizacao trimestral.
denuncia A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
4.3.0. Pré-andlise da Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
dendncia Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
4.5.0. Andlise da denuncia independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
P Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.
Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
! o I ‘JL TUCAL - Cofinanciado pela
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inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO
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Tabela 15 - Avaliagdo dos riscos residuais da CD no Macroprocesso Il

DESIGNACAO

iD DO RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do
Responsavel de Analise
3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da analise
das alegacgoes

3.7.2. Emissao da Decisao
4.5.1. Elaboragao do
relatoério preliminar

4.5.2. Validagao do relatorio
preliminar

4.5.3. Aprovacgao do
Relatorio Preliminar

4.6.1. Elaboracao do
Relatorio Final

4.6.2. Validagao do
Relatorio Final

4.6.3. Aprovacao do
Relatorio Final

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

5.4.0. Validagao da analise
dareclamagao

5.5.0. Notificagado da
Decisdo sobre a
Reclamacgao

6.5.0. Analise da denuncia
6.6.0. Validagao andlise da
denuncia

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispéde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigacoes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizagao da referida Declaragao aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisdes relativas a tarefas que
ocorrem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e andlise de
pedidos de pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses
no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscri¢do da
declaragao é efetuada no proprio sistema, que bloqueia automaticamente
a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser realizada por
outro membro da CD.

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissdo da decisao
ocorre no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de

P Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos
de alteragao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamagdes e
P denuncias - seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao, que culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade
de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
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DO RISCO

Subornose
comissoes
ilegais

ATIVIDADES

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do
Responsavel de Analise
3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta
do beneficiario

3.6.3. Validacao da analise
das alegagoes

3.7.2. Emissao da Decisao
4.5.1. Elaboragao do
relatorio preliminar

4.5.2. Validagao do relatorio
preliminar

4.5.3. Aprovacgao do
Relatério Preliminar

4.6.1. Elaboracao do
Relatorio Final

4.6.2. Validagao do
Relatorio Final

4.6.3. Aprovacao do
Relatério Final

5.3.0. Analise da
reclamagao e preparagao
da notificagao

5.4.0. Validagao da analise
dareclamacao

5.5.0. Notificagao da
Decisao sobre a
Reclamacgao

6.5.0. Analise da denuncia
6.6.0. Validagao andlise da
dendncia

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisdes relativas a tarefas que
ocorrem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e andlise de
pedidos de pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses
no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscri¢do da
declaragao ¢é efetuada no proprio sistema, que bloqueia automaticamente
a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser realizada por
outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao

IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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ocorre no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteracgéo e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos
de alteragao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamagdes e
P denuncias - seqguem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao, que culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade
de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,

P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.
Acumulagao 2.0.0. Preenchimento e A AG dispoe de:
3 | indevidade Submissao do Pedido de P - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do 1 2 Toleravel
funcoes Pagamento PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da

@) W30 3191331



ID

69 PESSOAS

39 2030

DESIGNACAO
DO RISCO

ATIVIDADES

3.2.0. Andlise da
conformidade e analise
técnica do pedido de
pagamento

3.5.2. Validagao pela CD
3.6.1. Resposta do
Beneficiario

3.7.2. Emissao da Decisao
4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL
4.5.3. Aprovagao do
Relatério Preliminar
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.6.3. Aprovacao do
Relatério Final

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendacoe
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

5.5.0. Notificagao da
Decisao sobre a
Reclamacgao

6.3.0. Pré-andlise da
denuncia

6.5.0. Analise da denuncia
6.6.0. Validagao andlise da
denuncia

TIPO DE
CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

IMP.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisdes relativas a tarefas que
ocorrem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e andlise de
pedidos de pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses
no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades
intervenientes na operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou
Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscri¢do da
declaragao ¢é efetuada no proprio sistema, que bloqueia automaticamente
a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser realizada por
outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da deciséo
ocorre no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteracéo e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo

),

_SGS

#2030

Cofinanciado pela
Unido Europeia

3201331

RESULTADO



% i;[ljzssOSOAS Relatério de Avaliagao Anual do PPR

DESIGNAGAO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO IMP. RESULTADO

DO RISCO CONTROLO

subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos

P respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos
de alteragao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamagdes e
P denuncias - seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao, que culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade
de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
P/D de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As

{ oﬂ\ 95030 [ G 3211331



69 PESSOAS
29 2030

ID

DO RISCO

DESIGNACAO

TIPO DE

ATIVIDADES CONTROLO

Relatorio de Avaliacao Anual do PPR

CONTROLO

respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Partilha ou
divulgagao
indevida de
informacao

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

Pagamento

3.2.0. Andlise da
conformidade e andlise
técnica do pedido de
pagamento P
3.6.1. Resposta do
beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

4.4.0. Realizagao da VL
4.5.5. Resposta do
beneficiario

4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagde
s

5.1.0. Apresentacao da
reclamagao

6.1.0. Apresentacao da
dendncia

6.3.0. Pré-anélise da

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

denuncia
6.5.0. Analise da denuncia

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da deciséo
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscri¢ao impede a prossecucgao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagoes no local, as reclamagodes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informagao.
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Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

ip | DESIGNACAO

DO RISCO

Conflitos de
Interesse

Tabela 16 - Avaliacgéio dos riscos residuais da CD no Macroprocesso Il

TIPO DE

ATIVIDADES CONTROLO

1.1. Validagao de Idoneidade
e Dividas das AP/OP

1.2. Validagdo das AP/OP e P
envio paraa ADC

CONTROLO

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizagao nesse dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO
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encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas agOes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formagao anuais, garantindo a sua realizacao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agées de
formacao extra-plano. A sua implementacgao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é

IMP. RESULTADO
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objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO

Subornose
comissoes
ilegais

1.1. Validagao de Idoneidade
e Dividas das AP/OP

1.2. Validagao das AP/OP e
envio paraa ADC

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitagao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungdes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementacgao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaragao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posic¢ao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao
interna e acoes de sensibilizacdo sobre esta matéria.
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Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementagao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

IMP. RESULTADO
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A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da
organizacao nesse dominio;

- uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, aacumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses é efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamacdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

TIPO DE
ATIVIDADES CONTROLO
P
P
1.1. Validagao de Idoneidade
e Dividas das AP/OP
1.2. Validagado das AP/OP e
envio paraa ADC
P
P
P

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizagao na
area da ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas

IMP. RESULTADO
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na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as
regras de acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de
requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta

P disponivel naintranet. Em matéria de monitorizagcao, o Manual prevé que
as chefias diretas (Secretéario Técnico ou Comissao Diretiva) devem
acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com
acumulacoes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacao e protegao do
denunciante. O processo de rececao, tratamento e decisdo das denuncias
P/D esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do
PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao. As
respetivas conclusdes e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do
PESSOAS 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da

Partilha ou organizacao nesse dominio;
divulgagao 1.1. Validagao de Idoneidade - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG .
4 | g o P . . ~ . . ~ 1 2 Toleravel
indevida de e Dividas das AP/OP relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupcao,
informacao consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e
encontram-se também disponibilizados na internet, garantindo a sua
visibilidade.
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A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a
Declaracao de Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de
Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica.
Para reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao
interna e agoes de sensibilizacao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no dmbito da integracao de novos colaboradores
no que diz respeito a divulgacao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de
formalizacao da referida Declaracdo aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses. Quando a emissao da decisao
ocorre no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de
pedidos de pagamento), a subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses ¢ efetuada no préprio sistema, sendo que a ndo
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem
fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as reclamagdes e as
denuncias a declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses é
efetuada fora do sistema de informacao.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que
estabelece os principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos
os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a
aceitacao de ofertas e convites pessoais, a acumulagao de fungoes e a
confidencialidade da informagao. Para reforcar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agoes de
sensibilizacao dirigidas a todos os colaboradores. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao trimestral.

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizacao na
area da ética e integridade. Estas acdes estao expressamente previstas
na Politica de Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos
respetivos planos de formacgao anuais, garantindo a sua realizagao de
forma sistematica e estruturada, sendo igualmente realizadas agoes de
formacao extra-plano. A sua implementagao é objeto de monitorizagao
trimestral.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e
acessiveis, para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a
confidencialidade, seguranca, integridade da informacgao e protegao do
denunciante. O processo de recegao, tratamento e decisao das denuncias
estéa definido no Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denudncias do

IMP. RESULTADO
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PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das
denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A
implementacao dos canais de denuncia é objeto de monitorizagao
trimestral.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias
de sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC,
P/D TCE, CE), no ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As
respetivas conclusdes e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas
pela AG.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢
objeto de monitorizacao trimestral e de avaliagao intercalar e anual,
respetivamente, em outubro e abril de cada ano.
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