60 PESSOAS
29 2030

PLANO DE PREVENCAO DE
RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS - 2026

@ o030 Il S



GQa ‘PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

~°9 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

Controlo do documento

Versdo Datade Reporte Datade Aprovagao Descricao

1 30/06/2025 10/09/2025 Versao inicial do PPR
2 30/04/2026 26/06/2026 Revisao decorrente da avaliacao anual do PPR de 2025

© W030 Bl .



GQa ‘PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

~°9 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

LISTA DE SIGLAS

AD&C Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P.
AG Autoridade de Gestao
ANQEP Agéncia Nacional para a Qualificacao e Ensino Profissional

CD Comissao Diretiva

CE Comissao Europeia

CEC Codigo de Etica e Conduta

CGR Comité de Gestao do Risco

CIG Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género

ECN Equipa de Cumprimento Normativo
ENAC Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-2024
ENAF Estratégia Nacional Antifraude no &mbito da Preveng¢do e Combate a Fraude na

aplicacao dos Fundos do Orgamento da Unido Europeia para o periodo 2023-2027

FSE+ Fundo Social Europeu Mais

IEFP Instituto do Emprego e Formacao Profissional

IGEC Inspecao-Geral do Ministério da Educacao e Ciéncia
IGeFE Instituto de Gestao Financeira da Educacao

IGF Inspecao-Geral de Financas

IGFSS Instituto de Gestao Financeira da Sequranca Social

IG-MTSSS Inspecao-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Sequranga Social

ISS Instituto de Seguranca Social

MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgao

‘@) o030 Bl o

_SG§.



GQa ‘PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

~°9 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

ol Organismos Intermédios

PPR Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcgao e Infragées Conexas

PDOI Programa Demografia, Qualificagoes e Inclusao

RGPC Regime Geral de Prevencao da Corrupcao
RGPDI Regime Geral de Protegao dos Denunciantes de Infracdes
RCN Responsavel pelo Cumprimento Normativo

ST Secretariado Técnico

‘

TO Tipologias de Operacao

UAJCC Unidade de Assuntos Juridicos, Controlo e Contencioso

UAPE Unidade de Assessoria e Projetos Especificos

ucbo Unidade de Coordenacao e Desenvolvimento Organizacional

UDOP Unidade de Desenho e Otimizacao de Processos

UE Unido Europeia

UGFI Unidade de Gestao Financeira e Institucional

UGP Unidades de Gestao de Projeto

UGP 1 Unidade de Gestao de Projetos do Emprego e Igualdade

UGP 2 Unidade de Gestao de Projetos da Qualificagao Inicial

UGP 3 Unidade de Gestao de Projetos da Requalificagao de Adultos

UGP 4 Unidade de Gestao de Projetos da Inclusdo e Servigos

UGP5 Unidade dg Gestao de Projetos da Privagao Material e das Pessoas com Deficiéncia
ou Incapacidade

UMACE Unidade de Monitorizacao, Avaliagdao e Comunicacgao Estratégica

usli Unidade de Gestao de Sistemas de Informacgao e Inovacao

95030 Il Sse 4372

&

o

B



GQa 'PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcdo e Infracdes Conexas
INDICE
1. ENQUADRAMENTO ..ottt N
2. AMBITO DE APLICAGAO E OBUETIVOS ..ottt 12
3. AAUTORIDADE DE GESTAD ...ooviieeeeeeeeeeeeeeee et 13
3.1.  ATRIBUIGOES DA AUTORIDADE DE GESTAD ....ovveeeieieeieieeeeeececeeee e 13
3.2. MISSAQ, VISAD, VALORES E LEMA ....oouiiieeceieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 14
3.3, ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ....vvveeeceieeeeeeee e 14
3.4.  CONTRATUALIZAGAO COM ORGANISMOS INTERMEDIOS ..o, 18
3.5, INSTRUMENTOS DE GESTAD w..ovvveeececeieeeeeeeeeeceeeeee e 20
4. AVALIAGAO DO RISCO DE FRAUDE DA AUTORIDADE DE GESTAQ ..o, 24
4.].  IDENTIFICAGAQ DOS MACRO-PROCESSOS........oeeiviieveeeeeeeceeeeeeeeeeeeee e 25
4.2.  IDENTIFICAGAO DOS RISCOS ..ottt 30
4.3.  AVALIAGAQ DE RISCOBRUTO....coviiereceeecteeeeeeeee e 39
4.3.0. MACRO-PROCESSO |...ovviieeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeee e 39
4.3.2. MACRO-PROCESSO Il e 47
4.3.3. MACRO-PROCESSO ..ot 55
4.4, MEDIDAS DE MITIGAGAD ATUAIS ...ooveeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e 58
4.5.  AVALIAGAQ DO RISCO RESIDUAL ..o B4
4.5.0. MACRO-PROCESSO |...ovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 65
4.5.2. MACRO-PROCESSO Il eeivieeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 73
4.5.3.  MACRO-PROCESSO ...t 81
4.5.4.  CONCLUSOES ..ottt ettt 84
4.8.  MEDIDAS DE MITIGAGAO ADICIONAIS ....ovvvieeeeeeeeeeee e 85
4.6.1.  MONITORIZAGAQ DO PLANO DE AGAQ DE 2025 .....vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenennas 85
4.8.2.  PLANODE ACAO PARA 2028 ..ot 86
5. MONITORIZAGAO DA ESTRATEGIA ANTIFRAUDE DOS ORGANISMOS INTERMEDIOS................ 87
5.1, CONCLUSOES ..ottt 87
5.2.  RECOMENDAGOES EMITIDAS .....oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 98
@ o030 B Gcivesnee 5] 372

_SG§.



GQa ‘PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

‘69 2030 Corrupcdo e Infracdes Conexas
B.  MONITORIZACAD ..o e et 100
7. MEDIDAS DA AUTORIDADE DE GESTAO NO AMBITO DA ENAF ..., 100
8. DIVULGACGAD ...ttt ettt ettt 14
AN E X DS .o et aans 15

%

‘@) 2030 S .



GQa PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

INDICE DE FIGURAS

Figura 1- Missao, Visdo, Valores e Lema do PESSOAS 2030 ......cevvvvviiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 14
Figura 2 - Organograma do PESSOAS 2030.......cciiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeee ettt e e 15
Figura 3 - Metodologia de avaliaGao dO MSCO.....ciiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeee e e e 24
Figura 4 - Matriz de Riscos Brutos da UGP1no dmbito do Macroprocesso l........cevvvvvveeviiiieeeeeennen. 40
Figura 5 - Matriz de Riscos Brutos da UGP2 no A&mbito do Macroprocesso | ......oeevveevvvevieeiieeneennnnn. 41
Figura 6 - Matriz de Riscos Brutos da UGP3 no dmbito do Macroprocesso |l ......cceveevieeviiieiieeeeenneen. 42
Figura 7 - Matriz de Riscos Brutos da UGP4 no dmbito do Macroprocesso | .......eevveevveeeveeveeeeeenneee. 43
Figura 8 - Matriz de Riscos Brutos da UGP5 no dmbito do Macroprocesso |l ......ccevvveveevvievveeeeeennee. 44
Figura 9 - Matriz de Riscos Brutos da UAJCC no @&mbito do Macroprocesso | .....cceeveveeeeeeeeeeeeeenneen. 45
Figura 10 - Matriz de Riscos Brutos da CD no &mbito do Macroprocesso |l ........ceevvevvvevveevieeeeennnee. 46
Figura 11- Matriz de Riscos Brutos da UGP1no dmbito do Macroprocesso Il ........ccevvvevvevvvieeeeennenn. 48
Figura 12 - Matriz de Riscos Brutos da UGP2 no d&mbito do Macroprocesso Il ......ceevvveevieeiveeeeeennee. 49
Figura 13 - Matriz de Riscos Brutos da UGP3 no @mbito do Macroprocesso Il .......ccoevvevvievieeeeennneen. 50
Figura 14 - Matriz de Riscos Brutos da UGP4 no &mbito do Macroprocesso ll.........cevvvevveeiieeeeennnenn. 51
Figura 15 - Matriz de Riscos Brutos da UGP5 no &mbito do Macroprocesso Il ........ccevvevvevvvveeeeennene. 52
Figura 16 - Matriz de Riscos Brutos da UAJCC no dmbito do Macroprocesso ll......ccceeevveevieeeveennee. 53
Figura 17 - Matriz de Riscos Brutos da CD no &mbito do Macroprocesso Il ........cevvvvvvveviiivieeeeennnne. 54
Figura 18 - Matriz de Riscos Brutos da UGFI no &mbito do Macroprocesso lll .........ccevvvvievvveeeeennenn. 56
Figura 19 - Matriz de Riscos Brutos da CD no @mbito do Macroprocesso lHl ........ccvvvvveeviieiieeneeennen. 57
Figura 20 - Matriz de Riscos Residuais da UGP1no ambito do Macroprocesso | .........cevvevvveveeeneeee. 66
Figura 21- Matriz de Riscos Residuais da UGP2 no &mbito do Macroprocesso | .....cccccvveevvveeeeeenenn. 67
Figura 22 - Matriz de Riscos Residuais da UGP3 no &mbito do Macroprocesso l.....cceeevveevvveeveeenene. 68
Figura 23 - Matriz de Riscos Residuais da UGP4 no @&mbito do Macroprocesso l......eeeveveeeveeeeeenneee. 69
Figura 24 - Matriz de Riscos Residuais da UGP5 no &mbito do Macroprocesso l...........ceevvveeeeeeeeee. 70
Figura 25 - Matriz de Riscos Residuais da UAJCC no &mbito do Macroprocesso | .....cccccevvveeeeeeeeenn. 7
Figura 26 - Matriz de Riscos Residuais da CD no @mbito do Macroprocesso | .......cceevveeveevveeeeeennen. 72
Figura 27 - Matriz de Riscos Residuais da UGP1 no ambito do Macroprocesso ll...........cceevveeeeeeeee. 74
Figura 28 - Matriz de Riscos Residuais da UGP2 no ambito do Macroprocesso Il......ccccvveveveeeeennee. 75
Figura 29 - Matriz de Riscos Residuais da UGP3 no dmbito do Macroprocesso ll......ccccvevvveeeeeneee. 76
Figura 30 - Matriz de Riscos Residuais da UGP4 no @mbito do Macroprocesso l......oeevveeeveeeeeeenee. 77
Figura 31- Matriz de Riscos Residuais da UGP5 no ambito do Macroprocesso ll.........ccccvvvvvnnnnnn.n. 78
Figura 32 - Matriz de Riscos Residuais da UAJCC no @mbito do Macroprocesso Il ........ceevveeveeeeeee. 79
Figura 33 - Matriz de Riscos Residuais da CD no @mbito do Macroprocesso Il .......coevvevveeveeeeeeennenn. 80
Figura 34 - Matriz de Riscos Residuais da UGFI no &mbito do Macroprocesso lll........cccccvvvevnnnnnn.n. 82
Figura 35 - Matriz de Riscos Residuais da CD no ambito do Macroprocesso I .........cevvvvvvvveveennnenn. 83

o030 B Gcivesnee 7]372




GQa PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

INDICE DE TABELAS

Tabela1- Tipologias de operacao das Unidades de Gestao de Projetos ....cccvvevevvcieeeeeiiiieeiniiieeceiiee e 17
Tabela 2 - Organismos Intermédios € respetivas TO .....coooiieie i 19
Tabela 3 - Atividades passiveis de comportar risco e responsaveis pela respetiva execugao .................. 30
Tabela 4 - Caracterizacéo dos riscos identificados nas UGP no macroprocesso | .....ocueeeevviieeeiniiieeeennnns 32
Tabela 5 - Caracterizacao dos riscos identificados nas UGP no macroprocesso ll......cccvevvvviieeinnineeennnns 33
Tabela 6 - Caracterizacao dos riscos identificados na UGFI no macroprocesso lll.......c.ceevviieiiniiienannns 34
Tabela 7 - Caracterizagao dos riscos identificados na UAJCC no macroprocesso | ..oevveeeeveveeeenrivneeennens 35
Tabela 8 - Caracterizacao dos riscos identificados na UAJCC no macroprocesso Il .......eeevveiieernniieeeennns 36
Tabela 9 - Caracterizacao dos riscos identificados na CD no macroproCesso | .ocuueveevvveeeeviieeeeirnnenennnns 37
Tabela 10 - Caracterizacdo dos riscos identificados na CD no macroprocesso Il .......ocvveeeiviiieeinnieeeennns 38
Tabela 11 - Caracterizacao dos riscos identificados na CD no macroprocesso Hl.....eevvveeeevciieeeviineeeenns 38
Tabela 12 - Controlos considerados no &mbito do PPR. ... 63
Tabela 13 - RiSCOS SIGNITICAtIVOS. couetiiieiiiie et e e 84
Tabela 14 - Monitorizacdo do Plano de aGa0 de 2025 ......coooiiiiiiieiee e 85
Tabela 15 - Plan0o de @GA0 PAra 2026 .........eeeeiiiiiie ettt e e 87
Tabela 16 - Documentos relevantes no ambito da estratégia antifraude de cada Ol.......c.coeevvvveeevnnnerennns 88

Tabela 17 - Respostas dos Ol no ambito da salvaguarda de inexisténcia de conflitos de interesses nas
tarefas relacionadas com o ciclo de vida das operagoes que decorrem fora do Sl......cccvveeevviieeeviivereenns 92

Tabela 18 - Planos de Prevencdo de Riscos em vigor doS Ol ......eovueiiniiiiniieniiienieceiccnieceiec e 93

Tabela 19 - Acdes de formacao e sensibilizagao no @mbito do tratamento de denuncias realizadas pelos Ol

BIM 2025 ettt bbbt ea bt e e eb bt e e bt e e sabe e e abbe e e bt e sabeeenans 95
Tabela 20 - Acdes de formacao e sensibilizagao em que participaram colaboradores da equipa do Ol em

202D ettt ettt ettt Rt e e bt ekt e Rt e e bt ekt e ent e e nb e e etteent e et e e nnteenbeeteeeneeennen 96
Tabela 21 - Data de designagao do RCN dOS Ol ...eiviiiviieeiiiiiiieiiiieeeriiee e eeiree e eire e e s stre e e s sebaeesssnaeeesenes 98
Tabela 22 - Medidas antifraude implementadas pela AG no &mbito da ENAF (2023-2027).......cccevenneenen. n3

@ W5030 e o



GQa PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcdo e Infracdes Conexas
INDICE de ANEXOS
ANEXOD | ettt ettt e et e e et e e et e e ettt e e e et aaeee s 115
ANEXO Il - Riscos do PPR de 2026 vs. riscos do PPR de 2025 ..., 121
Tabela 1- Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UGP: Macroprocesso | .......cccvvviiiuiiieeeecenees 122
Tabela 2 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UGP: Macroprocesso ll.......cccvvvvueieennnnnens 124
Tabela 3 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UGFI: Macroprocesso Il .......ccouuuuiieeeiieees 125
Tabela 4 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UAJCC: Macroprocesso | ......ccvvveveveeeeennns 126
Tabela 5 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UAJCC: Macroprocesso ll..........uueieeeneeees 128
Tabela 6 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - CD: MacroproCesso l...cccoeeeevvvevvvieecieneeennnns 129
Tabela 7-Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - CD: Macroprocesso Il ......ccooeveviiiiiiieeennanes 130
Tabela 8 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - CD: Macroprocesso Hl........cccvvvvvveieeeennnes 131
ANEXO Il - Avaliagao dos Riscos Brutos por Unidade ........oooeeeiiiiiiiiieeieeeeiiiicee e 132
Tabela 9 - Avaliacao dos riscos brutos da UGP1no Macroprocesso | .....couuueiieeiiiiiiiiiiiiiiinneeeees 132
Tabela 10 - Avaliagao dos riscos brutos da UGPTno Macroprocesso Il .......eeceveeeriiiiiiiiiicinnnennnns 134
Tabela 11- Avaliacao dos riscos brutos da UGP2 MacroproCesso l.......coeuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeees 137
Tabela 12 - Avaliagao dos riscos brutos da UGP2 no Macroprocesso Il ......ueceveeeeviiiiiiiiicinnnennnns 139
Tabela 13 - Avaliacao dos riscos brutos da UGP3 no Macroprocesso l......uuueiieeiiiiiiiiiiiiiiineeeenes 142
Tabela 14 - Avaliacao dos riscos brutos da UGP3 no Macroprocesso Il ......ueceveeeeeiiiiiiiicinnnenenns 144
Tabela 15 - Avaliagao dos riscos brutos da UGP4 no MacroproCesso | .oeeeeeeeeeeeeeiieieiiiiiiiieeeeeeeees 147
Tabela 16 - Avaliagao dos riscos brutos da UGP4 no Macroprocesso ll ....uveeeeeeeeiiveviiiiiiieeeeennns 149
Tabela 17 - Avaliagao dos riscos brutos da UGP5 no Macroprocesso l....ceuueeeeeeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeees 152
Tabela 18 - Avaliagao dos riscos brutos da UGP5 no Macroprocesso l.......eeeveeeiiivevviiiiiiennenenns 154
Tabela 19 - Avaliagao dos riscos brutos da UAJCC no Macroprocesso | .c.uuueeeeeeeeeieeiiiiiiiieneeeeeees 157
Tabela 20 - Avaliagao dos riscos brutos da UAJCC no Macroprocesso Il .....ccooeeeeeeiieeiieeiinns 158
Tabela 21- Avaliagao dos riscos brutos da UGFI no Macroprocesso lHl.......ceeveeeiiiiiiiiiiiinnnenenns 160
Tabela 22- Avaliacao dos riscos brutos da CD no MacroproCesso l......ccoeeeeuiiiiiieieiiiiiiiiiiieeeeee, 161
Tabela 23 - Avaliagao dos riscos brutos da CD no Macroprocesso ll.......evuueeveeeiiiiiiiiiiiiiennennnns 163
Tabela 24 - Avaliacao dos riscos brutos da CD Macroprocesso . ..., 165
ANEXQ IV - Avaliacao dos Riscos Residuais por Unidade..........ueeeeveeiiiiiiiiiiiiiiee e eeeees 166

@ W5030 e .



GQa 'PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcdo e Infracdes Conexas
Tabela 25 - Avaliacao dos riscos residuais da UGP1no Macroprocesso | ....occcevveeeiiviieeiiiinnnnnns 166
Tabela 26 - Avaliacao dos riscos residuais da UGP1no Macroprocesso Il ........ccooeveviiiiiiinnniane. 178
Tabela 27 - Avaliagao dos riscos residuais da UGP2 no Macroprocesso l.....ceeeeeevveevviieeiennennnnns 196
Tabela 28 - Avaliacao dos riscos residuais da UGP2 no Macroprocesso Il .......cceveeeeveeiiiinninnnn. 208
Tabela 29 - Avaliacao dos riscos residuais da UGP3 no Macroprocesso | .....ceeeeeeeveveeviinnnnnnnnn. 226
Tabela 30 - Avaliagcao dos riscos residuais da UGP3 no Macroprocesso Il ......cceeeeeveeeiiiinnannnn. 238
Tabela 31- Avaliagao dos riscos residuais da UGP4 no Macroprocesso | ....uueeeeeeeeevevevvivennnnnnnn. 256
Tabela 32 - Avaliacao dos riscos residuais da UGP4 no Macroprocesso |l ......eeeeeeiiriiiiinnnnnn. 268
Tabela 32 - Avaliacao dos riscos residuais da UGP5 no Macroprocesso | c......eeveeeieeeeiiinninnnn.n. 286
Tabela 34 - Avaliagao dos riscos residuais da UGP5 no Macroprocesso ll.......eeveeeeeeeeiiiinnnnnnnn. 298
Tabela 35 - Avaliacdo dos riscos residuais da UAJCC no Macroprocesso | ....oeeeeeeeeeeiiiiieneneenes 316
Tabela 36 - Avaliagao dos riscos residuais da UAJCC no Macroprocesso Il ....ccceeeeeeeeeiiinnnnnnnnn. 324
Tabela 37 - Avaliacao dos riscos residuais da UGFI no Macroprocesso lll ........ccoooeiieeiiiinnnnnen. 339
Tabela 38 - Avaliacao dos riscos residuais da CD no Macroprocesso | .......evvveceeeeeeriveeviiinnnnnnnn. 347
Tabela 39 - Avaliagao dos riscos residuais da CD no Macroprocesso Il ........uuueeeveeeiiviiiiiinannnn. 354
Tabela 40 - Avaliacao dos riscos residuais da CD no Macroprocesso Il ......ceeeeeeeiiveviiiiiiinneennns 361

ANEXO V - Acoes de formacgao/sensibilizacdo em matéria de ética, integridade e fraude realizadas
€M 2023, 2024, 2025 € 2026 ...ceeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 367

‘@ Woo30 G 10372

* " say



GQa 'PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

1. ENQUADRAMENTO

0 Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcéo e Infragcdes Conexas (PPR) da Autoridade de Gestao
(AG) do Programa Demografia, Qualificagdes e Inclusdo (PDQI), adiante designada por PESSOAS
2030, ¢ um instrumento de gestao fundamental que visa identificar, prevenir e mitigar riscos de
fraude, corrupgao e infragoes conexas associados a sua atuacao.

Este plano permite mapear as areas e atividades mais suscetiveis a ocorréncia destes riscos,
estabelecendo mecanismos de controlo preventivos, detetivos e corretivos que reduzem a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos mesmos.

A sua importancia reside nao s6 na promocao de uma cultura de integridade, legalidade e
transparéncia, mas também na garantia de uma gestao eficaz e responsavel dos recursos, em
particular no contexto da utilizacao de fundos publicos, onde se exige o cumprimento rigoroso de
normas legais e éticas.

O presente PPR procede a revisao e atualizacao do Plano em vigor em 2025, tendo por base as
conclusdes do Relatoério de Avaliagcao Anual do PPR de 2025 elaborado em abril de 2026. Encontra-
se alinhado com:

= A regulamentagao comunitaria para o periodo de programacgao 2021-2027, em particular o
Regulamento (EU)2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021,
que traduz a especial importancia que a Comissao Europeia(CE) atribui ao combate a fraude
e a adocao de medidas antifraudes eficazes e proporcionadas que tenham em conta todos
os riscos identificados, bem como a prevencao e gestao dos conflitos de interesses;

= 0 modelo de governagao dos fundos europeus para o periodo de programacgao 2021-2027,
estabelecido pelo Decreto-Lei n.25/2023, de 25 de janeiro, na sua atual redagao, de acordo
com o qual compete as autoridades de gestdo adotar medidas antifraude eficazes e
proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados, que respeitem a Estratégia
Nacional Antifraude no &mbito da Prevencdo e Combate a Fraude (ENAF), garantindo que
essas medidas sao igualmente adotadas pelos respetivos organismos intermédios, bem
como assegurar a prevengao de eventuais conflitos de interesses;

= O regime geral de aplicagdo dos fundos europeus do Portugal 2030 estabelecido pelo
Decreto-Lei n.220-A/2023, de 22 de margo, na sua atual redacao, que estipula que todas as
entidades envolvidas na implementacao dos fundos europeus devem adotar mecanismos
que garantam um efetivo respeito pelos principios da salvaguarda de conflitos de interesses,
prevenindo situagdes que possam objetivamente ser consideradas como constituindo um
conflito de interesses;
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= As alteragées legislativas no ambito do combate a fraude e corrupgao, decorrentes da
Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024 (ENAC), aprovada por via da Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, que identifica um conjunto de prioridades
destinadas a diminuir a corrupcao em Portugal, sugerindo medidas na area da prevencao,
detecao e correc¢ao, plasmadas:

v No Decreto-Lei n.2109-E/2021, de 9 de dezembro, em vigor a partir de 7 de junho de
2022, na sua atual redacao, que criou o Mecanismo Nacional Anticorrupcédo (MENAC)
e que estabeleceu o Regime Geral de Prevengao da Corrupgao (RGPC), o qual estipula
gue as entidades tém de adotar e implementar um programa de cumprimento
normativo que inclua, entre outros instrumentos, um plano de prevencgao de riscos
de corrupcgao e infragdes conexas;

v NalLein.293/2021, de 20 de dezembro, em vigor a partir de 20 de junho de 2022, que
estabelece o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes e Infragdes (RGPDI).

= A ENAF na aplicacao dos Fundos do Orcamento da UE para o periodo de 2023-2027,
aprovada através do Despacho n.27833/2023, de 31de julho, revista por via da Informacao n®
180/2025 da Inspecao-Geral de Financas (IGF), que define as linhas orientadoras para o
desenvolvimento de planos de agao individuais de medidas de combate a fraude eficazes e
proporcionadas no dominio da gestao e controlo dos fundos provenientes do orgamento da
UE.

O PPR ¢ elaborado pelo Comité de Gestao do Risco, que integra o Responsavel pelo Cumprimento
Normativo (RCN), assumindo este ultimo a responsabilidade geral pela sua execucao, controlo e
revisdo, e aprovado pela Comissao Diretiva (CD) do Pessoas 2030.

Este documento € objeto de monitorizagao continua e de revisao periddica, assegurando, assim, que
a sua implementacado e atualizacao acompanham de forma atempada e eficaz as mudancas
organizacionais ou do contexto externo. Deste modo, contribui para o refor¢o dos principios de boa
governagao e da confianga institucional, afirmando-se como um instrumento de gestao
fundamental e de grande utilidade para o PESSOAS 2030.

2. AMBITO DE APLICAGAO E OBJETIVOS

O presente PPR aplica-se ao PESSOAS 2030, abrangendo a estrutura organizacional envolvida na
execucao e acompanhamento do Programa - CD, Secretarios Técnicos, Coordenadores e demais 0s
colaboradores da organizagao -, assegurando uma abordagem transversal a prevengao e mitigagao
dosriscos de fraude, corrupcao e infragoes conexas.
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0 PPR constitui-se como um instrumento de gestao estratégica e de controlo interno, tendo como
principais objetivos:

1) Identificar, analisar e classificar os riscos de fraude, corrupgao e infragdes conexas
associados aos processos de analise e selecao de candidaturas, execugao e
acompanhamento das operacdes e pagamentos;

2) Documentar as medidas de mitigagdo que permitem reduzir a probabilidade de ocorréncia e
0 impacto dos riscos identificados e propor novas medidas de mitigagao sempre que se
identifique a necessidade de reforgo do controlo para os riscos acima do nivel de tolerancia
ao risco definido;

3) Atribuir responsabilidades claras, identificando os intervenientes responsaveis pela
implementacao do Plano, designadamente das medidas de mitigacao nele previstas;

4) Garantir a monitorizagdo reqular dos riscos identificados e dos controlos existentes,
consubstanciada na elaboracao de um relatério de avaliagao intercalar e de um relatorio de
avaliacao anual.

3. A AUTORIDADE DE GESTAO

O PESSOAS 2030 € um programa tematico criado no &mbito do Portugal 2030, que resulta do Acordo
de Parceria entre Portugal e a Comissao Europeia(CE) para o periodo de 2021a 2027. Este programa
apoia medidas que permitem enfrentar os desafios relacionados com as qualificacoes da
populacao, o emprego, a inclusao social e, transversalmente, a questao demografica.

0 PESSOAS 2030 mobiliza diversas intervencdes nos dominios das politicas ativas de emprego, da
educacao e formacao profissional e ensino superior, do combate a privacao material, da inclusao
social e da igualdade de oportunidades, com intervencdes que, em conjunto, também contribuem
para enfrentar o desafio demografico, dando cumprimento ao objetivo Portugal + Social.

3.1.  ATRIBUICOES DA AUTORIDADE DE GESTAO

A AG tem por missao a gestao, o acompanhamento e a execugao do Programa Demografia,
Qualificagdes e Inclusdo (PDQI), de acordo com os objetivos e resultados definidos no texto
programatico aprovado pela CE', em alinhamento com as regras de gestao constantes da legislagao
europeia e nacional aplicavel, exercendo as competéncias previstas no Decreto-Lei n.25/2023, de
25 de janeiro, na sua atual redacao. O PESSOAS 2030 encontra-se na dependéncia do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Sequranga Social e do Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovacao.

! Aprovado pela Decisdo da COM C(2022) 8753, de 25 de novembro, alterado pelas Decisdes da COM C(2024) 943, de 9 de fevereiro, C(2024)
5061, de 11de julho e C(2025) 3498, de 23 de maio.
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Os apoios concedidos pelo PESSOAS 2030 encontram-se distribuidos por Tipologias de Operagao
(TO) e sao destinados as regidoes menos desenvolvidas do continente (Norte, Centro e Alentejo),
existindo, porém, algumas TO que abrangem todo o territorio de Portugal continental.

3.2. MISSAOQ, VISAO, VALORES E LEMA

A cultura organizacional e identidade do Programa assentam nos seguintes pilares, com vista a
melhor prossecucgao do interesse publico:

Apoiar as PESSOAS através da promogao do emprego de qualidade, das qualificagoes e
competéncias, e dainclusao social, contribuindo para o equilibrio demografico.

Ser um parceiro estratégico para a construgao de um Portugal mais inclusivo, mais
qualificado e mais competitivo, contribuindo para a resposta ao desafio demografico.

VALORES Confianca; Competéncia; Integridade; Responsabilidade social e sustentabilidade.

Um programa para TODAS AS PESSOAS

Figura 1- Missdo, Visdo, Valores e Lema do PESSOAS 2030

3.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A AG do PESSOAS 2030 tem a natureza de estrutura de missao e foi criada através da Resolugao do
Conselho de Ministros n.214/2023, de 10 de fevereiro.

Os érgaos de gestao que compdem o PESSOAS 2030 sao a Comissao Diretiva (CD), constituida por
um Presidente e dois vogais, e o Secretariado Técnico (ST) que, funcionando sob a sua
responsabilidade, exerce as competéncias que |he sdo delegadas.

0 primeiro nivel hierarquico é representado pela CD; o segundo nivel é representado pelos
secretarios técnicos e o terceiro nivel pelos coordenadores, 0s quais respondem, em primeira linha,
ao secretario técnico da respetiva unidade.

0 ST integra um maximo de 173 elementos, entre secretarios técnicos, coordenadores de equipa de
projeto, consultores, bem como técnicos superiores, especialistas e técnicos de sistemas e de
tecnologias de informacao, assistentes técnicos e assistentes operacionais.

D
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A AG tem onze secretarios técnicos e 6 coordenadores responsaveis pelas doze unidades organicas
gue compdem a sua estrutura. Atualmente o ST € composto por 141 elementos.

A AG tem desenvolvido todas as diligéncias com vista a reforgar o seu quadro de pessoal, no sentido
de atingir a dotagao maxima prevista. Nao tendo sido possivel, até a data, atingir essa dotacao por
via das modalidades previstas na Resolucao do Conselho de Ministros n.214/2023, de 10 de fevereiro,
alterada pela Resolucao de Conselho de Ministros n.283/2024, de 2 de julho, a AG recorre a aquisicao
de servigos, sendo, para o efeito, respeitados todos os preceitos aplicaveis em matéria de
contratacao publica. A supervisao destes servicos é efetuada pelos secretarios técnicos e
coordenadores das unidades as quais 0s servicos sao prestados.

0 organograma do PESSOAS 2030, que abaixo se apresenta, proporciona uma visao esquematica da
estrutura organizacional, bem como das respetivas dependéncias hierarquicas e funcionais, a data
do reporte do presente documento, e foi atualizado em fevereiro de 2026 para incluir a recém-
constituida Unidade de Desenho e Otimizacao de Processos (UDOP).

4 )

60 PESSOAS
29 2030

VOGAL EXECUTIVO PRESIDENTE
Gongalo Fonseca Joaquim Bernardo Ana Coelho
Unidade de Coordenagao
e Desenvolvimento Organizacional
(UCDO) 5
Monica Oliveira (ST) s 3l ’
Umdadeedligishts%g?ance:ra [ Raquel Pereira (ST) J
(UGFI) " — —
Paulo Rafael (ST) | Ana Pereira(C) Unidade de Mpnltonzagao,l\vallacao
L J e Comunicagao Estratégica
; Fe (UMACE)
Umdgg:tE;?zsgg;f:n‘i%'g(‘)cos' Miguel Feio(ST) | Marta Rocha(C)
(UAJCC)

Unidade de Gestao de Sistemas
de Informagao e Inovacao
(USII)

Susana Nunes(ST)

Teresa Fernandes(ST) | Sonia Franca(C)

Unidade de Desenho e Otimizagao
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(UDOP)

Carla Marques(C)

I I |

Unidade de Gestao de
Projetos da Requalificagao
de Adultos

Unidade de Gestao de
(UGP3) '

Projetos da
Qualificagao Inicial
(UGP2)

i

Luisa Machado (ST) Sonia Ferreira(ST) [
Bruno Esteves(C) Maria Garrido (C) |

Isa Simdes(ST) Raquel Soares(ST) Pedro Fernandes(ST)
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Figura 2 - Organograma do PESSOAS 2030
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A matriz de especializacao funcional existente aproveita o conhecimento técnico e experiéncia
acumulados pelos seus recursos humanos, maioritariamente transitados das estruturas do PT
2020, designadamente do PO ISE, PO APMC e POCH.

Com efeito, 0o PESSOAS 2030 dispoe de um corpo técnico muito qualificado e experiente na area do
FSE, que acumula saberes individuais distintos, em funcao das areas de intervengao em que
trabalharam (formacédo, emprego e inclusdo social) e da prépria natureza das funcdes que
exerceram. Essariqueza de competéncias foi acomodada assegurando-se que cada unidade dispoe
de recursos humanos com conhecimentos apropriados ao exercicio das respetivas funcoes.

A CD é responsavel pela gestao, acompanhamento e execugcao do programa, de acordo com 0s
objetivos e resultados definidos e em observancia das regras de gestao constantes da legislagao
europeia e nacional aplicavel.

A responsabilidade pela gestao e acompanhamento das operagoes apresentadas e aprovadas no
ambito do PESSOAS 2030 encontra-se distribuida por cinco unidades de gestao de projeto, sendo
que:

UNIDADES DE
GESTAO DE TIPOLOGIAS DE OPERAGAO

PROJETOS

- Agdes do Mercado Social de Emprego (MSE)
- Apoios a contratagao
- Bolsas de ensino superior para alunos carenciados
. - Capacitagao dos parceiros sociais da Comissido Permanente de Concertagao Social (CPCS)
Unidade de LT . - - . - .
~ - Capacitagao dos parceiros da economia social do Conselho Nacional da Economia Social (CNES)
Gestao de L. S
R - Estagios dainiciativa ALMA
Projetos do s S
- Estéqios profissionais
Emprego e ~
- Formagao avancada
Igualdade . . ~ ~ e
- Funcionamento dos sistemas e estruturas de coordenag&o, gestdo e monitorizagao (FSE+)
(UGP1) = e
- Promocgao da cultura cientifica
- Promocao da igualdade de género no trabalho, de combate a segregacao profissional e de
mitigagao do gap salarial de género
- Reforgo do sistema de ajustamento do mercado de trabalho
Unidade de - Aprender Mais Aggra
= - Cursos de Aprendizagem
Gestao de ~ ~ .
o - Cursos de educacao e formagao de jovens (CEF)
Projetos da ST
Qualificacio - Cursos Profissionais
Inicial (Ung) - Reforgo dos Servigos de Psicologia e Orientacao
- Territérios Educativos de Intervencéo Prioritaria (TEIP)
- Centros especializados em qualificagao de adultos e processos de RVCC (Centros Qualifica)
Unidade de - Cursos de educagéo e formagéo de adultos (EFA)
Gestéo de - Cursos de Especializacdo Tecnologica (CET)
Projetos da - Formacao continua de docentes, formadores e outros agentes de educacao profissionais do
Requalificagao | sistema de educacao e formacéao
de Adultos - Formacao de profissionais do setor da saude
(UGP3) - Formacgoes Modulares Certificadas
- Vida Ativa emprego qualificado
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UNIDADES DE
GESTAO DE TIPOLOGIAS DE OPERAGAO

PROJETOS

- Acdes de sensibilizacado e campanhas

- Agoes no ambito do Envelhecimento Ativo, Saudavel e da Longevidade

- Apoio financeiro e técnico a organizagoes da sociedade civil de populagdes imigrantes, refugiadas
e outras populagdes marginalizadas

- Apoio técnico e financeiro a organizagdes da sociedade civil que atuam na area da igualdade e nao
discriminagao

- Aprendizagem da lingua portuguesa por cidadaos estrangeiros

- Capacitacao de agentes e operadores da economia social

- Capacitacao para ainclusao

Unidade de - Centros Nacionais de Apoio a Integracdo de Migrantes (CNAIM)

Gestao de - Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Projetos da - Estruturas de acolhimento e protegao a vitimas de trafico de seres humanos

inclusao e - Estruturas de atendimento, acompanhamento e apoio especializado a vitimas de violéncia
Servigos domeéstica e de violéncia de género

(UGP4) - Estruturas de atendimento e acompanhamento a vitimas de trafico de seres humanos

- Formacao de publicos estratégicos

- Insergao Socioprofissional de Comunidades Marginalizadas

- Instrumentos especificos de apoio e protegao as vitimas - Teleassisténcia

- Planos Locais de Inclusdo de Populagdes Marginalizadas

- Programa Escolhas

- Qualificacdo do sistema de promocao e protegao de criangas e jovens em perigo e promogao da
desinstitucionalizacao

- Respostas de acolhimento de emergéncia de vitimas de violéncia doméstica e de género

- Servicos e apoios refor¢cados a conciliagao entre trabalho e vida familiar

- Apoio ao emprego de pessoas com deficiéncia e ou incapacidade

- Aquisigao direta de géneros alimentares e ou de bens de primeira necessidade

- Atribuicao de um montante financeiro associado ao cartao eletrénico para a aquisicao de géneros

ni . L .

v d‘i‘de de alimentares e/ou de bens de primeira necessidade
Gestao de o« . . . L = e ~

R - Capacitacao de publicos estratégicos para a cidadania e inclusdo, com vista a inclusdo de PCDI
Projetos da ST ) : Sl - -
Privacio - Distribuicao direta de géneros alimentares e/ou de bens de primeira necessidade e medidas de

C: acompanhamento
Material e das S . . L . )
- Distribuicao indireta de géneros alimentares e/ou de bens de primeira necessidade através da

Pessoas com

atribuicao de cartdes eletronicos para a sua aquisigao nos estabelecimentos comerciais aderentes
- Modelo de Apoio a Vida Independente

- Qualificacao de pessoas com deficiéncia e ou incapacidade

- Qualificagao e especializagao da intervengao técnica e metodoldgica destinada a pessoas com
deficiéncia e ou incapacidade (Centros de Referéncia)

- Reforco e Qualificacao do Sistema Nacional de Intervengao Precoce na Infancia

Tabela 1- Tipologias de operacdo das Unidades de Gestdo de Projetos

Deficiéncia ou
Incapacidade
(UGP5)

As demais unidades, abaixo identificadas, assumem responsabilidades de natureza mais transversal
e de apoio a gestao e acompanhamento das operacoes geridas pelo programa:

e Unidade de Coordenacao e Desenvolvimento Organizacional (UCDO)

e Unidade de Assessoria e Projetos Especificos (UAPE)

e Unidade de Gestao Financeira e Institucional (UGFI)

e Unidade de Gestao de Sistemas de Informacao e Inovagao (USII)

e Unidade de Assuntos Juridicos, Controlo e Contencioso (UAJCC)
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e Unidade de Monitorizacao, Avaliacao e Comunicacao Estratégica (UMACE)
e Unidade de Desenho e Otimizagao de Processos (UDOP)

0 detalhe das responsabilidades de cada uma das unidades encontra-se no Anexo I.
A coordenacao politica do PESSOAS 2030 é assegurada pelos membros do Governo responsaveis
pelas areas do trabalho, solidariedade e seguranca social e da educacao, ciéncia e inovagao, sendo
0 apoio logistico e administrativo a AG prestado pela Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Sequranca Social, a qual vai suceder a Secretaria-Geral do Governo.

Destacam-se, igualmente, os seguintes organismos externos envolvidos no sistema e gestao e
controlo do PESSOAS 2030: a Autoridade de certificagdo (AD&C), a Autoridade de Auditoria(IGF), os
Tribunais de Contas(nacional e europeu) e a Comissao Europeia (CE).

3.4. CONTRATUALIZAGAO COM ORGANISMOS INTERMEDIOS

Nos termos do disposto nos n.%s 1e 3 do artigo 19.2 do Decreto-Lei n.25/2023, de 25 de janeiro, na
sua atual redacao, as AG podem atribuir a entidade publicas ou privadas determinadas fungdes e
tarefas de gestao das operagdes quando seja objetivamente reconhecido que essas entidades
dispéem de condicdes para as assumir e exercer de forma mais eficaz do que a propria AG. Tal
atribuicao pressupde gque as entidades em causa possuem capacidades institucionais, técnicas e
administrativas adequadas, assegurando o desempenho dessas responsabilidades de forma
eficiente e profissional. Estas entidades assumem perante a AG a qualidade de Ol.

0 PESSOAS 2030 celebrou acordos escritos com 6 Ol, 0os quais sao responsaveis por uma ou mais
Tipologias de Operacao (TO) do PESSOAS 2030, conforme a sequir se identifica:

(0]] Tipologia de Operacao

Agéncia Nacional paraa
Qualificacao e Ensino
Profissional, |.P. (ANQEP)
Agéncia Nacional paraa
Cultura Cientifica e Promocéao da Cultura Cientifica
Tecnoldgica (Ciéncia Viva)

Centros especializados em qualificagdo de adultos e processos de RVCC (Centros
Qualifica)

Formacao de publicos estratégicos

Estruturas de atendimento, acompanhamento e apoio especializado a

Comissio para a Cidadania vitimasdevioléncia doméstica e violéncia de género

e algualdade de Género Respostasdeacolhimentodeemergénciadevitimasdeviolénciadomésticaedevioléncia
(ciG) de género

Estruturasdeatendimentoeacompanhamentoavitimasdetraficodesereshumanos

Estruturas de acolhimento e protecao a vitimas de trafico de seres humanos
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(0] Tipologia de Operacao

Apoio técnico e financeiro a organizagdes da sociedade civil (ONG) que atuam na
areadaigualdade e ndo discriminagao

Instituto do Emprego e
Formacao Profissional, I.P. | Qualificagdode pessoascomdeficiénciaeouincapacidade

(IEFP)
Cursos Profissionais, quando os beneficiarios sejam estabelecimentos publicos de
Instituto de Gestao educacao
Financeira da Educacao, R i . .
.P. (IGeFE) Cursos de Educacdo e Formagao de Jovens (CEF), quando os beneficiarios sejam
estabelecimentos publicos de educacao
Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)
Distribuicao direta de géneros alimentares e ou de bens de primeira necessidade e
Instituto da Seguranga medidas de acompanhamento
Social, I.P. (I1SS)

Distribuicao indireta de géneros alimentares e ou de bens de primeira necessidade
através da atribuicao de cartoes eletrénicos para a sua aquisi¢ao nos estabelecimentos
comerciais aderentes

Tabela 2 - Organismos Intermédios e respetivas TO

Para além das 14 TO acima referidas, foi homologado, pela CIC Portugal 2030, o aditamento de mais
duas TO aos contratos escritos celebrados CIG e do ISS, embora as respetivas adendas ainda ndo se
encontrem assinadas. As TO em causa sao as seguintes:
= (IG-Promocao daigualdade de género no trabalho, de combate a segregacao profissional e
de mitigacao do gap salarial de género, que abrange as seguintes duas medidas:
v Criacao de redes para a promogcao das raparigas e mulheres nas areas STEM e TIC
v" Programa de Capacitacao de Mulheres para a Lideranca
= |[SS - Qualificacao do sistema de promocao e protecao de criangas e jovens em perigo e
promocao da desinstitucionalizagao que abrange a medida relativa a “Autonomia
Supervisionada” inserida na acao “Promocao de autonomia de jovens com medida de
promogao e protegao”.

De referir que a reorganizacao estrutural do Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovacao (MECI) teve
um impacto direto em dois Ol do PESSOAS 2030:
= O Decreto-Lein.299/2025, de 28 de agosto, extingue o IGeFE e cria a Agéncia para a Gestao
do Sistema Educativo, I.P. (AGSE), para a qual transitam as atribuigdes e competéncias do
IGeFE (conforme o artigo 52 do referido diploma). O Despacho n.2919-A/2026, de 27 de janeiro
declara a extincao do IGeFE com efeitos a partir de 1 de marco de 2026. O PESSOAS 2030
encontra-se a aguardar a deliberagao de homologacao que formalize esta sucessao.
= A ANQEP foi extinta por fusao, através do Decreto-Lei n.2104/2025, de 11 de setembro. No
contexto das alteracdes em curso na organica do MECI, a transferéncia de competéncias da
ANQEP ainda nao se encontra plenamente consolidada.

o030 B Gcivesnee 19372

,Q



GQa PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

Acresce referir que a Ciéncia Viva assumiu recentemente a qualidade de Ol do PESSOAS 2030, na
sequéncia da assinatura do acordo escrito em 23/10/2025.

Os acordos escritos acima referidos detalham as fungdes e tarefas de gestao exercidas pelos O,
bem como as suas responsabilidades e obrigagoes, designadamente em matéria de adogao de
medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados, em linha
com a ENAF e com a Estratégia Antifraude definida pela AG, e de colaboragao com a AG no ambito
da sua avaliagao do risco.

Saliente-se que os Ol dispdem de autonomia para, no ambito das fungdes que Ihe foram atribuidas,
adotarem a sua propria estratégia antifraude e o seu préprio modelo de gestao do risco. 0 PESSOAS
2030 é responsavel por assegurar a monitorizacao periodica das medidas antifraude adotadas pelos
Ol, conforme dispde a alinea t) do n.2 1do artigo 152 do Decreto-Lei n.25/2023, de 25 de janeiro, na
sua atual redacao.

Para o efeito, no @mbito do exercicio de avaliagdo do PPR de 2025, a semelhanga do que ocorreu no
12 exercicio de avaliagcao de risco do PESSOAS 2030, foi efetuada uma reuniao de enquadramento
com todos os responsaveis dos Ol e elaborado um questionario para recolha de informacgao sobre os
instrumentos de gestdao, medidas de mitigacao e controlos que estes organismos tém
implementados no ambito das respetivas estratégias antifraude. Os resultados da monitorizagao
efetuada encontram-se descritos na seccao 5 do presente documento.

Esta monitorizacao aos Ol ocorre semestralmente, coincidindo com a elaboragao do relatério de
avaliacao intercalar e do relatorio de avaliacao anual do PPR.

3.5. INSTRUMENTOS DE GESTAO

0 PESSOAS 2030 encontra-se obrigado, por forga da regulamentacdo comunitaria e nacional
aplicavel, a garantir que os seus procedimentos internos relacionados com as fungées que lhe foram
atribuidas se encontram objetivados:

» naDescricao dos Sistemas de Gestao e Controlo: instrumento que sistematiza os principais
aspetos do sistema de gestao e controlo interno do PESSOAS 2030.

* no Manualde Procedimentos: instrumento de gestao e controlo que sistematiza e detalha os
procedimentos e circuitos adotados na gestao, execucao e controlo do PESSOAS 2030, os
quais constituem a garantia do rigor, integridade, transparéncia e eficacia na aplicacao e
gestdo do Fundo Social Europeu Mais (FSE+), fornecendo uma visdo do desenho
organizacional e funcional do programa. Este Manual assume-se como um instrumento de
apoio fundamental para o exercicio das funcoes do ST da AG e dos Ol, complementando ou
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concatenando procedimentos que sao desenvolvidos pelo sistema de informacgao de suporte
- Sistema de Informacgéo do PESSOAS 2030 (SI PESSOAS 2030/SI Privacdo Material).

= em orientagoes: instrumentos de gestdao e controlo complementares ao Manual de
Procedimentos destinados a fornecer orientacdes aos colaboradores da AG, aos Ol e aos
beneficiarios sobre matérias consideradas relevantes, designadamente na sequéncia de
fatores de risco que forem sendo sinalizados.

= em instrumentos de gestao e controlo que garantem uma adequada gestao dos riscos de
fraude, os quais integram a Estratégia Antifraude do PESSOAS 2030 (que inclui o Programa
de Cumprimento Normativo (PCN) nos termos do RGPC), a saber:

v' Declaracdo de Politica Antifraude - Formaliza e comunica, tanto interna como
externa, da posicao oficial da AG no que concerne a fraude, corrupgao e infracdes
conexas;

v' Carta de Missao, Visao e Valores - Expressa a determinacdo da AG em alcangar um
elevado padrao ético, promovendo a sua ampla divulgagcao, tanto interna como
externa, de forma aberta e transparente, visando a melhor realizacao do interesse
publico;

v Cédigo de Etica e Conduta (CEC) - Estabelece um conjunto de principios éticos e
normas de conduta que orientam integralmente a atuagao do PESSOAS 2030, tanto
na execucao da sua missao como no desempenho das fungdes dos seus
colaboradores, com o objetivo de assegurar o cumprimento e disseminagao da
cultura ética e do compromisso com o interesse publico. Prevé, entre outras, a
politica de salvaguarda de inexisténcia de conflitos de interesses, bem como
enquadra as circunstancias de admissibilidade ou rejeicao do recebimento de
ofertas ou convites pessoais e, ainda, a denuncia de casos de suspeitas de fraude;

v' Declaracoes de salvaguarda de conflitos de interesses - Todos os colaboradores do
PESSOAS 2030 assinam uma Declaragcao de Compromisso com o CEC, na qual se
comprometem, igualmente, a informar sobre possiveis conflitos de interesse.
Sempre que participam numa determinada atividade no ambito do ciclo de vida das
operacoes, devem subscrever uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de
Interesse ou, quando aplicavel, uma Declaracao de Escusa ou Impedimento;

v" Modelo de Gestao do Risco - Define a estrutura geral sobre como o PESSOAS 2030
identifica, avalia, trata, monitoriza e comunica os riscos no &mbito da sua atividade.
Reflete igualmente o modelo de governo a sequir no decurso das atividades de
gestao dorisco;

v" Manual de Avaliacao do Risco de Fraude - Documento que identifica em pormenor os
processos e procedimentos especificos para a avaliagao e gestao dos riscos de
fraude, corrupcao e infragdes conexas dentro do programa;
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v" Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas -Instrumento de
gestao e controlo que identifica situacdes potencialmente geradoras de risco de
fraude, corrupcao e infracdes conexas, com o objetivo de reduzir a probabilidade da
sua ocorréncia e mitigar os seus impactos. A sua implementagcao e monitorizacao
contribuem para o fortalecimento dos procedimentos e dos mecanismos de
prevencao e detecao da fraude, corrupcao e infracdes conexas;

v" Relatorios de Avaliagdo Anual e Intercalar do Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcao e Infracoes Conexas -Permitem acompanhar, de forma sistematica, a
implementacao e a eficacia das medidas do PPR, apoiando a sua revisao e
atualizagdo, bem como a melhoria continua do sistema de prevencgao.

v' Politica de Formacdo - Reconhecendo a importancia da capacitagcdo dos
colaboradores para o cumprimento da missao do PESSOAS 2030, especialmente na
prevencao, detegao, correcao e reporte da fraude, os planos de formagao anuais
incluem acoes de formacao e sensibilizacao sobre ética e conduta, combate a fraude
e gestao de denuncias, por forma a garantir que os dirigentes e colaboradores
conhecem, compreendem e aplicam as politicas e procedimentos estabelecidos;

v' Canais de Denuncia - 0 PESSOAS 2030 disponibiliza dois canais de denuncia, um
interno e outro externo (disponiveis na intranet e na péagina oficial da internet),
permitindo a apresentagcao e tratamento de denuncias, designadamente as
relacionadas com suspeitas de fraude, corrupcao e infracdes conexas, , 0s quais
garantem a confidencialidade, sequranca, integridade da informacao e protecao do
denunciante, em conformidade com o RGPC e o RGPDI;

v" Regulamento Interno do Ciclo de Vida das Denuncias a Autoridade de Gestdo do
PESSOAS 2030 - regula os procedimentos inerentes ao tratamento das denuncias
rececionadas pelo PESSOAS 2030, nomeadamente no que respeita aos aspetos
essenciais relativos a rececao, sequimento, prestacao de informacao, averiguagao
de irreqularidades ou atos de fraude, corrupcao e infragoes conexas
participados/denunciados, condicionados a requisitos essenciais, nomeadamente
de forma, de evidéncia de integridade, de garantia de anonimato e de informacgao
procedimental ativa, em alinhamento com os regimes juridicos estabelecidos pelo
RGPC e pelo RGPDI;

v" Monitorizagdo das medidas antifraude dos Ol - Os Ol dispdem de autonomia para
definir as suas préprias estratégias antifraude e adotar os seus proprios modelos de
gestao do risco, em alinhamento com as obrigagoes que lhes sao aplicaveis nesta
matéria, designadamente as decorrentes do RGPC, RGPDI e ENAF. Cabe ao PESSOAS
2030 verificar a sua implementacao, em particular que a avaliagao dos riscos
associados as fungoes que lhes foram atribuidas no dmbito dos acordos escritos
assinados € realizada e que adotam medidas antifraude eficazes e proporcionadas;
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v" Responsavel pelo Cumprimento Normativo - Designado pelo PESSOAS 2030 com o
intuito de garantir e controlar a efetiva aplicacao da Estratégia Antifraude,
designadamente do PCN, em conformidade com o estipulado no RGPC. Assume
igualmente a responsabilidade pela execucgao, controlo e revisao do PPR.

v' Monitorizacdo do Programa de Cumprimento Normativo - assegura o
acompanhamento regular da implementagao e eficacia dos seus instrumentos -
CEC, PPR, Programa de formacao e Canais de denuncia, permitindo recolher
informacao atualizada e tempestiva relevante para a elaboragao dos relatorios de
avaliacao anual e intercalar do PPR.

v" Acgdesde fiscalizagado e auditoria no &mbito do Programa de Cumprimento Normativo
- estas acoes, a realizar pelos organismos competentes, tais como, o MENAC e a SG-
MTSSS, incidem sobre a verificacao da conformidade legal dos varios instrumentos
gue compdem o PCN, bem como sobre o cumprimento das respetivas obrigagoes de
divulgacao e reporte, contribuindo para o reforgo do sistema de controlointerno e da
cultura de integridade do PESSOAS 2030.

= no principio da Segregacao de Funcdes, como medida preventiva transversal ao PESSOAS
2030: constitui um importante mecanismo do sistema de gestao e controlo no dominio da
prevencgao da fraude, assegurando, na organizagao das equipas, uma adequada separagao
de fungoes potencialmente conflituantes ao longo do ciclo de vida das operacdes.

» no Four Eyes Principle: os processos de decisao do PESSOAS 2030 assentam em
procedimentos hierarquicos com diferentes niveis de decisao, sendo a CD, ela prépria, um
orgao colegial.

= nos Sistemas de Informacao: todo o trabalho desenvolvido no d&mbito do PESSOAS 2030
encontra-se suportado pelo Sistema de Informacao do Portugal 2030 (SI PT 2030) e pelo S|
PESSOAS 2030/SI Privacao Material, os quais garantem a necessaria pista de auditoria e
segregacao de fungdes, bem como a sequranga, confidencialidade e integridade da
informacao.

= emAuditorias de Operacoes e Auditorias de Sistemas, realizadas pela AD&C, Inspecao-Geral
de Financas (IGF), Tribunal de Contas, CE e Tribunal de Contas Europeu: as auditorias de
operagoes tém como objetivo fornecer garantias razoaveis de que as declaragcdes de
despesa apresentadas a CE sao corretas e, consequentemente, que as operacoes
subjacentes sao legais e regulares, enquanto as auditorias de sistemas visam garantir o
correto funcionamento do sistema de gestao e de controlo do PESSOAS 2030, permitindo
averiguar se 0 mesmo esta em conformidade com as disposigdes estabelecidas e se foi
desenvolvido e funciona com eficacia.

A existéncia dos instrumentos de gestao e procedimentos acima identificados permite inferir que o
PESSOAS 2030 esta munido de meios que Ihe permitem gerir atempadamente potenciais riscos de
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fraude, corrupcao e infragdes conexas e, desta forma, garantir um nivel toleravel de exposicao ao
risco.

A sua revisdo continua assegura, por seu turno, que o PESSOAS 2030 mantém um sistema de
controlo interno que responde as necessidades da organizacao e aos requisitos da CE, orientados
para uma adequada e eficaz protecao dos interesses da UE.

4. AVALIAGCAO DO RISCO DE FRAUDE DA AUTORIDADE DE GESTAO

0 exercicio de avaliagcao do risco de fraude, corrupcao e infragdes conexas realizado no ambito do
PESSOAS 2030 foi efetuado com base na metodologia definida no seu Manual de Avaliacao do Risco
de Fraude, o qual reflete também o modelo de governo estabelecido no Modelo de Gestao do Risco.

Este processo inclui a identificagao das areas e atividades suscetiveis de comportarem risco, a
analise dos riscos existentes, a avaliagcao do impacto e da probabilidade da sua ocorréncia, bem
como a identificagao dos controlos preventivos, detetivos e corretivos existentes e a implementar,
como apresentado na figura seguinte:

Atividades Nivel de Risco
Area suscetiveis de Identificagao Bruto
comportarem dosriscos (Probabilidade,
risco Impacto, Score)

Nivel de Risco
Medidas de Residual Medidas de
mitigacao atuais (Probabilidade, mitigacao adicionais
Impacto, Score)

Figura 3 - Metodologia de avaliacdo do risco

No ambito deste processo foram realizadas reunides de trabalho, algumas de carater mais restrito
com algumas unidades e outras de indole mais geral onde participaram todos os elementos da ECN.

Nas interactes estabelecidas foram dadas explicacdes sobre os contributos esperados de cada
interveniente nas varias fases da avaliacao tendo sido concedido um prazo razoavel para o efeito.

Sempre que necessario, foram promovidas reunides para apresentagcao e debate de ideias e
reflexdes com a presenga e participacao de todos. Estes momentos de reflexao e debate conjunto

D
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de ideias foram importantes como forma de melhoria mutua das matrizes de risco e da procura de
um certo e natural equilibrio entre todas.

4.1. IDENTIFICAGAO DOS MACRO-PROCESSOS

No ambito da avaliagao anual do risco realizada em 2026, o PESSOAS 2030 procedeu a revisao dos
macroprocessos identificados no PPR de 2025, tendo concluido pela manutencao dos mesmos por
se considerar que estes continuam aabranger as fases do ciclo de vida das operacdes mais expostas
aocorréncia de riscos de fraude, corrupcao e infragées conexas:

I.  Analise de candidaturas e pedidos de alteracao: compreende as tarefas relacionadas com a
analise de admissibilidade, técnica e financeira das candidaturas/pedidos de alteracao, de
forma a garantir a sua elegibilidade e alinhamento com os objetivos do PESSOAS 2030.
Culmina numa decisao final de aprovacao, total ou parcial, ou de indeferimento, sequida da
formalizacdo do financiamento através da assinatura do Termo de Aceitagdo, ou numa
decisao final de indeferimento ou arquivamento. Inclui ainda, caso existam, a analise das
reclamacoes das decisoes, bem como a anélise e tratamento das denuncias.

Il. Execucao e acompanhamento das operacoes: compreende as tarefas relacionadas com a
implementagao, monitorizacao e controlo das candidaturas aprovadas, abrangendo a
submissao e analise de pedidos de pagamento, mediante a realizagao de verificagoes de
gestao, com o objetivo central de garantir a boa aplicagao dos fundos, assegurando que as
despesas/atividades declaradas pelos beneficiarios sao legais, regulares e conformes com
a legislacao aplicavel, com as regras do PESSOAS 2030 e com as condi¢cdes de apoio
definidas para cada operacgao. Inclui ainda, caso existam, a analise das reclamacgodes das
decisdes, bem como a analise e tratamento das denuncias.

[ll.  Pagamentos: compreende as tarefas relacionadas com a analise, autorizagao,
compensacao de créditos, reversao de valores e suspensao de pagamentos e depende da
coordenacao entre a AG, UGFI, Instituto de Gestdo Financeira da Sequranca Social (IGFSS) e
a AD&C para a correta execucao de pagamentos e recuperacao de valores indevidos.

Nao obstante a manutencao dos macroprocessos, foi efetuada uma reapreciacao das atividades e
fluxos de trabalho associados, tendo em conta a evolugao da atividade operacional ao longo do
periodo em andlise. Identifica-se, de sequida, o resultado deste exercicio por cada macroprocesso:

Macroprocessos Atividades Responsaveis pela execucao das atividades

1. Registo, preenchimento e submissao da | Candidato/Beneficiario

I. Analise de candidatura/pedido de alteragio
candidaturas e

1.1. Registo e Login no Balcao dos fundos Candidato
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Macroprocessos

Atividades

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Responsaveis pela execucao das atividades

pedidos de
alteracao

1.2. Criacdo da candidatura/pedido de
alteracao

Candidato/Beneficiario

1.3. Preenchimento da candidatura/pedido
de alteracao

Candidato/Beneficiario

1.4. Submissao da candidatura/pedido de
alteracao

Candidato/Beneficiario

2. Analise e decisdo da
candidatura/Pedido de alteragao

UGP
UGFI
CcD

2.1. Distribuicao da candidatura/pedido de
alteracao

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
técnico/Coordenador)

2.1.1. Sincronizagao

Processo automatizado

2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos
de Alteracado a Técnicos de Analise

Responsavel de Analise da UGP (secretario
técnico/coordenador)
Técnico de Andlise da UGP

2.2. Analise da candidatura/pedido de
alteracao

Técnico de Andlise da UGP
Peritos Externos

2.2.1. Andlise de Admissibilidade

Técnico de Andlise da UGP

2.2.2. Andlise Técnica

Técnico de Andlise da UGP

2.2.3. Andlise de Mérito

Técnico de Andlise da UGP
Peritos Externos

2.2.4. Andlise Financeira

Técnico de Andlise da UGP

2.3. Proposta de Parecer

Técnico de Analise da UGP

2.4. Parecer do Responsavel de Analise

Responséavel de Analise da UGP
Secretario Técnico da UGF|
CD

2.4.1. Hierarquizagao das candidaturas e
avaliacdo de overbooking(para
candidaturas com mérito suficiente)

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
Técnico/coordenador)

Secretario Técnico da UGFI

CD(enquanto 6rgao colegial)

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e
emissao de parecer

Responséavel de Analise da UGP

2.5. Cabimentacao

Responsavel de Analise da UGP
Secretario Técnico da UGFI

2.5.1. Pedido de cabimentacgao

Responsavel de Analise da UGP

2.5.2. Analise e confirmagao da
cabimentacao

Técnico da UGFI

2.6. Projeto de Decisao

Responsavel de Analise da UGP
Técnico de Analise da UGP
CD

2.6.1. Preparacao da lista das operagoes

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
Técnico/Coordenador)

2.6.2. Validagao pela CD

Membro da CD que detém o pelouro relativo as
candidaturas em causa

2.6.3. Notificacao do Projeto de Decisao

Técnico de Anélise e Responsavel de Andlise
(Secretario Técnico ou Coordenador)

2.6.4. Comunicagao ao
candidato/beneficiario

Técnico de Andlise da UGP
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Macroprocessos

Atividades

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Responsaveis pela execucao das atividades

2.7. Audiéncia de Interessados

Candidato/Beneficiario
Responsavel de Analise da UGP
Técnico de Andlise

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

Candidato/Beneficiario

2.7.2. Andlise da resposta do
candidato/beneficiario

Técnico de Andlise da UGP

2.7.3. Validacao da Analise das alegagoes

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
técnico/Coordenador)

2.8. Decisao e Termo da Aceitagao

Candidato/Beneficiario
Responséavel de Analise da UGP
Técnico de Anélise

CD

2.8.1. Preparacao da lista das operagoes

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
Técnico/Coordenador)

2.8.2. Emissao da decisao

CD(enquanto 6rgao colegial)
Membro da CD que detém o pelouro relativo as
candidaturas em causa

2.8.3. Notificagao de Decisao/Termo de
Aceitagao

Técnico de Andlise da UGP
Membro da CD que detém o pelouro relativo as
candidaturas em causa

2.8.4. Comunicagao ao
candidato/beneficiario

Técnico de Analise da UGP

2.8.5. Submissao do Termo de Aceitagao

Candidato/beneficiario

2.8.6. Validagao do Termo de Aceitagao

Técnico de Andlise da UGP

3. Reclamagao

Candidato/Beneficiario
UAJCC
CD

3.1. Apresentagao da Reclamagao

Candidato/Beneficiario

3.2. Distribuicao da Reclamacao

Secretario Técnico/coordenador da UAJCC

3.3. Andlise dareclamacao e preparagao
da notificacao

Técnico da UAJCC

3.4. Validagao da Analise da Reclamacgao

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC

3.5. Notificagao da Decisao sobre a
Reclamacao

Membro da CD que detém o pelouro da UAJCC

3.6. Comunicagao ao
candidato/beneficiario

Técnico da UAJCC

4. Denuncias

Denunciante
UAJCC
CD

4.1. Apresentacao da denuncia

Denunciante (externo ou interno)

4.2. Rececao da denuncia e Notificagao do
denunciante

Processo automatico (denuncias recebidas
através da plataforma +Transparente)
Técnico da UAJCC (demais situacoes)

4.3. Pré-analise da Denuncia

Responsavel pelo tratamento das denuncias

4.4, Distribuicao da Denuncia

Responsavel pelo tratamento das denuncias

4.5. Analise da Denuncia

Técnico da UAJCC
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Macroprocessos

Atividades

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Responsaveis pela execucao das atividades

4.6. Validagao da Analise da Denuncia

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC
Membro da CD com o pelouro da UAJCC

4.7. Comunicagao do resultado ao
denunciante

Técnico da UAJCC (canal de dentncias)
Técnico do call center (outra via)

:;i’;fc::::nfento Técnico de Andlise da UGP
P - 3.5.1. Preparacao da lista dos pedidos de Responsavel de Analise da UGP (Secretario
das operagoes

1. Registo do IBAN Beneficiario

2. Preenchimento e Submissao do Pedido s .
Beneficiario

de Pagamento

L) . . UGP

3. Analise e decisao do Pedido de cD

Pagamento T
Beneficiario

3.1. Distribuicao do Pedido de Pagamento

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
técnico/Coordenador)
Técnico de Andlise da UGP

3.1.1. Sincronizacao

Processo automatizado

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento
a Técnicos de Analise

Responsavel de Analise da UGP (secretario
técnico/coordenador)
Técnico de Analise da UGP

3.2. Anélise da conformidade e andlise
técnica do pedido de pagamento

Técnico de Andlise da UGP

3.3. Parecer do Técnico de Anélise

Técnico de Andlise da UGP

3.4. Parecer do Responsavel de Anélise

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
Técnico/coordenador)

3.5. Projeto de Deciséo

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
Técnico/coordenador)
CD

pagamento

Técnico/Coordenador)

3.5.2. Validacao pela CD

Membro da CD que detém o pelouro relativo as
candidaturas em causa

3.5.3. Notificagao do Projeto de Decisao

Técnico de Andlise da UGP
Responsavel de Analise da UGP (Secretario
Técnico ou Coordenador)

3.5.4. Comunicagao ao beneficiario

Técnico de Andlise da UGP

3.6. Audiéncia de Interessados

Beneficiario

Técnico de Andlise da UGP

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
técnico/Coordenador)

3.6.1. Resposta do beneficiario

Beneficiario

3.6.2. Andlise da resposta do beneficiario

Técnico de Andlise da UGP

3.6.3. Validacao da Analise das alegagoes

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
técnico/Coordenador)

3.7. Decisao

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
técnico/Coordenador)

CD

Técnico de Andlise da UGP

3.7.1. Preparagao da lista das operagoes

Responsavel de Analise da UGP (Secretario
Técnico/Coordenador)
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Atividades

3.7.2. Emissao da decisao

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Responsaveis pela execucao das atividades

CD(enquanto érgao colegial)
Membro da CD que detém o pelouro relativo as
candidaturas em causa

3.7.3. Notificacao de Decisao

Técnico de Analise da UGP
Membro da CD que detém o pelouro relativo as
candidaturas em causa

3.7.4. Comunicacao ao beneficiario

Técnico de Analise da UGP

4. Verificacoes no Local

UAJCC

UGP

CD

Beneficiario

Entidade externa (se aplicavel)

4.1. Programacao por exercicio
contabilistico

Técnico, Coordenador e Secretario Técnico da
UAJCC
Membro da CD com pelouro da UAJCC

4.2. Constituicao das equipas

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC
Entidade externa(quando aplicavel)

4.3. Preparacao da V0L

Equipa responsavel pela VL
Entidade externa(quando aplicavel)

4.4. Realizagdo da VL

Equipa responsavel pela VL
Entidade externa(quando aplicavel)

4.5. Relatorio Preliminar e audiéncia de
interessados

Equipa responsavel pela VL

Entidade externa(quando aplicavel)
Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC
CD

Técnico da UAJCC

Beneficiario

4.5.1. Elaboracao do Relatério Preliminar

Equipa responsavel pela VL
Entidade externa(quando aplicavel)

4.5.2. Validacao do Relatorio Preliminar

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC

4.5.3. Aprovacao do Relatério Preliminar

Membro da CD com pelouro da UAJCC

4.5.4. Comunicagao do Relatorio
Preliminar ao Beneficiario

Técnico da UAJCC

4.5.5. Resposta do beneficiario

Beneficiario

4.6. Relatorio Final

Equipa responsavel pela VL

Entidade externa(quando aplicavel)
Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC
CD

Técnico da UAJCC

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

Equipa responsavel pela VL
Entidade externa(quando aplicavel)

4.6.2. Validacao do Relatorio Final

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC

4.6.3. Aprovacao do Relatério Final

Membro da CD com pelouro da UAJCC

4.6.4. Comunicagao dos resultadosda VL e
respetivaintegracao no S| AUDIT

Técnico da UAJCC

4.7. Integracao das
conclusoes/recomendagdes da VL na
analise do PPtR/PPtS

Técnico de andlise da UGP
Secretario Técnico da UGP

, ) I Cofinanciado pela
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Macroprocessos

Atividades

Responsaveis pela execucao das atividades

4.8. Follow-up das

conclusoes/recomendacoes

Técnico da UAJCC

Beneficiario
5. Reclamagao UAJCC

cD
5.1. Apresentacdo da Reclamagéao Beneficiario

5.2. Distribuicao da Reclamacéao

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC

5.3. Andlise da reclamacao e preparagao
da notificacédo

Técnico da UAJCC

5.4. Validacdo da Analise da Reclamacéao

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC

5.5. Notificagdo da Decisado sobre a
Reclamacao

Membro da CD que detém o pelouro da UAJCC

5.6. Comunicacao ao beneficiario

Técnico da UAJCC

6. Denuncias

Denunciante
UAJCC
CD

6.1. Apresentacao da Denuncia

Denunciante (externo ou interno)

6.2. Recegao da denuncia e Notificagao do
denunciante

Processo automatico (denuncias recebidas
através da plataforma +Transparente)
Técnico da UAJCC (demais situacdes)

6.3. Pré-analise da Denuncia

Responsavel pelo tratamento das denuncias

6.4. Distribuicao da Denuncia

Responsavel pelo tratamento das denuncias

6.5. Analise da Denuncia

Técnico da UAJCC

6.6. Validagao da Analise da Denuncia

Secretario Técnico/Coordenador da UAJCC
Membro da CD com o pelouro da UAJCC

6.7. Comunicacao do resultado ao
denunciante

Técnico da UAJCC (canal de dentncias)
Técnico do call center (outra via)

lll. Pagamentos

1. Autorizagoes de Pagamento (AP) /
Ordem de Pagamento (OP)

UGFI

1.1. Validacao de Idoneidade e Dividas das
AP/OP

Técnico da UGFI

1.2. Validagao da Autorizagoes de
Pagamento (AP)/Ordem de Pagamento (OP)
e envio paraa ADC

CD
Processo automatico

Tabela 3 - Atividades passiveis de comportar risco e responsaveis pela respetiva execug@o

4.2. IDENTIFICAGAQ DOS RISCOS

A identificacao e caracterizacao dos riscos de fraude, corrupgao e infragdes conexas que podem
afetar a atividade do PESSOAS 2030 ¢é efetuada pela ECN, em articulacao com os Process Owners e
com o Comité de Gestao do Risco.

, ) I Cofinanciado pela
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Aproveitou-se o exercicio de avaliacao anual do PPR de 2025 para rever a numeragao, designagao e
descricao dos riscos existentes com o objetivo de os tornar mais claros e bem delimitados, sem
prejudicar, contudo, a sua abrangéncia. Por este motivo a numeracao, designacao e a descricao dos
riscos que consta do presente PPR ndo coincide exatamente com aquela que constado PPR de 2025,
existindo, contudo, total correspondéncia com os mesmos, com excegao do risco 6, conforme
abaixo se explicita(a correspondéncia entre os riscos consta do Anexo Il).

Destacamos as sequintes situagoes:

Risco 6. Duplo financiamento: foi alargada a sua abrangéncia de modo a compreender
igualmente as situagoes relacionadas com a apresentacao das mesmas despesas no ambito
de uma mesma operacao;

Risco 8. Prestacao de informacoes falsas: foi alargada a sua abrangéncia passando a
incorporar o risco “9. Falsificacao dos indicadores de realizacao ou das unidades de medida
gue determinam os valores a reembolsar’ do PPR de 2025. Assim, a prestacao de
informacades falsas, seja de indole fisica e financeira, passa a estar integrada no ambito do
Mesmo risco;

Risco 10. Validagao de despesa apresentada de forma fraudulenta pelos beneficiarios: a ECN
decidiu ser de retira-lo do exercicio de avaliagao e, como tal, do PPR de 2026, por considerar
gue, atenta a sua descrigao - "As verificagoes de gestao realizadas pela AG e pelos Ol podem
nao dar garantias suficientes da auséncia de fraude, devido a insuficiéncia de recursos
humanos, a sua falta de qualificacao ou a insuficiéncia dos procedimentos instituidos” -, o
mesmo extravasa o ambito da fraude. Esta opgao ndo compromete a robustez do exercicio
de avaliagao, uma vez que todos os riscos de fraude relevantes, tanto no ambito interno,
como os referentes a atuacao dos beneficiarios, sao avaliados e os controlos identificados
para a mitigacao do risco 10 se encontram também afetos a mitigacao dos demais riscos
existentes, sendo a sua implementacgao igualmente avaliada por essa via.

As tabelas seguintes apresentam e descrevem os riscos de fraude corrupcao e infracdes conexas
identificados no &mbito do PESSOAS 2030 por unidade a que se encontram afetos em cada um dos
macroprocessos em que intervém.
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De sequida apresenta-se a descricao dos riscos das UGP no ambito dos macroprocessos | e ll.

ID ID
GERAL | ESPECIFICO

DESIGNAGAO DO
RISCO

MACROPROCESSO |

DESCRICAO DO RISCO

Conflitos de Interesse

Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de
interesses, influencia intencionalmente a analise de
candidatura(s)/pedido(s) de alteragéo, designadamente os
montantes a aprovar nessa sede, para favorecer determinado
candidato/beneficiario, conferindo-lhe tratamento preferencial ou
exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.

Subornos e comissdes
ilegais

Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou comissao
ilegal para favorecer um determinado candidato/beneficiario na
andlise de candidatura(s)/pedido(s) de alteracdo, designadamente
no apuramento dos montantes a aprovar nessa sede, conferindo-
Ihe tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre outros
elementos da equipa.

Acumulagao indevida
de fungdes

Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, remuneradas
ou nao, num determinado candidato/ beneficiario, sem que o tenha
declarado e obtido autorizagao para o efeito, comprometendo os
seus deveres de isencao e imparcialidade.

Partilha ou divulgagao
indevida de
informacgao

Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
intencionalmente o acesso a dados ou informacdes sem
autorizagao ou consentimento, comprometendo o dever de
integridade e confidencialidade.

Duplo financiamento

Um candidato/beneficiario apresenta intencionalmente ao
PESSOAS 2030 uma candidatura com agdes/atividades ja apoiadas
por outros programas, com o objetivo de obter financiamento
indevido.

Prestacao de
informacades falsas

Um candidato/beneficiario apresenta intencionalmente
informacgdes/declaragdes/ evidéncias falsas numa
candidatura/pedido de alteragao, com o objetivo de que a AG
considere cumpridos os requisitos de elegibilidade definidos,
atribua uma maior pontuagao nos critérios de sele¢gdo ou um maior
financiamento do que aqueles a que teria direito.

Tabela 4 - Caracterizagdo dos riscos identificados nas UGP no macroprocesso |

ID ID
GERAL | ESPECIFICO

DESIGNAGAO DO
RISCO

MACROPROCESSO Il

DESCRIGAO DO RISCO

Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de
interesses, influencia intencionalmente os montantes a

1 1.2 Conflitos de Interesse | aprovar/pagar em sede de pedido de pagamento para favorecer
determinado beneficiario, conferindo-lhe tratamento preferencial
ou exercendo pressdo sobre outros elementos da equipa.

L Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou comissao
Subornos e comissées | . . s
2 2.2 ilegal para favorecer um determinado beneficidrio no apuramento

ilegais

dos montantes a aprovar/pagar em sede de pedido de pagamento,
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MACROPROCESSO II
] ID DESIGNAGAO DO =
GERAL | ESPECIFICO RISCO e
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo pressao
sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungoes, remuneradas
3 3.2 Acumulagao indevida ou nao, num determinado beneficiario, sem que o tenha declarado
: de fungodes e obtido autorizacao para o efeito, comprometendo os seus
deveres de isengao e imparcialidade.
. . ~ Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
Partilha ou divulgagédo | . . . -
. . intencionalmente o0 acesso a dados ou informacdes sem
4 4.2 indevida de S .
. ~ autorizacao ou consentimento, comprometendo o dever de
informacao - . . -
integridade e confidencialidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente ao PESSOAS 2030 as
mesmas agoes/atividades ja apoiadas por outros programas e/ou
5 5.2 Duplo Financiamento as mesmas despesas no ambito da mesma operagao ou em
operagdes distintas, com o objetivo de obter financiamento
indevido.
FaIS|.f|.cac;a~o das Um beneficiario falseia intencionalmente a qualificagao dos
qualificagoes ou das .
L. recursos humanos ou as tarefas/ atividades que estes
6 6.2 atividades . .
. desenvolvem, para que a AG considere as respetivas despesas
desenvolvidas pelos I
como elegiveis.
recursos humanos
Um beneficiario adota intencionalmente praticas irregulares de
contratacao publica que violam os principios da concorréncia, com
o objetivo de que a AG aprove/pague em sede de pedido de
Manipulacao de pagamento montantes superiores aos que sao legalmente devidos,
7 7.2 procedimentos de nomeadamente existéncia de conflitos de interesses, auséncia de
contratagao publica procedimento, fracionamento de despesa, falsas especificagoes,
manipulagao e/ou concertagao de propostas, divulgacédo de
informacao confidencial, manipulacdo de orgamentos ou de
faturacao e prorrogacdes irreqgulares de contratos.
Um beneficiario apresenta intencionalmente
~ informagdes/declaragdes/evidéncias falsas ou adulteradas
Prestagao de . . . - . =
8 8.2 . ~ relativamente aos registos fisicos ou financeiros da operagao, com
informacgaoes falsas L .
0 objetivo de que a AG aprove/pague montantes superiores aos que
sao legalmente devidos.

Tabela 5 - Caracterizagdo dos riscos identificados nas UGP no macroprocesso Il
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Unidade de Gestao Financeira e Institucional

De sequida apresenta-se a descri¢ao dos riscos da UGFI no &mbito do macroprocesso lll.

ID 1]
GERAL ESPECIFICO

DESIGNAGAO DO
RISCO

MACRO-PROCESSO llI

DESCRIGAO DO RISCO

Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de
interesses, influencia intencionalmente os montantes a pagar em
1 1.3 Conflitos de Interesse | sede pedido de pagamento para favorecer determinado
beneficiario, conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo
pressao sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou comissao
ilegal para favorecer um determinado beneficiario no apuramento
Subornos e .
2 2.3 P . dos montantes a pagar em sede de pedido de pagamento,
comissoes ilegais : : ~
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo pressao
sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, remuneradas
3 33 Acumulagao indevida ou nao, num determinado beneficiario, sem que o tenha declarado
' de fungdes e obtido autorizacao para o efeito, comprometendo os seus
deveres de isengao e imparcialidade.
. . ~ Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
Partilha ou divulgagdo | . . . -
. . intencionalmente o acesso a dados ou informagdes sem
4 4.3 indevida de o )
. ~ autorizacao ou consentimento, comprometendo o dever de
informacao - - . s
integridade e confidencialidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente
8 8.3 Prestagao de informagodes/declaragdes/evidéncias falsas em sede de pedidos de
' informacgdes falsas pagamento com o objetivo de que a AG pague montantes
superiores aos que sao legalmente devidos.

Tabela 6 - Caracterizagdo dos riscos identificados na UGFI no macroprocesso llI

Unidade de Assuntos Juridicos, Controlo e Contencioso

De sequida apresenta-se a descrig¢ao dos riscos da UAJCC no ambito dos macroprocessos | e Il.

ID

DESIGNAGAO DO
RISCO

MACRO-PROCESSO |

DESCRIGAO DO RISCO

ESPECIFICO

Conflitos de Interesse

Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de

interesses, influencia intencionalmente os trabalhos inerentes a
analise de denuncias ou a analise de reclamacdes, para favorecer
determinado candidato/beneficiario, conferindo-lhe tratamento
preferencial ou exercendo pressao sobre outros elementos da
equipa.

Subornos e comissoes
ilegais

Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou comissao
ilegal para favorecer um determinado candidato/beneficiario nos
trabalhos inerentes & andlise de denuncias ou a analise de
reclamacoes, conferindo-lhe tratamento preferencial ou
exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.
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MACRO-PROCESSO |

ID [0] DESIGNAGAO DO =
GERAL ESPECIFICO RISCO o i)
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, remuneradas
Acumulacao indevida ou nao, num determinado candidato/beneficiario, sem que o tenha
3 3.4 ~ . o .
de funcdes declarado e obtido autorizacao para o efeito, comprometendo os
deveres de isencao e imparcialidade.
. . ~ Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
Partilha ou divulgagao | . . . -
. . intencionalmente o0 acesso a dados ou informagoes sem
4 4.4 indevida de o :
. ~ autorizagao ou consentimento, comprometendo o dever de
informacao . . . .
integridade e confidencialidade.
Um candidato/beneficiario apresenta intencionalmente, em sede
de analise de denuncia ou analise de reclamacao, informagdes/
Prestagao de declaragoes/evidéncias falsas ou adulteradas, com o objetivo de
8 8.4 . - - - N
informacgoes falsas que a AG aprove a sua candidatura/ pedido de alteragao nos
moldes pretendidos ou aprove montantes superiores aos que sao
legalmente devidos.

Tabela 7 - Caracterizagdo dos riscos identificados na UAJCC no macroprocesso |

MACRO-PROCESSO Il

ID ID DESIGNAGAO DO M
GERAL ESPECIFICO RISCO Ll Uiy
Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de
interesses, influencia intencionalmente os trabalhos inerentes as
. verificagdes no local, a anélise de denuncias ou a anélise de
1 1.5 Conflitos de Interesse - . L
reclamacoes, para favorecer determinado beneficiario,
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo pressao
sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou comissao
- ilegal para favorecer um determinado beneficiario nos trabalhos
Subornos e comissoes | . . e R . .
2 25 ileqais inerentes as verificacdes no local, a analise de denuncias ou a
9 analise de reclamagoes, conferindo-lhe tratamento preferencial ou
exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungodes, remuneradas
3 35 Acumulagao indevida ou nao, num determinado beneficiario, sem que o tenha declarado
) de fungdes e obtido autorizacao para o efeito, comprometendo os deveres de
isengao e imparcialidade.
. . ~ Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
Partilha ou divulgagao | . . . -
. . intencionalmente o acesso a dados ou informagoes sem
4 4.5 indevida de o .
. ~ autorizagao ou consentimento, comprometendo o dever de
informacao . . . .
integridade e confidencialidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente ao PESSOAS 2030 as
mesmas acgoes/atividades ja apoiadas por outros programas e/ou
5 5.5 Duplo Financiamento as mesmas despesas no ambito da mesma operagao ou em
operagdes distintas, com o objetivo de obter financiamento
indevido.
e Um beneficiario falseia intencionalmente a qualificagao dos
Falsificagcao das I
e recursos humanos ou as tarefas/atividades que estes
6 6.5 qualificacdes ou das . :
L desenvolvem, para que a AG considere as respetivas despesas
atividades S
como elegiveis.
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MACRO-PROCESSO Il

ID ID DESIGNAGAO DO
GERAL ESPECIFICO RISCO

desenvolvidas pelos
recursos humanos

DESCRICAO DO RISCO

Um beneficiario adota intencionalmente praticas irrequlares de
contratagao publica que violam os principios da concorréncia, com
0 objetivo de que a AG aprove/pague em sede de pedido de

Manipulagao de pagamento montantes superiores aos que sao legalmente devidos,
7 75 procedimentos de nomeadamente existéncia de conflitos de interesses, auséncia de
contratacgao publica procedimento, fracionamento de despesa, falsas especificagoes,

manipulagao e/ou concertagao de propostas, divulgagao de
informacao confidencial, manipulagao de orgamentos ou de
faturacao e prorrogacoes irregulares de contratos.

Um beneficiario apresenta intencionalmente, em sede de
verificagdes no local, de andlise de denuncias e de reclamagades,
Prestagao de informacodes/ declaracdes/evidéncias falsas ou adulteradas
informacgades falsas relativamente aos registos fisicos ou financeiros da operagao, com
0 objetivo de que a AG aprove/pague montantes superiores aos
que sao legalmente devidos.

Tabela 8 - Caracterizagdo dos riscos identificados na UAJCC no macroprocesso Il
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De sequida apresenta-se a descric¢ao dos riscos da CD no ambito dos macroprocessos|, Il e lll.

ID 1]
GERAL ESPECIFICO

DESIGNAGAO DO
RISCO

MACRO-PROCESSO |

DESCRIGAO DO RISCO

Conflitos de Interesse

Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de
interesses, influencia intencionalmente a emissao de uma decisao
(associada a candidatura/pedido de alteragao, andlise de denuncia
ou reclamacéo), para favorecer determinado
candidato/beneficiario, conferindo-lhe tratamento preferencial ou
exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.

Subornos e
comissoes ilegais

Um membro da CD do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou
comissao ilegal para favorecer um determinado
candidato/beneficiario em sede de emissao de uma decisao
(associada a candidatura/pedido de alteragao, andlise de denlncia
ou reclamacéo), conferindo-lhe tratamento preferencial ou
exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.

Acumulagao indevida
de fungdes

Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungaes,
remuneradas ou ndo, num determinado candidato/ beneficiario,
sem que o tenha declarado e obtido autorizagao para o efeito,
comprometendo os deveres de isencao e imparcialidade.

4 4.6

Partilha ou
divulgacéo indevida
de informacao

Um membro da CD do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
intencionalmente o0 acesso a dados ou informagoes sem
autorizagao ou consentimento, comprometendo o dever de
integridade e confidencialidade.

Tabela 9 - Caracterizacgdo dos riscos identificados na CD no macroprocesso |

ID ID

DESIGNAGAO DO

MACRO-PROCESSO Il

DESCRICAO DO RISCO

GERAL ESPECIFICO

RISCO

Conflitos de Interesse

Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de
interesses, influencia intencionalmente a emissao de uma decisao
(associada a pedido de pagamento, verificagdo no local, anélise de
denuncia ou reclamagéo), para favorecer determinado beneficiario,
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo pressao
sobre outros elementos da equipa.

Subornos e
comissoes ilegais

Um membro da CD do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou
comissao ilegal para favorecer um determinado beneficiario em
sede de emissdo de uma decisdo (associada a pedido de
pagamento, verificagao no local, andlise de denuncia ou
reclamacgéao), conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo
pressao sobre outros elementos da equipa.

Acumulagao indevida
de fungdes

Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungaes,
remuneradas ou ndao, num determinado beneficiario, sem que o
tenha declarado e obtido autorizacao para o efeito,
comprometendo os deveres de isencao e imparcialidade.
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MACRO-PROCESSO Il

ID ID DESIGNAGAO DO
GERAL ESPECIFICO RISCO

DESCRICAO DO RISCO

Um membro da CD do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
intencionalmente o acesso a dados ou informacgdes sem
autorizacao ou consentimento, comprometendo o dever de
integridade e confidencialidade.

Tabela 10 - Caracterizagdo dos riscos identificados na CD no macroprocesso I

Partilha ou
4 4.7 divulgagao indevida
de informacgao

MACRO-PROCESSO Il

ID 1] DESIGNAGAO DO
GERAL ESPECIFICO RISCO

DESCRIGAO DO RISCO

Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de conflito de
interesses, influencia intencionalmente a emissao de uma decisao
1 1.8 Conflitos de Interesse | (associada a pagamento), para favorecer determinado beneficiario,
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo pressao
sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou
comissao ilegal para favorecer um determinado beneficiario em
Subornos e S . .
2 2.8 P . sede de emissdo de uma decisao (associada a pagamento),
comissdes ilegais ) . ~
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo pressao
sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungaes,
Acumulacao indevida | remuneradas ou nao, num determinado beneficiario, sem que o

& 3.8 de funcodes tenha declarado e obtido autorizagao para o efeito,
comprometendo os deveres de isencao e imparcialidade.
. Um membro da CD do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou permite
Partilha ou . . . -
. ~ . . intencionalmente o0 acesso a dados ou informagdes sem
4 4.8 divulgagao indevida

autorizagao ou consentimento, comprometendo o dever de
integridade e confidencialidade.

Tabela 11- Caracterizagdo dos riscos identificados na CD no macroprocesso I/l

de informacao
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4.3. AVALIACAO DE RISCO BRUTO

O risco bruto € o nivel de risco antes de se considerar o efeito de quaisquer controlos e medidas de
mitigacao ja existentes. Nesta primeira etapa, é avaliado o risco bruto através da quantificacao da
probabilidade e impacto de o mesmo ocorrer no decurso da realizagao das atividades desenvolvidas
no ambito dos 3 macroprocessos identificados na seccao 4.1.

0 detalhe da avaliagao do risco bruto efetuada pelas unidades encontra-se no Anexo lll.

4.3.1.  MACRO-PROCESSO |

Apresentam-se, de sequida, as matrizes de classificacao do risco bruto das unidades que intervém
nas atividades suscetiveis de comportar risco associadas ao macroprocesso | - “Analise de
candidaturas e pedidos de alteracao”.
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UGP1

No dmbito do macroprocesso | a UGP1 considera que, dos 6 riscos identificados, 4 encontram-se
no nivel Toleravel, 1no nivel Significativo e 1no nivel Critico.

F 3
o - -- -
. - -- -
1.1 4.1 8.1
Moderado
h - -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) @0 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes
USIN Partilha ou divulgacaoindevida de informacgao

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 4 - Matriz de Riscos Brutos da UGP1 no Gmbito do Macroprocesso |
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UGP2

No dmbito do macroprocesso | a UGP2 considera que, dos 6 riscos identificados, 5 encontram-se
no nivel Toleravel e 1no nivel Critico.

A
Crnicos - -- -
. ll : l -- -
B - -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) @0 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes
USIN Partilha ou divulgacaoindevida de informacgao

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 5 - Matriz de Riscos Brutos da UGP2 no &mbito do Macroprocesso |
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UGP3

No &mbito do macroprocesso | a UGP3 considera que, dos 6 riscos identificados, 5 encontram-se
no nivel Toleravel e 1no nivel Critico.

F 3
o - -- -
. u -- -
4.1
Moderado
h - -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais

Acumulacao indevida de fungoes

USI Partilha ou divulgagaoindevida de informagao

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 6 - Matriz de Riscos Brutos da UGP3 no dmbito do Macroprocesso |

@ 95030 U Ewopeta 42372
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UGP4

No &mbito do macroprocesso | a UGP4 considera que, dos B riscos identificados, 4 encontram-se no
nivel Toleravel, 1no nivel Significativo e 1no nivel Critico.

A
o - -- -

Elevado

Moderado

Impacto dorisco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes

Partilha ou divulgagao indevida de informagao

4.1

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 7 - Matriz de Riscos Brutos da UGP4 no dmbito do Macroprocesso |
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UGP5

No &mbito do macroprocesso | a UGP5 considera que, dos 6 riscos identificados, 4 encontram-se
no nivel Toleravel, 1no nivel Significativo e 1no nivel Critico.

A
o - -- -

Elevado

Moderado

Impacto dorisco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes

Partilha ou divulgagao indevida de informagao

4.1

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 8 - Matriz de Riscos Brutos da UGP5 no dmbito do Macroprocesso |

@ 95030 U Ewopeta 44372
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UAJCC

No &mbito do macroprocesso | a UAJCC considera que, dos 5 riscos identificados, 2 encontram-se

no nivel Toleravel e 3 no nivel Significativo.

F 3
. - ---
1.4 b4.4 2.4 8.4
Elevado
o - ---
- - ---

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliago de risco: @ Toleravel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSO|
RISCOS

LB Conflitos de interesse

FAB Subornose comissoesilegais

(£ ]

LB Acumulacdo indevidade fungdes

'8 Partilhaou divulgacaoindevida deinformacao

=~

BN Prestacdo de informacdes falsas

Figura 9 - Matriz de Riscos Brutos da UAJCC no émbito do Macroprocesso |

@ 95030 U Ewopeta 45| 372

%



an ‘PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

‘1'?59 2030 Corrupcao e Infragées Conexas

CcD

No &mbito do macroprocesso | a CD considera que, dos 4 riscos identificados, 2 encontram-se no
nivel Toleravel e 2 no nivel Significativo.

A
- - -- -
4.6
Elevado
- - -- -
- - -- -
>

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @ Toleravel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSO|
RISCOS

Conflitos de interesse

m Subornose comissoesilegais
m Acumulacao indevida de fungoes

Partilha ou divulgagaoindevida de informacao

Figura 10 - Matriz de Riscos Brutos da CD no dmbito do Macroprocesso |
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4.3.2. MACRO-PROCESSO

Apresentam-se, de sequida, as matrizes de classificacao do risco bruto das unidades que intervém
nas atividades suscetiveis de comportar risco associadas ao macroprocesso Il - "Execucao e
acompanhamento das operacgoes”.

o
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UGP1

No dmbito do macroprocesso |l a UGP1 considera que, dos 8 riscos identificados, 3 encontram-se
no nivel Toleravel, 4 no nivel Significativo e 1no nivel Critico.

F 3
- - -- -
- - -- -
4,2 3.2 6.2 7.2
Moderado
N - -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) @ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais

Acumulagdo indevida de fungoes

US 3 Partilha ou divulgagao indevida de informagao
Duplo financiamento
Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos humanos

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 11- Matriz de Riscos Brutos da UGP1 no Gmbito do Macroprocesso Il
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UGP2

No &mbito do macroprocesso Il a UGP2 considera que, dos 8 riscos identificados, b encontram-se
no nivel Toleravel, 2 no nivel Significativo e 1no nivel Critico.

F 3
- - -- -
- ' -- -
7.2
Moderado
N - -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @ Tolerdvel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulagdo indevida de fungoes

¥4 Partilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 12 - Matriz de Riscos Brutos da UGP2 no Gmbito do Macroprocesso Il
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UGP3

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

No &mbito do macroprocesso Il a UGP3 considera que, dos 8 riscos identificados, 7 encontram-se

no nivel Toleravel e 1no nivel Critico.

%

)

Criticos

Elevado

8
=
°©
b=
g- Moderado
[}
a
E

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa
Probabilidade de ocorréncia
Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @@ Toleravel (1-3) @00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)
MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulacdo indevida de fungdes

4 Fartilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 13 - Matriz de Riscos Brutos da UGP3 no Gmbito do Macroprocesso Il
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UGP4

No &mbito do macroprocesso Il a UGP4 considera que, dos 8 riscos identificados, 3 encontram-se
no nivel Toleravel, 4 no nivel Significativo e 1no nivel Critico.

r Y
- - -- -

Elevado
8
]
=
(=]
b=

g- Moderado
[}
a
E

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @@ Toleravel (1-3) @00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulacdo indevida de fungdes

4 Fartilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 14 - Matriz de Riscos Brutos da UGP4 no Gmbito do Macroprocesso Il
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UGP5

No &mbito do macroprocesso Il a UGP5 considera que, dos 8 riscos identificados, 2 encontram-se
no nivel Toleravel, 5 no nivel Significativo e 1 no nivel Critico.

r Y
- - -- -
- - -- -

Moderado

Impacto dorisco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @ Tolerdvel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulagdo indevida de fungoes

¥4 Partilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 15 - Matriz de Riscos Brutos da UGP5 no émbito do Macroprocesso Il
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UAJCC

No &mbito do macroprocesso Il a UAJCC considera que, dos 8 riscos identificados, 2 encontram-se
no nivel Toleravel, 5 no nivel Significativo e 1 no nivel Critico.

r Y
- - -- -
- - -- -

Moderado

Impacto dorisco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @ Tolerdvel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulagdo indevida de fungoes

BB Partilhaou divulgagao indevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos humanos

~3

.5 Manipulagao de procedimentos de contratagdo publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 16 - Matriz de Riscos Brutos da UAJCC no dmbito do Macroprocesso Il
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CcD

No &mbito do macroprocesso Il a CD considera que, dos 4 riscos identificados, 2 encontram-se no
nivel Toleravel e 2 no nivel Significativo.

o ---
b g 4.7

Elevado

. -- -

Baixo

Impacto do risco

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Tolerdvel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @@ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI

¥BR Conflitos de interesse

%M Subornos e comissoes ilegais
. Acumulagao indevida de funcoes

4. Partilha ou divulgacao indevida de informacao

Figura 17 - Matriz de Riscos Brutos da CD no émbito do Macroprocesso Il
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4.3.5. MACRO-PROCESSO III

Apresentam-se de sequida as matrizes de classificacao do risco bruto das Unidades que intervém
nas atividades suscetiveis de comportar risco associadas ao macroprocesso Il - "Pagamentos”.
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UGFI

No dmbito do macroprocesso lll a UGFI considera que, dos b riscos identificados, 1encontra-se no
nivel Toleravel e 4 no nivel Significativo.

r Y
- ' -- -
. - -- -
- - -- -
- - -- -
>

Fraca Moderada Elevada Severa

Impactodorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @ Tolerdvel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOIII
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes
US Partilha ou divulgagao indevida de informagao

Prestacao de informacoes falsas

Figura 18 - Matriz de Riscos Brutos da UGFI no dmbito do Macroprocesso Il
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CcD

No &mbito do macroprocesso Ill a CD considera que, dos 4 riscos identificados, 1 encontra-se no
nivel Toleravel e 4 no nivel Significativo.

A
1.8 2.8 4.8
Criticos
R - -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Elevado

Moderado

Impacto do risco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @@ Toleravel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOIII

i8-8 Conflitos de interesse
Subornos e comissoes ilegais

Acumulagdo indevida de funcdes

U8B Partilha ou divulgag&o indevida de informagao

Figura 19 - Matriz de Riscos Brutos da CD no dmbito do Macroprocesso Il
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4.4. MEDIDAS DE MITIGAGAO ATUAIS

As medidas de mitigagao correspondem a um conjunto de controlos implementados com o objetivo
de reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou o impacto dos riscos de fraude identificados.

No ambito da metodologia de avaliagao do risco do PESSOAS 2030, estas medidas sao classificadas
em trés tipologias:
o Controlos de prevenc¢ao: previnem que situagoes de fraude, corrupcao e infracdes conexas
acontecam;
o Controlos de detecao: permitem identificar situacoes de fraude, corrupgao e infragoes
conexas que possam ter acontecido;
o Controlos de correcao: corrigem situacdes de fraude, corrupgcao e infracdes conexas
detetadas.

No &dmbito da avaliagdo anual do PPR de 2025 procedeu-se a revisao da descricao dos controlos
existentes com o objetivo de os tornar mais claros. Alguns dos controlos foram desagregados em
varios de modo a garantir uma descricao mais ajustada aos riscos que mitigam e outros, com o
mesmo ambito, foram agregados, tornando assim a sua redacao mais robusta. De referir, ainda, que
as medidas ja implementadas do Plano de Agao de 2025 passaram a integrar a lista de controlos
existentes.

Seguidamente apresentam-se todos os controlos existentes atualmente no ambito do PESSOAS
2030.

ID DESCRIGAO DO CONTROLO

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da submissao da candidatura/pedido
de alteragao, declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao.
1 Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos
em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de todas as obrigagdes
decorrentes da lei em matéria de execucao e financiamento da operacao.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da submissao da candidatura/pedido
de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de
execugao da operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos pedidos de pagamento,
declarando que as despesas declaradas no pedido de pagamento nao foram nem serao apresentadas a outros
apoios publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios dos fundos europeus; e que sao verdadeiras as informacgoes prestadas. Este
controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos
casos em que essa Declaragdo nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de todas as obrigagdes
decorrentes da lei em matéria de execucao e financiamento da operacao.
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ID DESCRIGAO DO CONTROLO

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da submissdo da candidatura/pedido
de alteracao, declarando cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operacgao.
Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da candidatura/PA nos casos
em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos pedidos de pagamento,

3 declarando que as despesas declaradas no pedido de pagamento nao foram nem serao apresentadas a outros
apoios publicos; que tem conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios dos fundos europeus; e que sao verdadeiras as informacoes prestadas. Este
controlo encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos
casos em que essa Declaragdo ndo é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de todas as obrigacdes
decorrentes da lei em matéria de execucao e financiamento da operacao.

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos Europeus, da responsabilidade
da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou

4 condicionadores do acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituicdes de fundos europeus e a
fiabilidade das entidades. Com base nessa informacgéao é gerado um codigo atribuido a cada beneficiario,
permitindo identificar aqueles que apresentam risco acrescido de méa gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispode de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS 2030 com padrdes éticos
elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse dominio;

5 - uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG relativamente a prevencao e combate a
fraude e a corrupgao, consagrando o principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram se também disponibilizados na
internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispée de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os principios, valores e normas
de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de

6 ofertas e convites pessoais, a acumulacao de funcoes e a confidencialidade da informacao. Para reforgar a sua
aplicagao, sao implementadas medidas de divulgacao interna e desenvolvidas agées de sensibilizagado dirigidas a
todos os colaboradores. A sua implementacao é objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispée de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de Compromisso com o CEC e de
Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta declaragao é assinada por todos os colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agoes de sensibilizagao sobre esta matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as obrigagdes das Unidades no @mbito da
integragao de novos colaboradores no que diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de
inexisténcia de conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao aos novos
colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual ou posicao hierarquica, tem
um conflito de interesses no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na
operagao), subscreve uma Declaragédo de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigao da declaragao é efetuada no Sl, que bloqueia automaticamente a continuidade do tratamento da
tarefa(de andlise de candidaturas/pedidos de alteragdo ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de
ser redistribuida a outro colaborador.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual ou posigao hierarquica, tem
um conflito de interesses no &mbito de uma operagao (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na
operagao), subscreve uma Declaragdo de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricado da declaragao é efetuada no Sl, que bloqueia automaticamente a realizagao da tarefa no ambito da
emissao das autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento de pagamento, a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.
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DESCRIGAO DO CONTROLO

Sempre que em sede de emiss3o das decisdes relativas a tarefas que ocorrem no Sl (anélise de
candidaturas/pedidos de alteragao e andlise de pedidos de pagamento)um membro da CD tem um conflito de
interesses no &mbito de uma operacgéo (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao),
subscreve uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A subscricao da
declaracao é efetuada no préprio sistema, que bloqueia automaticamente a continuidade do tratamento da
tarefa, a qual tem de ser realizada por outro membro da CD.

n

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao hierarquica, subscrevem uma
Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida
das operagdes. Quando as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteracgéo e analise
de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaracgao ¢ efetuada no proprio sistema, sendo que a nao
subscricdo impede a prossecucao da tarefa. No caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que
decorrem fora do sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

12

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao hierarquica, subscrevem no Sl
uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses nas tarefas que desempenham no ambito da emissao
das autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento, sendo que a nao subscricao impede a prossecucgao da
tarefa.

13

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posicao hierarquica, declaram a
inexisténcia de conflitos de interesses no ambito da realizagao das verificagcdes no local, bem como da analise
das reclamacgoes e denuncias.

14

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de conflitos de interesses.
Quando a emisséo da decisdo ocorre no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento), a subscricdo da Declaracgéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no préprio
sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecucao da tarefa. Nas tarefas que decorrem fora do Si
relacionadas com as verificacdes no local, as reclamacdes e as denuncias a declaracao de inexisténcia de
conflitos de interesses é efetuada fora do sistema de informacao.

15

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de candidaturas/pedidos de alteragao tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formagao técnica adequada e atualizada.

16

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise dos pedidos de pagamento (verificagdes administrativas) tém
qualificagbes adequadas para a fungao e recebem formagao técnica adequada e atualizada.

17

Os colaboradores da AG responsaveis pelas tarefas associadas a emissao das autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento tém qualificagdes adequadas para a funcao e recebem formagao técnica
adequada e atualizada.

18

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagoes no local tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formagéao técnica adequada e atualizada.

19

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise das denuncias e reclamacdes tém qualificacoes adequadas
para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

20

Sao desenvolvidas anualmente agoes de formacao e de sensibilizagao na area da ética e integridade. Estas agoes
estdo expressamente previstas na Politica de Formacgao do PESSOAS 2030 e sdo integradas nos respetivos
planos de formagao anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo igualmente
realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao € objeto de monitorizagao periddica.

21

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Funcdes que define as regras de acumulagao de fungdes e
disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo sido divulgado internamente e esta disponivel na
intranet. Em matéria de monitorizacao, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou Comissao
Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os trabalhadores com acumulagdes de funcdes

22

A AG dispbe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcéo e Infragdes Conexas (PPR) que foi divulgado a
todos os colaboradores e é objeto de monitorizagao periddica e de avaliagado intercalar e anual, respetivamente,
em outubro e abril de cada ano.

D

o030 B Gcivesnee 60| 372

B



GQa PESSOAS Plano de Prevencao de Riscos de

"69 2030 Corrupcgao e Infragoes Conexas

ID

23

DESCRIGAO DO CONTROLO

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis, para reporte de suspeitas de
fraude, os quais garantem a confidencialidade, seguranca, integridade da informagéao e protecédo do denunciante.
0 processo de rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento Interno do Ciclo de
Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento adequado e atempado das denuncias. Sempre
gue necessario, recorre-se a ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

24

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracado e dos pedidos de pagamento é assegurada no SI,
garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operacgao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo colaborador que analisou a
candidatura ou pedido de alteragdo, nem que participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento;

.um pedido de alteracdo ndo é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de pagamento, nem participou
na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de pagamento.

25

A segregacao de fungdes ao nivel das tarefas associadas a emissado das autorizacdes de pagamento/ordens de
pagamento é assegurada no SI, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagado, as mesmas nao sao
realizadas pelos colaboradores gue analisaram a candidatura, o pedido de alteracdo ou o pedido de pagamento.

26

A segregacgao de fungdes ao nivel da analise das reclamacdes e das denuncias é assegurada fora do Sl,
garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operacao, os colaboradores que analisam as reclamacgoes e
denuncias nao analisaram a candidatura, os pedidos de alteragao ou os pedidos de pagamento, nem emitiram as
autorizagdes de pagamento.

27

A segregacgao de fungdes ao nivel das verificagdes no local € assegurada fora do S, garantindo-se que os
elementos da equipa responsavel pela verificagao no local ndo tiveram qualquer participagao no processo de
analise da candidatura/pedido de alteragao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no ambito da mesma operacgao.

28

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragcao segue um procedimento hierarquico com varios
niveis de validacao. Este circuito, que esta integrado no Sl, culmina com a emissao de decisao pela CD, na
qualidade de 6rgao colegial no caso das candidaturas.

29

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento hierarquico com varios niveis de
validacao, encontrando-se o respetivo circuito integrado no SI.

30

0 processo de decisao sobre verificagoes no local seque um procedimento hierarquico com varios niveis de
validacao.

31

0 processo de decisao sobre a analise de reclamagdes seque um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao.

32

0 processo de decisao sobre a analise de denuncias seqgue um procedimento hierdrquico com, pelo menos, um
nivel de validacao.

33

Os processos de decisao do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos de alteragao, pedidos de pagamento,
verificagdes no local, reclamacgoes e denuncias - sequem um procedimento hierarquico com varios niveis de
validagao, que culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade de érgao colegial no caso das
candidaturas.

34

As autorizagoes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos beneficiarios sequem um procedimento
hierarquico com varios niveis de validacao. A UGFI é responsavel pela emissao da AP/OP, a qual é posteriormente
validada pela CD. Apos esta validagao, a AP/OP é enviada para a AD&C, que processa a decisao e aremete ao
IGFSS (entidade responsavel pela execucdo do pagamento aos beneficiarios), para pagamento aos beneficiarios.

35

A programacgao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade entre os apoios
disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando situagdes de concorréncia, duplicagao ou
sobreposicao de financiamento para o mesmo tipo de projetos ou atividades.
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DESCRIGAO DO CONTROLO

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as restantes AG do PT 2030, um
protocolo especifico para assegurar aimplementacao de interoperabilidade de dados entre estes organismos
com o objetivo de prevenir e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para a
disponibilizacao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos Fundos, de dados constantes dos
respetivos sistemas de informacao relativos as operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados
relevantes para a detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de informacéo na
fase de andlise das candidaturas e ao longo da execucao da operacao.

37

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de Procedimentos e tem por base:

- Anélise de admissibilidade: verificacdo do cumprimento dos requisitos gerais, obrigagdes e impedimentos dos
beneficiarios assim como dos requisitos especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Anélise técnica e de mérito: avaliagcdo da conformidade da candidatura com os requisitos de elegibilidade
definidos para a tipologia de operacéo e avaliacao de mérito através da aplicagcdo de uma grelha de analise
baseada nos critérios de selecdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Anélise financeira: suportada na aplicagcao de um algoritmo que reflete os limites de elegibilidade definidos,
permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente integrados no Sl, assegurando
uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das candidaturas.

As grelhas de andlise s3o validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da validagao dos Avisos para
Apresentacgao de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao com a US|, validados pela
UCDQO e aprovados pela CD, encontrando-se parcialmente integrados no SlI.

38

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a metodologia de avaliagao definida pela
AD&C. Esta metodologia, integrada no Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas
linhas de despesa a analisar pela AG.

39

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que abrangem tanto a vertente fisica como
avertente financeira das operagdes. As regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de
conformidade e de despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientacdes de gestéo e
em notas internas. As checklists estao integradas no Sl, assegurando a sua aplicagao uniforme e sistematica.

40

A AG efetua verificagoes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em aspetos relacionados com a
realidade das operacoes e das respetivas despesas que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes
administrativas ou cuja afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execucgao das VL, incluindo o modelo de relatorio e/ou a checklist a aplicar, definidas na Nota Internan.2
7/NI/PESSO0AS2030/2026. Estas verificagoes sao efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificacdes no
Local definido por exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas disponiveis para
suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito de interesses, designadamente consulta ao
portal Mais Transparéncia, RCBE, Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

41

As verificagdes no local sao realizadas por equipas constituidas por, pelo menos, duas pessoas. As equipas sao
multidisciplinares, integrando elementos com formagao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de forma a
assegurar uma avaliacao mais completa e rigorosa.

42

Nas verificagoes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist especifica para verificar o cumprimento dos
procedimentos de contratagao publica associados as despesas da amostra de risco e segue as orientagoes sobre
as verificacdes em matéria de contratacao publica definidas na Nota Interna n.2 6/NI/PESS0AS2030/2025.

43

Nas verificagoes no local a AG utiliza uma checklist especifica para verificar o cumprimento dos procedimentos
de contratagao publica amostrados e segue as orientagdes definidas nesta matéria na Nota Interna n.2
6/NI/PESSOAS2030/2025.

44

As Orientagoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2 03/0G/PESSO0AS2030/2024 preveem que 0s
beneficiarios elaborem e apresentem mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragées de
afetacao temporal, que permitem identificar e quantificar a afetag@o de cada pessoa a cada operagao
financiada.
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DESCRIGAO DO CONTROLO

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de despesa verificadas encontram-
se definidos no documento "Normas de Execucao das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes
procedimentos preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua extensao

46

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de apresentar comprovativos de
despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e CE antes de integrarem o Texto
do Programa e de serem aplicados, permitindo que o financiamento seja atribuido com base nas realizagcdes
fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas nos Avisos e que assentam
no financiamento de custos indiretos, calculados como uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

47

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos nas metodologias de OCS
(nestes ultimos apenas para algumas T0), assegurando a sua correta aplicagao e impedindo qualquer alteragdo
manual pelos técnicos.

48

0 Balcao dos Fundos integra validagoes que impedem a imputagao de um valor superior a 100% de um mesmo
documento de despesa no &mbito de um pedido de pagamento.

49

O valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario € calculado pelo SI, mediante um algoritmo previamente
aprovado e integrado. Os dados bancarios utilizados para os pagamentos sao inseridos pelo proprio beneficiario
no Sl, ndo podendo ser alterados pelos colaboradores da AG.

50

0 Slimpede a emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento a beneficiarios que se encontrem
em situagao irregular perante a Seguranga Social e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em matéria de
restituicdes no &mbito dos fundos europeus e PRR, assim como face a injungoes (idoneidade e dividas), e ainda,
qguando aplicavel, relativamente a credenciagao da CASES e em matéria de registo no RCBE.

51

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma candidatura ou de um pedido de
alteracao, seja aprovado um montante superior ao valor total solicitado pelo beneficiario.

52

0 Slintegra validagoes que impedem que, no dmbito da analise de um pedido de pagamento, seja aprovado um
montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel
do valor total do pedido de pagamento.

53

0 Slintegra validagdes que impedem que seja emitida uma autorizacao de pagamento de valor superior ao
montante aprovado no respetivo pedido de pagamento.

54

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de envio para certificagao pela CE

55

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de sistemas - realizadas pelos
organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no &mbito das suas competéncias de controlo e supervisao.
As respetivas conclusoes e recomendagdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

56

A AG supervisiona as verificagoes de gestao realizadas pelos organismos intermédios através da:
. confirmagao dos pedidos de pagamento do tipo reembolso e saldo para certificacao;

. monitorizagao das verificacdes no local;

. execucao de verificacoes de conformidade e de reperformance

57

A AG monitoriza a capacidade institucional, técnica e administrativa dos organismos intermédios, tendo definido
um modelo de acompanhamento continuo previsto na Nota Interna n.24/2025, de 28 de margo, que consiste na
elaboracao e apresentagao pelos Ol de Relatoérios de Execugao semestrais, que sao analisados pela AG e
discutidos com os Ol no &mbito de reunides estratégicas realizadas para esse efeito. Sao ainda realizadas
reunides requlares de acompanhamento.

58

A AG monitoriza a implementacao das medidas antifraude adotadas pelos organismos intermédios.

D

Tabela 12 - Controlos considerados no Gmbito do PPR.
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4.5. AVALIACAO DO RISCO RESIDUAL

O risco residual corresponde ao nivel de risco que permanece ap6s a implementacao de todas as
medidas de mitigacao identificadas no ponto anterior.

As unidades classificaram o risco residual através do racional descrito no Manual de Avaliacao do
Risco de Fraude, ou seja, atribuindo um grau de confianga aos controlos que atuam para mitigar esse
risco e, considerando esta classificagcao, ponderaram de que forma os controlos de prevencgao
influenciam a probabilidade do risco ocorrer e os controlos de detegao ou correcao afetam o
impacto. Da quantificacao da probabilidade e do impacto resulta o score do risco residual.

A reavaliacdo dos riscos residuais teve, ainda, por base, o0s sequintes pressupostos (em
conformidade com o disposto no Guia n.21/2023 do MENAC):

v

Relativamente ao efeito que o grau de confianca atribuido aos controlos podera ter na
reavaliacdo da probabilidade de ocorréncia dos riscos (ou seja, na reavaliacdo do risco
residual) considera-se que “O histérico da eficdcia das medidas preventivas e corretivas num
intervalo de tempo consistente (pelo menos 1 ano) é referencial adequado para a aferi¢do da
probabilidade de ocorréncia de um risco.” Assim, atendendo a que o periodo de vigéncia do
PPR de 2025 foi de apenas seis meses (com referéncia a 31/12/2025, data a qual reporta o
Relatorio de Avaliacao Anual do PPR de 2025), considera-se que ndo existem condicdes para
as unidades reverem a probabilidade residual em baixa com base na avaliagao do “Grau de
Confianga”.

Relativamente a reavaliagcao da probabilidade de ocorréncia do risco considera-se que a
inexisténcia ou desconhecimento da ocorréncia do risco por um periodo alongado, pelo
menos de 1 ano, sera um elemento histérico objetivamente valido para se operar uma
eventual reavaliagdo da reducdao da probabilidade de ocorréncia do risco, e,
consequentemente, do Nivel de Risco. Assim, atendendo a que o periodo de vigéncia do PPR
do PESSOAS 2030 é de apenas seis meses (com referéncia a 31/12/2025, data a qual reporta
o Relatorio de Avaliacdo Anual do PPR de 2025), consideramos nao existirem condicdes para
rever a probabilidade em baixa com base nas respostas de nao ocorréncia dos riscos
(obtidas no &mbito da monitorizacdo efetuada).

0 detalhe da avaliagao do risco residual das varias unidades, por macroprocesso, encontra-se no
Anexo IV.
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4.5.1.  MACRO-PROCESSO |

Apresentam-se de sequida as matrizes de classificagao do risco residual das unidades que intervém
nas atividades suscetiveis de comportar risco associadas ao macroprocesso | - “Analise de
candidaturas e pedidos alteragao”.
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UGP1

No &mbito do macroprocesso | a UGP1 considera que, dos B riscos identificados, b se encontram no
nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

F 3
. - -- -
- - -- -
2.1 3.1 4.1
Moderado
B - -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impactodorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) @0 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissdesilegais

Acumulacio indevida de funcoes

USIN Partilha ou divulgacaoindevida de informacgao

Duplo financiamento

Prestacdo de informacdes falsas

Figura 20 - Matriz de Riscos Residuais da UGP1no émbito do Macroprocesso |
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UGP2

No &mbito do macroprocesso | a UGP2 considera que, dos B riscos identificados, b se encontram
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

A
o - -- -

Elevado

Moderado

Impacto dorisco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais

Acumulacao indevida de fungoes

USI Partilha ou divulgagaoindevida de informagao

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 21- Matriz de Riscos Residuais da UGP2 no dmbito do Macroprocesso |
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UGP3

No &mbito do macroprocesso | a UGP3 considera que, dos B riscos identificados, b se encontram
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

F 3
o - -- -
. - -- -
. - -- -
4.1
Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse

Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes
USI Partilha ou divulgagaoindevida de informagao

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 22 - Matriz de Riscos Residuais da UGP3 no dmbito do Macroprocesso |
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UGP4

No &mbito do macroprocesso | a UGP4 considera que, dos 6 riscos identificados, 5 se encontram
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

F 3
o - -- -
. - -- -
3.1 4.1
Moderado
h ' -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse

Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes
USI Partilha ou divulgagaoindevida de informagao

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 23 - Matriz de Riscos Residuais da UGP4 no dmbito do Macroprocesso |
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UGP5

No &mbito do macroprocesso | a UGP5 considera que, dos B riscos identificados, b se encontram
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

F 3
o - -- -
. - -- -
3.1 4.1
Moderado
h ' -- -

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade deocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOI
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes

Partilha ou divulgagao indevida de informagao

4.1

Duplo financiamento

Prestacao de informacaes falsas

Figura 24 - Matriz de Riscos Residuais da UGP5 no dmbito do Macroprocesso |
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UAJCC

No ambito do macroprocesso | a UAJCC considera que todos os 5 riscos identificados se encontram

no nivel Toleravel.

F 3
. - -- -
- - -- -
8.4
Moderado
1.4 3.4 b4
Baixo
>

Fraca Moderada Elevada Severa

Impactodorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) €0 Significativo (4-7) @@ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSO|
RISCOS

LB Conflitos de interesse
P9 Subornose comissdesilegais

LB Acumulacdo indevidade funcgdes

(<]

'8 Partilhaou divulgagdo indevida de informacao

£~

H

LB Prestacao de informacdes falsas

Figura 25 - Matriz de Riscos Residuais da UAJCC no émbito do Macroprocesso |
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CcD

No ambito do macroprocesso | a CD considera que todos os 4 riscos identificados se encontram no
nivel Toleravel.

Y
. - -- -
- - -- -
N -- -
N - -- -
>

Fraca Moderada Elevada Severa

Impacto dorisco

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @ Toleravel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSO|
RISCOS

n Conflitos de interesse

Subornose comissoesilegais

m Acumulacao indevida de fungoes

UN B Partilhaou divulgagaoindevidadeinformagao

Figura 26 - Matriz de Riscos Residuais da CD no Gmbito do Macroprocesso |
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4.5.2. MACRO-PROCESSOI

Apresentam-se de sequida as matrizes de classificagao do risco residual das unidades que intervém
nas atividades suscetiveis de comportar risco associadas ao macroprocesso Il - "Execucao e
acompanhamento das operacgoes”.

o
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UGP1
No ambito do macroprocesso Il a UGP1 considera que, dos 8 riscos identificados, 7 se encontram

no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

Criticas

Elevado

Moderado

Impactodorisco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @@ Toleravel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissodesilegais

Acumulacao indevida de fungdes

US Bl Partilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagao das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 27 - Matriz de Riscos Residuais da UGP1no dmbito do Macroprocesso Il
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UGP2

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

No &mbito do macroprocesso Il a UGP2 considera que, dos 8 riscos identificados, 7 se encontram

no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

%

)

r Y
- - -- -
- - -- -

Moderado

Impacto dorisco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @@ Toleravel (1-3) @00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulacdo indevida de fungdes

2 Partilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

.2 Manipulagao de procedimentos de contratagéao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 28 - Matriz de Riscos Residuais da UGP2 no dmbito do Macroprocesso Il
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UGP3

No &mbito do macroprocesso Il a UGP3 considera que, dos 8 riscos identificados, 7 encontram-se
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

r Y
- - -- -

Elevado
8
]
=
(=]
b=

g- Moderado
[}
a
E

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @@ Toleravel (1-3) @00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulacdo indevida de fungdes

4 Fartilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 29 - Matriz de Riscos Residuais da UGP3 no dmbito do Macroprocesso Il
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UGP4

No &mbito do macroprocesso Il a UGP4 considera que, dos 8 riscos identificados, 7 se encontram
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

F 3
- - -- -
- - -- -
o n -- -
6.2 7.2
Baixo

Impacto dorisco

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @@ Toleravel (1-3) @00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulacdo indevida de fungdes

4 Fartilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 30 - Matriz de Riscos Residuais da UGP4 no Gmbito do Macroprocesso Il
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UGP5

No &mbito do macroprocesso Il a UGP5 considera que, dos 8 riscos identificados, 7 se encontram
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

F 3
- - -- -
- - -- -
o n -- -
6.2 7.2
Baixo

Impacto dorisco

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @@ Toleravel (1-3) @00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulacdo indevida de fungdes

4 Fartilha ou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

4l Manipulagao de procedimentos de contratagao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 31- Matriz de Riscos Residuais da UGP5 no émbito do Macroprocesso Il
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UAJCC

No &mbito do macroprocesso Il a UAJCC considera que, dos 8 riscos identificados, 7 se encontram
no nivel Toleravel e 1no nivel Significativo.

r Y
Criticos - -- -
Elevadn - -- -
Baixo .. : | --

Impacto dorisco

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @@ Toleravel (1-3) @00 Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOII

Conflitos de interesse

Subornose comissdesilegais

Acumulacdo indevida de fungdes

BB Partilhaou divulgagaoindevida de informagao
Duplo financiamento

Falsificagdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelosrecursos humanos

~

.5 Manipulagao de procedimentos de contratagéao publica

Prestacao de informacoes falsas

Figura 32 - Matriz de Riscos Residuais da UAJCC no dmbito do Macroprocesso Il
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Plano de Prevencao de Riscos de
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No ambito do macroprocesso Il a CD considera que 0s 4 riscos identificados se encontram no nivel

Toleravel.

@

%

- -- -

Elevado

Moderado

Impacto do risco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @@ Toleravel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSO I

Conflitos de interesse
- Subornos e comissoes ilegais

2.7
Acumulagdo indevida de funcdes
Partilha ou divulgagéo indevida de informacéo

Figura 33 - Matriz de Riscos Residuais da CD no &mbito do Macroprocesso Il

Cofinanciado pela
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4.5.5. MACRO-PROCESSO III

Apresentam-se de sequida as matrizes de classificagao do risco residual das unidades que intervém
nas atividades suscetiveis de comportar risco associadas ao macroprocesso Il - "Pagamentos”.
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UGFI

No ambito do macroprocesso llla UGFI considera que os 5riscos identificados se encontram no nivel

Toleravel.
A
. ----
- ----
8
8
=
o
b~
g Moderado
(1]
o
E
- ----
»

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagdo de risco: @ Tolerdvel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOIII
RISCOS

Conflitos de interesse
Subornose comissoesilegais
Acumulacao indevida de fungoes
US Partilha ou divulgagao indevida de informagao

Prestacao de informacoes falsas

Figura 34 - Matriz de Riscos Residuais da UGFI no &mbito do Macroprocesso Il
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CcD

No ambito do macroprocesso Il a CD considera que os 4 riscos identificados se encontram
no nivel Toleravel.

- -- -

Elevado

Moderado

Impacto do risco

Baixo

Fraca Moderada Elevada Severa

Probabilidade de ocorréncia

Legenda do scoring - resultado da avaliagéo de risco: @ Toleravel (1-3) ¢ Significativo (4-7) @ Critico (8-16)

MACRO-PROCESSOIII

Conflitos de interesse
Subornos e comissoes ilegais
Acumulacdo indevida de funcoes

Partilha ou divulgacgdo indevida de informacéo

Figura 35 - Matriz de Riscos Residuais da CD no émbito do Macroprocesso lll

%
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45.4.,  CONCLUSOES

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Em termos globais, dos 100 riscos identificados nas varias unidades/CD, no ambito dos trés
macroprocessos, apenas 11 sao significativos, conforme tabela infra. O risco significativo - risco 6.
Duplo Financiamento - verifica-se nos macroprocessos | e Il no ambito das cinco UGP e no

macroprocesso Il da UAJCC, sendo que na CD e na UGFI todos os riscos sao toleraveis.

Unidade

UGP1

Macroprocesso |

R6 -Duplo Financiamento

Macroprocesso

R6 -Duplo Financiamento

UGP2

R6 -Duplo Financiamento

R6 -Duplo Financiamento

UGP3

R6 -Duplo Financiamento

R6 -Duplo Financiamento

UGP4

R6 -Duplo Financiamento

R6 -Duplo Financiamento

UGP5

R6 -Duplo Financiamento

R6 -Duplo Financiamento

UAJCC

R6 -Duplo Financiamento

Tabela 13 - Riscos significativos.

Os resultados obtidos, que abrangeram todas as atividades relacionadas com o ciclo de vida das
operacoes, revelam um cenario globalmente favoravel, destacando-se a auséncia de riscos criticos
e a classificacao da maioria dos riscos como toleraveis, embora os riscos significativos exijam uma

monitorizagao acrescida.

,Q

‘, F I - Cofinanciado pela
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4.6. MEDIDAS DE MITIGAGAQ ADICIONAIS
4.6.1.  MONITORIZACAO DO PLANO DE ACAO DE 2025

No PPR de 2025 foram definidas 5 medidas de mitigagcao adicionais para mitigar os riscos identificados como tendo uma
classificagao “Significativo” - risco 6. Duplo Financiamento, no macroprocesso |, e os riscos 6. Duplo Financiamento e 10. Validagdo de
despesa apresentada de forma fraudulenta pelos beneficidrios, no macroprocesso Il, como apresentado na tabela infra.

PLANO DE AGAO DO PPR DE 2025

A MEDIDA JA SE DATA DA NOVA DATA DE
: ENCONTRA IMPLEMENTAGAO IMPLEMENTAGAO
= RESPONSAVEL P IMPLEMENTADA?  DAS MEDIDAS PREVISTA
MEDIDA DE MITIGACAO PELA CRIACAO DATA DE CRIAGAO
L . 30/09/2025
Emissao de uma nota interna sobre os (alterada para
1.1 | procedimentos a adotar no &mbito das ucbo P Néo - 31/10/2026
e o . . 31/03/2026 na
verificagoes de duplo financiamento P
avaliagdo intercalar)
Emissao de uma nota interna sobre os 30/09/2025
procedimentos a adotar em matéria de (alterada para . _
L2 verificagoes de contratagao publica, ucoo 31/10/2025 na Sim 31/10/2025
designadamente a checklist a aplicar avaliagdo intercalar)

Emissao de uma nota interna sobre os
1.3 | procedimentos a adotar em matéria de UAJCC 31/12/2025 Nao - 30/06/2026
verificagoes de conflitos de interesses

N ~ < 31/10/2025

Definigao das regras de programacao e execugao (alterada para

1.4 | das verificagdes no local, incluindo o modelo de UAJCC P Sim 28/02/2026 -
- ; . 30/11/2025 na
relatorio e/ou checklist a aplicar L
avaliagdo intercalar)

Definicao das regras de programacao e execugao

15 das verificagoes de conformidade e reperformance UAJCC 31/12/2025 Nio _ 30/06/2026

a efetuar aos O, incluindo os modelos de relatérios
e/ou checklists a aplicar

Tabela 14 - Monitorizagdo do Plano de a¢éo de 2025

J PORTUCAL Cofinanciado pela
' 2030 Unido Europeia
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Constata-se que:

v' As medidas 2 e 4 encontram-se implementadas, apesar de ter sido ultrapassado o prazo
previsto para a sua implementagao. Deste modo, foram consideradas como novos controlos
aplicaveis aos riscos identificados no PPR, procedendo-se a avaliacao do seu grau de
confianga na mitigagao dos mesmos. No que respeita a medida 2, esta passou a integrar os
controlos 42 e 43, ao passo que a medida 4 foi integrada no controlo 40 (conforme ponto 4.4
do presente documento);

v' As medidas 1, 3 e 5 permanecem por implementar, tendo sido indicadas novas datas para a
sua implementacao. Nao obstante nao terem sido implementadas nos prazos previstos, a
sua implementacao encontra-se em curso e perspetiva-se que venha a suceder a curto
prazo, estando as unidades responsaveis empenhadas nesse compromisso. Nao houve
qualquer alteragao aos responsaveis pela criacao destas medidas. Estas medidas passam a
integrar o Plano de Agao para 2026.

4.6.2. PLANO DE ACAO PARA 2026

Na sequéncia dos resultados do exercicio de reavaliacao de risco que constam do Relatoério de
Avaliacao Anual do PPR de 2025, e apesar de nao ter existido nenhuma alteragao relevante em
termos do resultado do risco residual, sao propostas um conjunto de medidas de mitigagao
adicionais a integrar no Plano de A¢ao do PPR de 2026, para além das que ja constam do Plano de
Acao de 2025 e que ainda se encontram em fase de implementacao, conforme descrito no ponto
anterior.

Estas medidas encontram-se alinhadas com o compromisso de melhoria continua dos instrumentos
de gestao de risco da AG para consolidar o sistema de controlo interno.

RESPONSAVEL
PELA CRIAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

IMPLEMENTAGAO
PREVISTA

DATA DE

Emissao de uma nota interna sobre os procedimentos a adotar no

ambito das verificagdes de duplo financiamento ucno 51710/2026

Emissao de uma nota interna sobre os procedimentos a adotar

em matéria de verificagdes de conflitos de interesses UAJCC 31/10/2026

Definicao das regras de programacao e execugao das
3. | verificagOes de conformidade e reperformance a efetuar aos Ol, UAJCC 31/10/2026
incluindo os modelos de relatérios e/ou checklists a aplicar

Implementacao de um resumo dos campos alterados pelo
técnico no @mbito da analise de uma determinada
candidatura/pedido de alteracao, produzido comrecursoalA, a
constar no ecra do parecer do responsavel de andlise.

£

UDOP 31/10/2026

%

Q
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RESPONSAVEL

PELACRIAGA0  'MPLEMENTACAO

DATA DE
PREVISTA

MEDIDAS DE MITIGAGAO

Integracgao total dos algoritmos de analise financeira das

candidaturas e dos pedidos de alteracao no SI PESSOAS 2030. usll 31/10/2026

Incorporacao no SI PESSOAS 2030 de uma nova funcionalidade
6. |destinada aanalise das reclamagdes, que contemple a prondncia usll 31/10/2026
sobre conflitos de interesses.

Definicdo das responsabilidades e procedimentos a adotar no

A s < UGFI 31/10/2026
ambito das suspensodes de pagamentos.

Criacao de mecanismos adicionais no ambito da analise dos
pedidos de pagamento (do tipo reembolso e saldo), no SI

8. | PESSOAS 2030, que permitam salvaguardar que, caso sejam UbOP 31/12/2026
submetidas a financiamento despesas em duplicado no &mbito
de uma operacao, essa situacao é identificada e tratada.

Tabela 15 - Plano de acgdo para 2026

5. MONITORIZAGAO DA  ESTRATEGIA  ANTIFRAUDE  DOS
ORGANISMOS INTERMEDIOS

Em conformidade com o referido no ponto 3.4 deste documento, a AG procedeu, no ambito da
avaliacao anual do PPR de 2025, a monitorizagao da estratégia antifraude dos OI. Os seis Ol do
PESSOAS 2030 sao entidades abrangidas pelo RGPC, devendo, por isso, assegurar as exigéncias que
decorrem deste diploma, designadamente asseqgurar a existéncia de um Programa de Cumprimento
Normativo.

O resultado desta monitorizagdo encontra-se explanado nos pontos sequintes. Refira-se que, por
razoes de confidencialidade, os Ol ndo serdao nominalmente identificados.

5.1. CONCLUSOES

Da monitorizagao efetuada aos Ol é possivel extrair as conclusoes que se apresentam de seqguida.

ESTRATEGIA ANTIFRAUDE

Todos os Ol possuem uma estratégia antifraude, tendo os organismos a sequir indicados procedido
a sua atualizacao no 2.2 semestre de 2025:

= oorganismo C reviu a sua Declaracao de Politica Antifraude e o seu PPR;

= osorganismos D e E atualizaram o CEC.
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A divulgacao da documentagao que integra a estratégia antifraude implementada por cada Ol
ocorreu através da publicacao nas respetivas paginas da internet e através de canais internos, como
o email institucional e a intranet.

Na tabela sequinte apresentam-se tanto os instrumentos identificados pelos Ol como parte
integrante das respetivas estratégias antifraude, bem como outros instrumentos de que dispoem e
gue sao considerados relevantes no &mbito desta matéria.

ORGANISMOS INTERMEDIOS

INSTRUMENTOS
Declaragao de Politica Antifraude e Anticorrupgao ° ° ° ° °
CEC ° ° ° ° ° °
PPR (e respetivos relatérios) e o o o o °
Plano de Formagao ° ° ° ° ° °
Canais de denuncia interno / externo ° ° ° ° ° °
Manual de gestao e avaliagao do risco ° ° °
Carta da Qualidade °
Manual de Gestao de Denuncias ° ° ° ° °
Manual de Controlo Interno ° ° °
Politica de Transparéncia °
Politica de Comunicagao de Irregularidades °
Politica de relacionamento com terceiros e conflito de interesses .
Cdédigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho ° ° °
Guia/ Manual de procedimentos de Contratagao Publica ° °

Tabela 16 - Documentos relevantes no Gmbito da estratégia antifraude de cada 0l

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

No ambito da monitorizagdo efetuada, aferiu-se se os Ol atualizaram os respetivos CEC no 2°
semestre de 2025, em virtude, designadamente, da obrigacao imposta pelo n? 4 do artigo 72 do
RGPC, e se cumpriram com as obrigacdes dai decorrentes em matéria de adesao e divulgacao. Foi
igualmente efetuado o sequimento das recomendacdes anteriormente emitidas a respeito deste
instrumento.

= (Osorganismos A, B e C nao atualizaram o CEC durante o sequndo semestre de 2025.

v' 0 organismo A teria de rever o seu CEC em 2026 por forga do disposto no n.2 4 do artigo 7.2
do RGPC. No entanto, o processo de reestruturacao em curso desde outubro de 2025
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inviabilizou a revisao do documento até a data. Face as conclusdes da ultima monitorizacao
efetuada, o Ol foi questionado a respeito da adesdao formal ao CEC por parte dos
colaboradores afetos as fungoes atribuidas pelo PESSOAS 2030, tendo declarado que a
declaragao de adesao ao CEC j& foi assinada por parte de todos os colaboradores.

A declaracao de adesao ao CEC encontra-se integrada na declaracao de inexisténcia de
conflitos de interesses que os colaboradores assinam aguando do inicio de fungoes, na qual
declaram, sob compromisso de honra, que leram o CEC, sem referir expressamente o
compromisso de exercer a atividade em respeito pelos principios éticos e normas de
conduta nele estabelecidos.

0 Ol asseqgura a divulgacao do CEC no processo de acolhimento dos novos colaboradores
através do seu envio por email, garantindo, assim, uma divulgacao orientada e
individualizada.

0 organismo B j& deveria ter revisto o seu CEC por forga do disposto no n.2 4 do artigo 7.2do
RGPC, referindo que prevé fazé-lo durante este primeiro semestre de 2026. No &mbito desta
monitorizagao, verificou-se, ainda, que o Ol ndo assegurou, até a data, a adesao formal ao
CEC por parte de todos os colaboradores afetos as fungoes atribuidas pelo PESSOAS 2030.

Adicionalmente, constatou-se a existéncia de duas minutas da declaracao de adesao ao CEC
de teor diferente, sendo que numa delas os colaboradores apenas declaram que leram o CEC,
nao referindo expressamente o compromisso de exercer a atividade em respeito pelos
principios éticos e normas de conduta nele estabelecidos.

Relativamente ao processo de acolhimento de novos colaboradores, a divulgagao do CEC é
efetuada através de email e em sessao especifica de acolhimento e integragao, garantindo-
se a assinatura da respetiva declaracao de adesao ao CEC.

No organismo C o CEC em vigor, de setembro de 2024, estéa atualizado, nao tendo sido objeto
de qualquer revisao no sequndo semestre de 2025.

Todos os colaboradores afetos a equipa do Ol assinaram a declaragao de compromisso com
o CEC, tendo o mesmo declarado que estes sdo chamados a renovar este compromisso no
inicio de cada ano civil e sempre que ocorra a revisao do CEC.

Relativamente a divulgacao do CEC aos novos colaboradores afetos as fungoes do PESSOAS

2030, este documento integra o processo de acolhimento e é apresentado no ambito da
formacao inicial de acolhimento.
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= (Osorganismos D e E procederam a atualizacao dos respetivos CEC durante o segundo semestre
de 2025.

v" 0organismo D concluiu a revisdo em agosto de 2025, tendo as alteragdes incidido sobretudo
naidentificagao das sangdes aplicaveis, que nao constavam da versao anterior. A divulgagao
da versao atualizada foi assegurada através da pagina institucional e pela sua
disponibilizagcao em plataformainterna. 0 CEC integra ainda a documentacao disponibilizada
no processo de acolhimento de novos trabalhadores, juntamente com outros conteudos
relacionados com o RGPC.

Por seu turno, o organismo que assumiu as competéncias do organismo D aprovou o CEC em
setembro de 2025, ao qual aderiram todos os colaboradores afetos ao exercicio das fungoes
atribuidas pelo PESSOAS 2030, mediante assinatura da respetiva Declaracao de
Compromisso com o CEC.

v 0organismo E realizou a atualizagdo do seu CEC emjulho de 2025, com vista arever o Modelo
de Declaracao de Inexisténcia de Conflito de Interesses, em alinhamento com a Portaria n.2
185/2024/1, de 14 de agosto.

A divulgacao do CEC foi assegurada através de publicagao na pagina da internet e da sua
integracao numa acao de formacao destinada a todos os trabalhadores e dirigentes. No
processo de acolhimento de novos trabalhadores é igualmente efetuada a divulgagao
através da entrega de copia impressa do CEC na sessao de boas-vindas, na qual é assinada
a declaracao de conhecimento, aceitacdao e compromisso de cumprimento com as
disposicoes do CEC, sendo ainda reforgcada a divulgacao na formacao inicial. A divulgagao do
CEC ocorre, ainda, em sessdes de sensibilizacdo sobre a matéria realizadas ao longo do ano.

De referir que todos os colaboradores da equipa do Ol aderiram ao CEC revisto mediante
assinatura da declaragao anteriormente referida.

= (O organismo F procedeu, em fevereiro de 2026, a revisao do CEC em vigor a data da assinatura
do acordo escrito, que datava de junho de 2022, em cumprimento da revisao periodica trienal
imposta pelo RGPC e para alinhamento com a Portaria n.2185/2024/1, de 14 de agosto.

A divulgacao do CEC ¢ efetuada através da respetiva pagina da internet e, também, na intranet,
pretendendo o Ol desenvolver, durante 0 ano de 2026, uma sessao de formagao geral, de cariz
abrangente e transversal a toda a organizacao. O CEC ¢ igualmente objeto de divulgagao na
sessao de acolhimento dos novos colaboradores do Ol.
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0 Ol refere que todos os colaboradores envolvidos nas fungoes atribuidas pelo PESSOAS 2030
formalizaram a sua adesao ao CEC. Verifica-se, contudo, que algumas das declaragdes de
adesao enviadas respeitam ao CEC de 2022, concluindo-se, desta forma, que nem todos os
colaboradores da equipa do Ol aderiram ao CEC atualmente em vigor.

Apresentam-se de sequida as datas de aprovacao do CEC de cada Ol atualmente em vigor:

Organismo Intermédio Data do CEC em vigor

A Agosto de 2023
Maio de 2022
Setembro de 2024
Agosto de 2025
Julho de 2025
Fevereiro 2026

MmO 0|wm

POLITICA DE SALVAGUARDA DE INEXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSE

A subscricao das declaragoes de inexisténcia de conflitos de interesses e de escusa € assegurada
pelo SI PESSOAS 2030/SI Privacao Material (S| PM) no ambito das tarefas realizadas pelos vérios
intervenientes dos Ol ao longo do ciclo de vida das operagdes.

Considerando que existem tarefas relacionadas com o ciclo de vida das operacdes que decorrem
fora do sistema de informacao, a saber, verificagdes no local (VL), analise de denuncias e analise de
reclamacoes, os Ol foram questionados acerca da existéncia de procedimentos préprios em matéria
de salvaguarda de inexisténcia de conflitos de interesse, aplicaveis aos intervenientes envolvidos
nas tarefas referidas.

Na tabela sequinte sao apresentadas as respostas dos seis Ol.

ORGANISMO
INTERMEDIO

VERIFICAGOES NO LOCAL ANALISE DE DENUNCIAS ANALISE DE RECLAMAGOES

o Obrigatoriedade institucional de
trabalhadores comunicarem a
existéncia de conflitos de interesse;
e Quando uma denuncia envolve
colaboradores do Ol, os visados
ficam impedidos de intervir no
processo de analise e tratamento;

o No canal de denuncias existe um
campo de preenchimento obrigatério
em que a pessoa que analisa a
denuncia tem de declarar se é visada
na mesma. Em caso positivo, a
denuncia é obrigatoriamente
analisada pela pessoa
imediatamente a seguir na hierarquia
institucional.

o Obrigatoriedade institucional de os
trabalhadores comunicarem a
existéncia de conflitos de interesse;
A e As VL nao séo

realizadas pelos mesmos técnicos
que analisaram a candidatura
(segregagéo de fungdes).

e Obrigatoriedade institucional de
trabalhadores comunicarem a
existéncia de conflitos de interesse;
e Asreclamacgdes sao objeto de
analise juridica, garantindo a
inexisténcia de intervencao dos
técnicos envolvidos no processo.
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ORGANISMO

INTERMEDIO ANALISE DE DENUNCIAS

VERIFICAGOES NO LOCAL

ANALISE DE RECLAMAGOES

e As VL seguem as normas
estabelecidas no Manual de
Procedimentos da AG;

e As equipas incluem, pelo menos, 2
técnicos: relator(controlo) e
coadjuvante;

e O Relator é, emregra, o técnico de
verificagoes administrativas da
operagéo, tendo, nesse contexto,
subscrito a declaragdo de conflito de
interesses no proprio Sl.

e Existem procedimentos genéricos,
nao codificados internamente, mas
disponiveis no canal institucional, no
qual é referido que o tratamento das
denuncias, incluindo as
investigagdes que dai decorram, é
independente, imparcial e sem
conflitos de interesses

e Aplica o Cédigo de Procedimento
Administrativo (CPA) nos regimes de
impedimento, escusa e suspeic¢ao;

e Aplicam o disposto nos normativos
que regulam os Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento (FEEI)
(PT2030).

e 0 SIPESSOAS 2030 ¢ o elemento
central permitindo o registo dos
técnicos intervenientes em todas as
etapas relevantes do processo
administrativo.

e Remete para o Manual do Sistema
de Gestao de Reclamacoes,
Denuncias, Opinides, Sugestoes e
Elogios.

e Remete para o Manual do Sistema
de Gestao de Reclamacoes,
Denuncias, Opinides, Sugestdes e
Elogios.

o Até adata do relatorio, ndo foram
realizadas VL.

e Remete para o Manual da Denuncia
e CEC.

e Todos os trabalhadores que
acedem e tratam as denuncias
subscrevem as DICI.

e Remete para o Manual de Gestao de
Sugestoes, Elogios e Reclamacgdes e
parao CEC.

e 0 Ol seguira os procedimentos da
AG;

e O organismo aplicara, entretanto, a
metodologia ja definida no PRR.

Os procedimentos estabelecidos
para salvaguarda da inexisténcia de
conflitos de interesses aplicam-se a
todos os trabalhadores, incluindo os
envolvidos na analise de denuncias,
sendo, designadamente, os
sequintes:

e Subscricao de Declaracao de
conhecimento, aceitagao e
compromisso de cumprimento do
CEC;

e Subscricdo anual da declaragao de
inexisténcia de conflito de
interesses;

o Declaragao de escusa por
impedimento com comunicagao ao
superior hierarquico;

e Segregacao de fungdes conforme
previsto no Manual de Processo de
Gestao de Dendncias.

e Aplicam-se os procedimentos
transversais descritos na analise de
denuncias

0 Manual de Procedimentos de
Gestdo de Reclamagdes encontra-se
em revisao.

e Todos os elementos afetos a
analise e acompanhamento de
operagoes subscrevem uma
Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses.

e Comunicacao imediata de qualquer
situacao de potencial conflito ao
superior hierarquico, Diregao ou
RCN;

e Pedido de escusa ou arguicao de
impedimento sempre que exista
conflito, nos termos do CPA;

e Subscrigao obrigatéria da
Declaragao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses.

e O mecanismo de andlise de
reclamacgoes assegura, em todas as
fases, a inexisténcia de conflitos de
interesses por parte dos seus
intervenientes, mediante declaragao
prévia, verificagao de impedimentos,
segregagao de fungoes, substituicao
quando necessario, e registo
documental das diligéncias
realizadas.

Tabela 17 - Respostas dos 0l no dmbito da salvaguarda de inexisténcia de conflitos de interesses nas tarefas
relacionadas com o ciclo de vida das operagdes que decorrem fora do Sl
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Os Ol foram igualmente questionados acerca da forma de divulgagao interna dos procedimentos
referidos, de modo a garantir-se a sua aplicacao efetiva, tendo os mesmos declarado o sequinte:

v" No organismo A a divulgacdo ocorre por email, encontrando-se igualmente disponivel no
CEC. O proprio canal de denuncias encontra-se parametrizado para impedir que a analise da
denuncia possa ser efetuada por uma pessoa visada na mesma;

v" No organismo B a divulgacao é realizada, em regra, no momento da distribuicao das tarefas
para analise técnico/juridica;

v" No organismo C a divulgacdo é efetuada por email a todos os colaboradores e sao
disponibilizados os documentos relevantes na intranet. Referiu, ainda, o registo em Sistema
de Gestao Documental;

v No organismo D a divulgagdo ¢é assequrada no processo de acolhimento de novos
colaboradores, estando toda a documentacao relevante disponivel na pagina da internet;

v" No organismo E a disseminacao é efetuada através da newsletter interna com indicacao do
local onde se encontram publicados 0s manuais para consulta, complementada pela
abordagem do tema nas sessoes de sensibilizacao em matéria de ética e combate a fraude
que realiza.

v No organismo F todos os normativos e documentos de apoio sdo centralizados e
disponibilizados na intranet.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS

Na tabela sequinte apresenta-se a informacao recolhida relativa aos PPR em vigor em cada Ol, com
as respetivas datas de aprovacao.

EeitER DESIGNAGAO DO DOCUMENTO JTADE
A Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas Junho de 2024
B Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas Outubro de 2023
C Plano de Prevencao de Riscos de Gestao Novembro de 2025
D Plano de Prevencao de Riscos Janeiro de 2024
E Plano de Gestao de Riscos Abril de 2025
F Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas Fevereiro de 2026

Tabela 18 - Planos de Prevencao de Riscos em vigor dos Ol

De acordo com as conclusoes retiradas da monitorizagao anteriormente efetuada, nenhum dos 5 Ol
com acordo escrito assinado a data tinha incorporado nos seus PPR a avaliacao do risco de fraude
associada as funcoes atribuidas pela AG. Por isso, no &mbito da monitorizagao efetuada em sede de
avaliagao anual do PPR de 2025 procurou aferir-se da atualizagdao dos PPR dos Ol e da integragao
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nos mesmos da avaliagao dos riscos de fraude associados as fungoes atribuidas no d&mbito dos
contratos escritos celebrados.

Com excecao dos organismos B e C, os demais Ol nao atualizaram os seus PPR durante o sequndo
semestre de 2025:

= (Os organismos A e D encontram-se em processo de reorganizacao, situagao que
comprometeu a revisao dos respetivos PPR.

= Embora o organismo B tenha referido que atualizou o PPR de 2023, conclui-se que tal nao
sucedeu. Ainda assim, elaborou um relatoério intercalar de implementacao do PPR, em
dezembro de 2025, do qual consta a avaliagao dosriscos e aimplementacao das medidas de
mitigacao associados as funcdes atribuidas pelo PESSOAS 2030.

= 0O organismo C realizou a avaliagao dos riscos de fraude associados as fungoes atribuidas
pela AG no ambito da revisao do seu PPR. A sua divulgacao é assegurada através da intranet,
por envio de email a todos os trabalhadores e mediante publicagao na pagina da internet.

= O organismo E indicou que, previsivelmente, realizara a avaliagao do risco de fraude no
ambito das atividades do PESSOAS 2030 até 31/10/2026.

= Noquerespeitaaoorganismo F, verifica-se que 0 PPR que se encontra em vigor foi aprovado
em fevereiro de 2026, ou seja, em data posterior a assinatura do acordo escrito. Embora o
organismo considere que o PPR contempla uma analise abrangente dos riscos de fraude
inerentes a execucao de fundos comunitarios na sua generalidade, refere, contudo, que nao
existe uma matriz de risco especificamente parametrizada para as competéncias e fungoes
delegadas pelo PESSOAS 2030.

Conclui-se, assim, que a data da monitorizagao, apenas 2 Ol realizaram a avaliacao dos riscos de
fraude associados as funcoes atribuidas pela AG, tendo apenas um deles revisto o PPR em
conformidade.

CANAIS DE DENUNCIA

De acordo com as conclusdes retiradas da monitorizagcdo anteriormente efetuada, os 5 Ol
abrangidos na mesma tinham implementados canais de denuncia interna e externa, cuja estrutura
geral estd em conformidade com o RGPDI, e, com exceg¢ao do organismo B, tinham definidos e
implementados procedimentos para a rece¢ao e tratamento das denuncias.
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No dmbito da monitorizacao efetuada procurou aferir-se se 0s canais de denuncia interna e externa
permanecem disponiveis e da eventual atualizagdo dos procedimentos inerentes a recegao e
tratamento das denuncias. Questionou-se igualmente se foi garantida formacao especifica aos
colaboradores responsaveis pelo tratamento das denuncias.

Da analise das respostas dadas pelos Ol conclui-se que os referidos 5 Ol mantém os canais de
denunciainterna e externa disponiveis, tendo o organismo C atualizado os procedimentos inerentes
arececao e tratamento das denuncias.

0 organismo B, relativamente ao qual se tinha recomendado a defini¢do de procedimentos internos
para arececao e tratamento das denuncias, veio informar que se encontra em desenvolvimento um
fluxo proprio, alinhado com o da AG, cuja aprovacgao esta prevista até ao final do primeiro semestre
de 2026.

0 organismo F dispde de um canal de denuncia interna instituido em conformidade com o RGPDI,
disponivel na intranet e definiu os procedimentos a observar no d&mbito do processo de rececao,
tratamento e arquivo das denuncias. Quanto ao canal externo, o organismo nao esta obrigado a sua
disponibilizagdo por ndo ser entidade competente nos termos do artigo 122 do RGPDI.

Relativamente a formacao dirigida aos colaboradores com responsabilidades na rececao e
tratamento das denuncias, todos os Ol declararam ja ter realizado formacao especifica nesta
matéria, a excecao do organismo B, que prevé realizar duas agcoes em 2026 sobre a prevencao da
corrupcao, em que sera abordada a questao da rececgao e tratamento das denuncias.

As acodes realizadas pelos Ol neste d&mbito, até a data do relatério de avaliagdo anual. Sao as
seguintes:

Organismo ~
Intermédio —
A v" Gestdo de Canais de Denuncia
(> v" Gestdo de Reclamacgdes (3 agdes)

v" Webinar “0 Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes: Que protecéo esta
D disponivel em Portugal?”
Lei Denunciantes: Aplicagao Pratica

E v Canais de Denuncia(3 agoes)

v" Maturidade das Empresas Portuguesas apos a Criagdo do MENAC (abordou o tema “0 Canal de

F . <
Denuncia como ferramenta de controlo e gestao”)

Tabela 19 - Acdes de formagao e sensibilizagdo no Gmbito do tratamento de denuncias realizadas pelos Ol em
2025
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FORMAGAO/SENSIBILIZAGAO EM MATERIA DE ETICA E DE COMBATE A FRAUDE

No d&mbito da monitorizacao efetuada procurou aferir-se a participagao dos colaboradores afetos a
equipa dos Ol em formacgao no dominio da ética e combate a fraude em 2025, bem como aquela que
se encontra prevista para 2026.

Na tabela sequinte encontram-se discriminadas as a¢oes realizadas em 2025, bem como o numero
total de colaboradores de cada Ol que frequentaram as agoes.

N2 DE
COLABORADORES
OUE FREQUENTARAM
AS ACOES DE
FORMACAO

N2 DE
ORGANISMO ACOES DE FORMAGAO NO DOMiNIO DA ETICA E COLABORADORES

INTERMEDIO COMBATE A FRAUDE QUEINTEGRA A
EQUIPA DO Ol

e Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infragcoes Conexas
e Normas para a Boa Gestao Publica
e Academia PPR - Introducao a Gestao do Risco
de Fraude no PPR 15(9 internos e 6
A e Webinar|Corrupgao e Fraude nas externos) 7
Organizacgoes - os Instrumentos do RGPC
e Riscosde Corrupcéo e Infragdes Conexas
(integrada no maddulo 6 do CAT - Programa de
Capacitagao Avangada para Trabalhadores em
Funcdes Publicas)
e Webinar A Prevencao Da Corrupgao Na
Administragao Publica
B e  Webinar Controlar e Prevenir a Corrupgao nas 1 7
Organizagdes: 0 RGPC e a IS0 37001(2 agdes)
e APrevencao da Corrupgao e o Assédio, o que
tém em comum?
e Formagao Etica Organizacional da
Administracao Publica
c e Formacao Introducao a Gestao do Risco de 29 A
Fraude
e Formagao ReCAP - Orientagao para o Servico
Publico
D e Conferéncia Anual Think Thank - Iniciativa 13 13
Antifraude 2025
e Curso“Etica, integridade e protecéo de dados:
E aimportancia da prevencdo” 39 26
e Canal de Denuncia(3)
F . A(;é,o de sensibilizagdo no dominio do Cédigo 9 9
de Etica e Conduta

Tabela 20 - A¢ées de formacgdo e sensibilizagGo em que participaram colaboradores da equipa do Ol em 2025
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Verifica-se que os seis Ol promovem agoes de formacao e sensibilizagcao destinadas a reforgar a
etica, aintegridade e o combate a fraude, sendo que, na maioria dos Ol, os colaboradores afetos as
funcodes atribuidas pela AG participaram nas acoes durante o ano de 2025:

No organismo A, dos 7 colaboradores internos, apenas dois nao frequentaram acgoes de
formacao em ética e combate a fraude em 2025. Regista-se ainda que os 6 técnicos
prestadores de servigos (externos) nado foram abrangidos pelo Plano de Formacéo
institucional.

No organismo B, dos 11 colaboradores afetos as funcdes atribuidas pela AG, 4 nao realizaram,
em 2025, formagao do dominio da ética e do combate a fraude.

No organismo C apenas um colaborador nao realizou a formagao prevista por motivos de
baixa médica embora ja tivesse frequentado agdes similares em anos anteriores.

No organismo D todos os colaboradores da equipa afeta ao Ol participaram em formagao no
dominio referido em 2025.

0 organismo E referiu que os 13 colaboradores que nao foram abrangidos pela formagao em
2025 serao incluidos na formacao a realizar futuramente.

Relativamente ao organismo F, o mesmo nao assegurou a participacao, em 2025, de todos
os colaboradores afetos as funcodes atribuidas pela AG em acdes neste dominio.

Conclui-se, ainda, que cinco dos organismos auscultados dispéem de um Plano de Formacao
aprovado para 2026 que inclui agoes de formacao/sensibilizacao no dominio da ética e do combate
afraude:

D

* " ses

0 organismo A nao tem, a data, um Plano de Formacao para 2026.

Embora o organismo B tenha uma agao prevista no Plano de Formacgao pararealizar em 2026
na area da prevencgao da corrupcao, nao indicou se os colaboradores afetos a equipa do Ol
participarao na mesma.

Relativamente ao planeamento formativo para 2026, o organismo C tem programadas 5
acoes de formagao em ética e 1acao em matéria de combate a fraude, nas quais participarao

os colaboradores afetos a equipa do Ol.

0 organismo D tem um Plano de Formacao especifico para cumprimento do RGPC, para o
periodo de 2025 a 2027.
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= (0 organismo E tem, no Plano de Formacao de 2026, uma acao no dominio da ética e
integridade destinada especificamente aos colaboradores afetos as fungdes atribuidas pela
AG.

= (Qorganismo F dispoe de um Programa de Formacao Anual no @mbito do RGPC para 2026 que
integra, entre outras, agoes especificas destinadas a equipa do Ol, com enfoque em
competéncias como controlo, verificacao de despesa e mitigacao de riscos inerentes ao
contexto do PESSOAS 2030, assegurando a especializagao técnica dos colaboradores
diretamente envolvidos na execucao fisica e financeira das operagoes.

RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

Conforme detalhado na tabela infra, todos os Ol tém designado um RCN, o qual é responsavel por
assequrar a aplicagao eficaz da estratégia antifraude, bem como a execucgao, controlo e revisao do
PPR. Importa ainda referir que, no periodo a que respeita a monitorizagao, apenas o0 organismo B
reportou alteracdes relativamente a designacao do respetivo RCN.

DATA DE DESIGNACAO DO RNC

ORGANISMO INTERMEDIO
A 26/07/2024
B 29/10/2025
c 24/05/2024
D 08/04/2025
E 26/09/2024
F 03/02/2026

Tabela 21- Data de designagdo do RCN dos Ol

Do exposto, conclui-se que os Ol cumprem a generalidade das responsabilidades e obrigagoes que,
em matéria de estratégia antifraude, constam dos acordos escritos celebrados e que 0s mesmos se
encontram alinhados com a estratégia antifraude da AG no dmbito das tarefas que lhes foram
atribuidas. Importa, ainda assim, emitir algumas recomendagdes.

5.2. RECOMENDAGOES EMITIDAS

Com base nas conclusoes extraidas do processo de monitorizacao efetuado aos seis Ol a AG emitiu
recomendacgdes especificas a cada Ol, através de e-mail, com o objetivo de garantir o cumprimento

D
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das responsabilidades e obrigagdes que constam dos acordos escritos celebrados e o alinhamento
com a estratégia antifraude da AG no ambito das tarefas que lhes foram atribuidas.

Sistematizam-se, de sequida, as principais recomendacdes emitidas aos Ol:

= Garantir que, sempre que o CEC é revisto, os colaboradores afetos as fungdes atribuidas pela AG
formalizam e assinam novas declaracoes de adesao ao CEC.

= Embora tenham instituidos procedimentos em matéria de salvaguarda de inexisténcia de
conflitos de interesses e tenham adotado algumas medidas de divulgacao interna, nesta matéria
os Ol devem acautelar o sequinte:

Declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses por cada um dos colaboradores
gue integram as equipas responsaveis pela realizacao das VL, previamente a sua
realizagao, na qual declarem que nao tém conflitos de Interesses com o beneficiario nem
com as demais entidades que intervém na operagao em causa. Esta recomendacao
aplica-se igualmente aos demais intervenientes na VL, designadamente nas fases de
validacao e/ou aprovacgao. Este procedimento tem de ser assegurado em cada uma das
VL realizadas.
Declaracao de inexisténcia de conflitos de interesses por parte dos colaboradores
responsaveis pela analise de cada uma das denuncias, na qual assumam que nao tém
conflitos de interesse com as pessoas/entidades visadas nas mesmas. Esta
recomendacao aplica-se igualmente aos demais intervenientes na analise da denuncia,
designadamente nas fases de validacao e/ou aprovacgao.
Declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses por parte dos colaboradores
responsaveis pela analise de cada uma das reclamacdes, na qual assumam que nao tém
conflitos de Interesses com o beneficiario nem com as demais entidades que intervém
na operagao em causa. Esta recomendacao aplica-se igualmente aos demais
intervenientes na analise da reclamacao, designadamente nas fases de validagao e/ou
aprovacao.
Uma vez definidos os procedimentos acima indicados, os Ol devem garantir a sua
divulgacao, designadamente através da realizacdo de reunides e/ou envio de
orientagdes escritas, junto das equipas responsaveis pela realizagao das VL, pela analise
das denuncias e pela analise das reclamacdes.

= Proceder a avaliacao dos riscos de fraude associados as funcoes atribuidas nos contratos
escritos pelo PESSOAS 2030 e assegurar que a mesma é realizada anualmente.

= Assegurar que em 2026 os colaboradores afetos as fungoes atribuidas pela AG participam em
acoes de formacao/sensibilizacao no dominio da ética e do combate a fraude, em particular
aqueles que nao realizaram em 2025 qualquer formagao nestas areas.

D
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0 sequimento das recomendacoes emitidas sera efetuado em sede de avaliacao intercalar do PPR
de 2026 do PESSOAS 2030, a realizar no més de outubro de 2026.

6. MONITORIZAGCAO

A monitorizacdo do PPR do PESSOAS 2030 é efetuada nos moldes estabelecidos no Manual de
Avaliagcdo do Risco de Fraude e visa assegurar o acompanhamento continuo dos riscos
identificados, da eficacia das medidas de mitigacao implementadas e das medidas previstas no
plano de acao em vigor. Este procedimento decorre em dois momentos distintos ao longo do ano:

e Avaliacao Intercalar (realizada em outubro): esta avaliagdo foca-se nas situagoes de riscos
residuais avaliados com um score Significativo (4 a 7) e Critico (8 a 16), permitindo verificar o
estado de implementacao das medidas de mitigacao associadas.

e Avaliacao Anual (realizada em abril): esta avaliacdo inclui a analise de alteragcbes
organizacionais, a revisdo das principais areas potenciadoras de risco e dos riscos
identificados e aapresentacao do ponto de situacao sobre aimplementacao das medidas de
mitigacgao relativas a todos os riscos identificados no PPR, bem como as previstas no plano
de agcao emvigor. Além disso, inclui a reavaliagcao da classificagao dos riscos, considerando
as medidas em vigor, e a identificacdo de eventuais novos riscos e controlos a integrar no
PPR. Esta avaliacdo materializa, assim, a avaliagcao anual do risco de fraude, conforme
previsto na ENAF.

Para esse efeito, ao longo do ano é efetuada a recolha de informagao relativa a implementacao do
PPR nos seguintes moldes: em julho, com reporte de janeiro a junho; em outubro, com reporte de
julho a setembro; em janeiro, com reporte de outubro a dezembro.

Das avaliagdes referidas resulta a elaboracao de relatorios formais, aprovados pela Comissao
Diretiva do PESSOAS 2030, podendo surgir a necessidade de revisao do PPR na sequéncia da
avaliagao anual sempre que se justifique.

7. MEDIDAS DA AUTORIDADE DE GESTAQ NO AMBITO DA ENAF

A ENAF (2023-2027) visa definir linhas enquadradoras e de orientacdo para o desenvolvimento de
planos de acao individuais de medidas de combate a fraude eficazes e proporcionadas, no dominio
da gestdo e controlo dos Fundos provenientes do orgamento geral da (UE).
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A ENAF identifica as medidas de mitigagcao que devem ser implementadas, designadamente pelas
AG e pelos OI, de acordo com as sequintes linhas de acao:

v

Instituir politicas antifraude ao nivel de cada autoridade de gestao ou entidade com
responsabilidades de gestao de um instrumento de financiamento da EU;

Definir ou reforcar estratégias antifraude coerentes, bem como avaliar o risco residual de
fraude de forma recorrente, adotando as medidas que se revelarem adequadas para a
respetiva mitigagao;

Reforcar os procedimentos especificos dirigidos a prevencao de conflito de interesses, de
fraude, de corrupcao e de duplo financiamento;

Potenciar a capacitacao das equipas de gestao e controlo nos dominios da prevencao e
detecao de potenciais casos de fraude, bem como assegurar uma adequada gestao de
recursos humanos;

Promover a utilizacao transversal e completa dos instrumentos e aplicagoes existentes,
nomeadamente do ARACHNE;

Desenvolver sistemas de informacao integrados e/ou mecanismos automatizados de
validacao da duplicacao de apoios e de outros requisitos requlamentares e normativos;
Melhorar a articulagdo e coordenacao das entidades envolvidas na gestao e controlo dos
fundos da UE;

Assegurar uma adequada comunicacao, transparéncia e integridade na gestao e controlo
dos fundos europeus.

Determina, ainda, o cronograma para a sua efetiva implementacao e um conjunto de indicadores
especificos paraa suaavaliagdo e monitorizacdo. 0 PESSOAS 2030, enquanto autoridade de gestao,
encontra-se vinculado ao cumprimento das obrigagoes impostas pela ENAF e, como tal, implementa
as medidas antifraude identificadas na mesma.

De sequida apresentam-se as medidas antifraude implementadas pela AG neste &mbito (indicando,
sempre que aplicavel, a respetiva correspondéncia com a ENAC):
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PRAZO DE INDICADORES/ ESTADO DE

MEDIDA . _ DATA DE

ENAC ENAF IMPLEMENTAGCAO INSTRUMENTODE | FONTE DE VERIFICACAO MEDIDA _
ANTIFRAUDE " IMPLEMENTAGAO

AVALIACAO AG (30/04/2026)

Declaragao de Politica Antifraude:
. assinada pela Comissao Diretiva do PESSOAS 2030
em 03/08/2023:
. divulgada na pagina oficial da internet do PESSOAS
2030, tendo sido remetida a todos os colaboradores
por via de e-mail de 11/08/2023.
. divulgada na 12 Agéo de Capacitagao sobre Etica e
Integridade do PESSOAS 2030, realizada em
23/04/2024, a todos os colaboradores e Organismos
Intermédios.
Carta de Missao, Visao e Valores do PESSOAS 2030:
. aprovada em 03/08/2023.
. divulgada na pagina oficial da internet do PESSOAS
Existéncia de 2030, tendo sido remetida a todos os colaboradores
v v 2.2semestre 2025 Carta de Missao, por via de e-mail de 11/08/2023. Implementada 03/08/2023
Visao e Valores . divulgada na 12 Agéo de Capacitagao sobre Etica e
Integridade do PESSOAS 2030, realizada em
23/04/2024, a todos os colaboradores e Organismos
Intermédios.
Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030:
. elaborado em 03/08/2023 e revisto em
28/11/novembro de 2024;
. encontra-se disponivel para consulta na pagina
oficial da internet do PESSOAS 2030;
. divulgado, por via de e-mail, a todos os
colaboradores e Organismos Intermédios em
11/08/2023 e 29/11/2024.
Existéncia de . divulgado ao MENAC, aos membros do Governo
v v 2.2semestre 2025 Codigo de Eticae responsaveis pelas areas do trabalho, solidariedade Implementada
Conduta e seguranca social e da educagao, a Inspecao-Geral
do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social e a Inspegao-Geral do Ministério
da Educacgao e Ciéncia, em 10/08/2023 e
03/12/2024.
.divulgado na 12 Acao de Capacitacao sobre Eticae
Integridade do PESSOAS 2030, realizada em
23/04/2024, a todos os colaboradores e Organismos
Intermédios.
Existéncia de . Todos os colaboradores subscrevem uma ) Implementada 03/08/2023
Politica de Declaracéo de Compromisso com o Codigo de Etica

Existéncia de
v v 2.2 semestre 2025 Declaragao de
Politica antifraude

Implementada 03/08/2023

Promover e difundir
uma cultura
antifraude, numa

1 otica top-down e
realizacao de agoes
de sensibilizagdo em
matéria de fraude.

03/08/2023 e
28/11/2024

v 4 2.2semestre 2025
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PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

MEDIDA
ANTIFRAUDE

ENAC ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

Salvaguarda de
Inexisténcia de
Conflitos de
Interesses

e Conduta e Salvaguarda de Conflitos de Interesses,
cujo modelo se encontra publicado no Anexo | ao
CEC e disponivel na intranet do PESSOAS 2030;

. Os colaboradores subscrevem a Declaragao de
Inexisténcia de Conflitos de Interesses em cada
uma das intervengdes que tém no ambito das
operagoes. 0 modelo desta declaragao encontra-se
publicado no Anexo Il ao CEC;

. Os colaboradores solicitam a escusa perante
situagOes em que nao se encontrem totalmente
reunidas as condig¢oes para a salvaguarda de
auséncia de conflitos de interesses, mediante o
preenchimento e assinatura da Declaragao de
Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de
Interesses, publicada no Anexo lllao CEC e
disponivel na intranet do PESSOAS 2030.

Realizagao de
acoes de
sensibilizacdo em

Dada a extensao da informacgéao, remete-se para o
Anexo V alistagem das agdes realizadas pelos

32 trimestre de 2023,
2024,2025¢e 1°

v v 0
2.% semestre 2025 matéria de ética, colabordores da AG nos anos 2023, 2024, 2025 e Implementada quadrimestre de
integridade e 2026. 2026
fraude
Designagao do Responsavel pelo Cumprimento
Designagao dos Normativo:
Nomear os res (c])nsgveis ola . Deliberagao da Comisséao Diretiva do PESSOAS
responsaveis pela pons P 2030 (Deliberagao n.2 02/CD/2023, de 03/08/2023)
o definigao, . A o 03/08/2023, e
definigao, o . - . Deliberacdo da Comissao Diretiva do PESSOAS
. ~ v 12semestre 2025 implementagéao e . O Implementada 30/11/2023 e
implementacao e monitorizacao das 2030 (Deliberagao n.2 |-Pessoas 16/04/2025
monitorizagdo das . ¢ 2030/Lisboa/241/2023, de 30/11)
. . medidas
medidas antifraude. antifraude
Modelo de governo de gestéo do risco definido no
Modelo de Gestdo do Risco
Implementar uma Estratégia Antifraude do PESSOAS 2030:
estratégia antifraude Aprovacio da . aprovada em 03/08/2023 e divulgada a todos os
que preveja v 2.2 semestre 2025 EStratéc ia colaboradores, por via de e-mail, em 11/08/2023. Implementada 03/08/2023 e
mecanismos para Antifral?de . revista em 05/06/2025 e divulgada, por via de e- P 05/06/2025

uma adequada
avaliacédo e

mail, a todos os colaboradores da AG (11/06/2025) e
aos Organismos Intermédios (12/06/2025).
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29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

monitorizagao da
respetiva
implementagao

encontra-se disponivel para consulta na pagina
oficial da internet do PESSOAS 2030.

. divulgada na 12 Agao de Capacitacao sobre Etica e
Integridade do PESSOAS 2030, realizada em
23/04/2024, a todos os colaboradores e Organismos
Intermédios.

Monitorizagao do
Programa de

. Reportes mensais na plataforma RGPC do MENAC
(cf. Recomendagdo n.27/2024 - junho de 2024 a
dezembro de 2025)

. Relatorio de avaliagao intercalar e anual do PPR de
2025

v v 2.2semestre 2025 . . Divulgagao interna aos colaboradores da AG e aos Implementada 2024,2025 e 2026
Cumprimento \ T
) colaboradores dos Ol através de email institucional
Normativo . = P . L
. Divulgagao ao publico em geral através da pagina
dainternet
. Divulgagao aos organismos competentes
conforme previsto no RGPC.
Definigao prevista .Modelo de Gestado do Risco do PESSOAS 2030.
Definir indicadores no Modelo de . Manual de Avaliagao do Risco de Fraude do
que permitam Gestao do Risco, PESSOAS 2030.
monitorizar e avaliar, v v 1.2 semestre 2025 no Manual de . Planos de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Implementada Anual

periodicamente, o

Gestdo do Risco de

Infragdes Conexas do PESSOAS 2030, de 2025 e

risco residual de Fraude do 2026.

fraude PESSOAS 2030 e . Relatorios de Avaliagao Intercalar e Anual do PPR
no PPR. de 2025
Avaliagéo e

. Exercicios de
avaliacdo anual do
risco de fraude

monitorizagdo
anual do risco de
corrupgao, fraude

Avaliar, no minimo

anualmente, o risco . Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e

residual de fraude e - . e infragoes Infragbes Conexas do PESSOAS 2030 de 2025 e realizados ao longo
. 12trimestre seguinte . L Implementada 0t
5 implementar v v 20 ano de reporte conexas e das respetivos relatorios do 1.2 trimestre de
medidas adequadas P respetivas . Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e cada ano
para arespetiva medidas de Infragdes Conexas do PESSOAS 2030 de 2026 . Avaliagdo intercalar
mitigacgao. mitigagao do PPR em outubro
implementadas no de cdaano
PESSOAS 2030.
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29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

Publicitacao,
interna e externa,
dos resultados da
avaliagaoe

. Publicacao dos Planos de Prevengao de Riscos e
respetivos relatérios de avaliagao intercalar e anual

f:sbul:f:dagsoja adocao até ao final do ano monitorizacao do na pagina oficial da internet do PESSOAS 2030 Implementada Anualmente, nos 10
das medidas v v respetivo risco de fraude, . Divulgagao interna aos colaboradores da AG e aos dias sequintes a
antifraude corrupgao e colaboradores dos Ol através de email institucional respetiva aprovagao
’ infragcdes conexas . Divulgagao aos organismos competentes
e das respetivas conforme previsto no RGPC.
medidas de
mitigacao
Incluir no @mbito das
verificagoes de Adogao do modelo
gestao as areas de de verificagoes de
risco significativo, gestado baseadas Orientagao Técnica n.21/2024, de 28/03, da AD&C. Implementada 28/03/2024
quer resultantes da v 2025 no risco Manual de Procedimentos do PESSOAS 2030. 29/12/2025
avaliagao efetuada, desenvolvido pela Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026. 06/03/2026
quer decorrentes de AD&C
todos os controlos e
auditorias realizados
Promover a
implementagdo de . Reportes mensais na plataforma RGPC do MENAC
Egc;r?pr)lairanna:e Monitorizagao (cf. Recomendag&o n.2 7/2024 - junho de 2024 a
vocacionados para a regular do dezembro de 2025)
~ ~ v v 2025/2026 Programa de Implementada 2024,2025e 2026
prevencao e q§tecao Cumprimento . Relatérios de Avaliagao Intercalar e Anual do PPR
de préaticasiilicitas e Normativo de 2025
para a protecao de
denunciantes dessas
préaticas (cfr. ENAC).
Estabelecer canais Implementacao de
especificos e de facil um canal de
utilizagao para denuncias
zprgseqtagaobde ?,Sp.TCItf.:PO e~de Canal de denuncias, interno e externo,
enuncias sobre a v 2025 aciiutiiizagao implementado na intranet e na pagina da internet do Implementada janeiro de 2024

aplicacao dos fundos
daUEe
procedimentos
adequados para a
respetiva apreciacao.

para apresentacao
de denuncias no
ambito da
atividade do
PESSOAS 2030.

PESSOAS 2030.
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29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE

AVALIAGAO AG

Elaboracao de
manuais de
procedimentos,
respeitantes aos

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

Regulamento Interno do Ciclo de Vida das

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

v canais especificos | Denuncias a Autoridade de Gestao do PESSOAS Implementada margo de 2024
para apresentagao | 2030.
de denuncias
sobre a atividade
do PESSOAS 2030.
Elaboracao do
relatorio de
v gg?eusnecnlfasdas no Relatério Anual de Denuncias Externas do PESSOAS Implementada marco de cada ano
R 2030 (de 2024 e 2025).
ambito da
atividade do
PESSOAS 2030
Os planos de formagao do PESSOAS 2030 sao
anuais, tendo ja sido executado o plano de formagao
de 2023, 2024 e 2025, encontrando-se em vigor o
plano aprovado para 2026.
ﬁg?rl]lsgtaéiggznma' Implementacdode | Em todos os planos de formagao encontram-se
conhecimentos dos acoes de contempladas agdes de formacao neste dominio. 2023,2024,2025 e
10 recursos disponiveis v 2025 capacitagao no Implementada 1.2 quadrimestre de
em matéria de ambito da fraude e | Foram realizadas, até a data, as agdes de formagao 2026
combate & fraude corrupgao (integradas ou ndo em plano) que constam do Anexo
’ V ao PPR de 2026.
Implementar uma . Descrigao dos Sistemas de Gestao e Controlo do
politica de gestéo de PESSOAS 2030
recursos humanos e A .Manual de Procedimentos do PESSOAS 2030
Existéncia de uma e =
um plano de 2025 olitica de qestio (politica de formagao)
n formagao que inclua v P 9 . Manual de Acolhimento de Novas PESSOAS Implementada 2023,2024 e 2025

acoes especificas
direcionadas a
prevengao e detegao
da fraude.

de recursos
humanos

. Manual de Acumulagao de Fungdes

. Manual de Gestao da Formacao

. Regulamento da Organizagao do Tempo de
Trabalho
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69 PESSOAS

29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

. Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030
. Codigo de Boa Conduta para Prevencao e Combate
ao Assédio no Trabalho
Os planos de formagao do PESSOAS 2030 sao
anuais, tendo ja sido executado o plano de formagao
de 2023, 2024 e 2025, encontrando-se em vigor o
Implementagao de | plano aprovado para 2026.
acdes de 2023,2024,2025 ¢
capacitagao no Em todos os planos de formagao encontram-se Implementada 1.2 quadrimestre de
ambito da fraude e | contempladas acoes de formagao neste dominio. 2026
corrupgao
Foram realizadas, até a data, as agdes de formacao
(integradas ou ndo em plano) que constam do Anexo
V ao PPR de 2026.
Assegurar a Existéncia de
observancia dos rocedimentos . Descricao dos Sistemas de Gestao e Controlo do
principios da pue assequram a PESSOAS 2030
independéncia, ge reqa %0 de . Manual de Procedimentos do PESSOAS 2030
12 | segregacdode v 2025 ﬂ“? 5282 a . SI-PESS0AS2030/S Privacao Material Implementada 2023
fungdes, bem como a U Qerviséo das . Acordos escritos para o exercicio de fungdes ou
adequada supervisao tarF;fas tarefas de gestao entre o PESSOAS 2030 e os
das tarefas Organismos Intermédios
. executadas.
realizadas
Identificar as
fungdes sensiveis e Plano de Prevengéao de Riscos de Corrupgéo e
promover a rotagao Identificacdo das Infragdes Conexas do PESSOAS 2030 (as fungdes
13 dos respletl\./os v 2025 func;otlas~com maior | com maior exposi¢ao ao rlsrl:o (%e fraude i Implementada 2026
responsaveis ou, em exposigao aorisco | correspondem aos responsaveis pela execugao das
alternativa, de fraude atividades as quais estdo associados os riscos de
supervisao fraude identificados no PPR)
acrescida.
Disponibilizar os Considerando que é a AD&C que tem a
dados necessérios Reporte de todos L . .
. responsabilidade de disponibilizar os dados, tendo
para a utilizagao de os dados . - ol
. em conta ainformacgao dos beneficiarios e
14 todas as v 2025 necessarios paraa - : = Implementada 2024
: . . operagoes residente no Balcdo dos Fundos, a fonte
funcionalidades do utilizagdo do e < L X
de verificagao deste indicador esta na esfera da
ARACHNE, ARACHNE. . : -
ADC, cabendo a AG formalizar as declaragoes
nomeadamente a

%
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69 PESSOAS

29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

informagao sobre os
contratos
financiados pelos
fundos europeus.

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

exigidas para efeitos de acesso a plataforma, o que
ja foi assegurado.

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

Utilizagao
generalizada, de
todos os
instrumentos
disponibilizados pela
Comissao Europeia,
para efeitos de

Definicao de
procedimentos

Manual de Procedimentos do PESSOAS 2030
Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026 -

29/12/2025

15 avalfacao e mitigagao Y 2024 paraa e?x.ecu?ao Programacao e Execucao de Verificagdes no Local Implementada 06/03/2026
do risco de fraude, das verificagoes
nomeadamente do no local
ARACHNE e da Base
de Dados do sistema
de detegao e
exclusao precoce do
OLAF, a EDES-DB.
Interoperabilidade do SI PESSOAS 2030/SI Privagao
Material com outros sistemas de informagao da
Administragao Pulbica, designadamente:
. Autoridade Tributaria e Aduaneira - AT
Assegurar a . Instituto da Seguranca Social - ISS
interoperabilidade . Instituto dos Registos e do Notariado - INR
dos sistemas de . Instituto dos Mercados Publicos do Imobiliario e da
informagao utilizados Existéncia de Construgao - IMPIC
para gestaoe interoperabilidade . Agéncia para a Competitividade e Inovagao -
16 controlo dos fundos v 2025 no SI PESSOAS IAPMEI Implementada 2024

provenientes da UE,
possibilitando a
realizagao de
controlos
automatizados.

2030/SI Privacédo
Material

. Instituto Nacional de Estatistica - INE

Apesar de existirem varias interoperabilidades em
funcionamento e um protocolo no &mbito da
mitigagao do risco de duplo financiamento que
permite a partilha de dados entre as AG do Portugal
2030 e 0 PRR, os sistemas de informacgao ainda nao
evoluiram de forma a permitir a realizagao de
controlos automatizados em outras matérias que

%
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69 PESSOAS

29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

nao idoneidades e dividas (por exemplo, na
duplicagao de apoios).

Cabera, em 1.2linha a AD&C, na qualidade de 6rgao
de coordenacao técnica, promover a
interoperabilidade dos sistemas de informacao, de
forma a possibilitar a realizagao de controlos
automatizados.

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

17

Implementar uma
politica de segurancga
dainformacao
adequada, de modo a
minimizar o risco de
acesso indevido ou
modificagao ndo
autorizada da
informagao por
pessoas internas e
externas a
organizagao.

2025

Adogao de
politicas de
seguranga da
informacgao no
ambito do
PESSOAS 2030

0 PESSOAS 2030 celebrou, em novembro de 2023,
um protocolo com o Instituto de Informatica, I.P.
para prestacao de servigos no ambito dos sistemas
aplicacionais e de infraestruturas tecnologicas,
numa logica de servigos comuns partilhados e
promocao de unificagao e racionalizagao de
métodos, recursos, processos e infraestruturas
tecnologicas dos servigos e organismos.

0 Instituto de Informatica, I.P. tem implementado
desde 0 ano de 2008, um Sistema Integrado de
Gestdo (SIG), traduzindo este uma combinagéo de
processos, procedimentos e praticas adotadas pelo
Instituto, de modo a implementar as politicas,
objetivos e estratégia definida pela organizagao.
Atualmente o SIG é composto por 4 subsistemas:

. Sistema de Gestao da Qualidade;

. Sistema de Gestao da Seguranga de Informagao; .
Sistema de Gestao de Servicos;

. Sistema Gestao da Conciliagdo entre a Vida
Profissional, Familiar e Pessoal.

Temos implementado um sistema de Gestao de
Seguranca da Informacgao, muito embora seja o
sistema de Gestao de Sequranga da Informagao do
Instituto de Informatica, I.P devido a prestacgao de
servigos no ambito dos sistemas aplicacionais e de
infraestruturas tecnolégicas ao PESSOAS 2030.

Implementada

2023

%
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69 PESSOAS

29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

Promover a
cooperagao entre 0s
intervenientes nos
sistemas de gestao e
controlo, as demais
autoridades

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Promocao e/ou
participagao em
acoes de
cooperagao,
articulacgao,
partilha e de troca

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

. Participagao do PESSOAS 2030 na Acao de
Capacitagao da Academia dos Fundos, realizada em
26/06/2024 na NOVA SBE, em Carcavelos, na qual a
presidente da Comissao Diretiva apresentou a
Estratégia Antifraude do PESSOAS 2030.

. Desenvolvimento de uma acgao de capacitagao

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

v . -
18 nacionais com 2025 (:Je |qformagao, de subordinada a ética e integridade, em abril de 2024, Implementada 2024
. = ambito nacional ou =
intervengao na luta . . com a colaboragao de um consultor do MENAC e a
internacional, L - -
contra afraude e . participacao dos Organismos Intermédios.
. relacionadas com
entidades
. a fraude, T - ’ S
congéneres - . Participagao em agoes promovidas pela iniciativa
B corrupgao e - . . - .
europeias . - Think Tank destinadas a partilha de boas praticas no
infracdes conexas. | . . s .
ambito das estratégias antifraude.
. Protocolo especifico de interoperabilidade de
dados no dmbito da prevengao e mitigagao do duplo
financiamento nas dimensoes da analise
sistematica e do controlo cruzado (cross-checks)a
Estabelecer que se refere o Memorando de Colaboragao
Definir protocolos de Institucional, celebrado em abril de 2024 entre o
procedimentos e cooperagao e PESSOAS 2030, a AD&C, o FAMI e as restantes AG do
mecanismos de promover agées de | Portugal 2030.
articulagao e troca cooperagao,
de informacao entre articulagao, .Membro do Grupo de Avaliagao e Monitorizagao da
19 as entidades v 2025 partilha e de troca ENAF (GAM), o qual integra, além da Agéncia, I.P., as Implementada 2024

envolvidas na gestao
e controlo dos fundos
da UE e outras
entidades nacionais
com relevancia no
combate a fraude.

de informacao
sobre fraude,
corrupgao e
infragdes conexas
com as entidades
do ecossistema
dos fundos

Autoridades de Gestado e os Organismos Intermédios
(pretende-se acompanhar a execugao das medidas
impostas pela ENAF pelos diversos intervenientes
no ecossistema dos fundos europeus, contribuindo
para a elaboracao do relatério de avaliagao anual da
ENAF, e a partilhar recursos, conhecimentos e
experiéncias das entidades envolvidas, por forma a
serem alcangadas solugdes mais eficazes e
inovadoras em matéria de prevengao e combate a
fraude e corrupgao no dominio dos fundos do
orcamento da UE)
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69 PESSOAS

29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

Estabelecer
procedimentos e
mecanismos de troca
de informacao com
as entidades
judiciarias.

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

2025

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

Por implementar

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

21

Promover a partilha
de boas praticas na
prevencao, detecao,
corregao e repressao
da fraude, bem como
informagao relativa a
casos de fraude
detetados e
corrigidos.

2025

Promogao de
acoes de
cooperacgao,
articulagao,
partilha de boas
praticas e de
mecanismos de
troca de
informagao sobre
a prevencgao,
detecao, corregao
erepressao da
fraude

. Divulgagao interna da estratégia antifraude do
PESSOAS 2030 por via de e-mail institucional, a
todos os colaboradores.

. Divulgacao externa da estratégia antifraude do
PESSOAS 2030 na respetiva pagina da internet;

. Apresentacao da estratégia antifraude do
PESSOAS 2030 a todos os colaboradores do
PESSOAS 2030 e aos seus Organismos Intermédios,
efetuada pela presidente da Comisséao Diretiva no
ambito da 12 Acao de Capacitagdo sobre Eticae
Integridade, em abril de 2024, em Lisboa.

. Apresentacao dos principios éticos e de
integridade exigidos a todos os colaboradores do
PESSOAS 2030 e aos seus Organismos Intermédios,
efetuada pelo professor Anténio Maia, consultor do
MENAC, no &mbito da 12 Agao de Capacitagao sobre
Etica e Integridade realizada em abril de 2024,
sensibilizando para os riscos de fraude e corrupgao,
bem como para os instrumentos previstos no RGPC.

. Apresentacao e divulgacao da estratégia
antifraude do PESSOAS 2030 efetuada pela
Presidente da Comissao Diretiva no dmbito da Agao
de Capacitagdo da Academia dos Fundos, realizada
em 26/06/2024 na NOVA SBE, em Carcavelos.

. Promocao da participacgado de todos os
colaboradores do PESSOAS 2030 na agao de
formagao da Academia dos Fundos subordinada ao
tema “Estratégia Nacional Antifraude” (agdo
assincrona, de setembro a novembro de 2024).

Implementada

2023,2024,2025 e
2026

%
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69 PESSOAS

29 2030

MEDIDA
ANTIFRAUDE

ENAC

ENAF

PRAZO DE
IMPLEMENTAGAO
ENAF

INDICADORES/
INSTRUMENTO DE
AVALIAGAO AG

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

FONTE DE VERIFICACAO

. Promocao da participacao de varios colaboradores
em acoes de sensibilizacdo e de formagao
subordinadas a tematica da fraude, em 2023, 2024,
2025 e 2026.

ESTADO DE
MEDIDA
(30/04/2026)

DATA DE
IMPLEMENTAGAO

Divulgar, nos
websites das
Autoridades de
Gestao dos
Programas
Operacionais os
resultados de todas

Divulgagao, no
website, de todas
as agoes
realizadas para
mitigar o risco de
fraude, incluindo
indicios ou
suspeitas de
fraude, seja
relativamente aos

Divulgacgao na pagina oficial da internet do PESSOAS
2030 dos instrumentos a sequir identificados:

. Estratégia Antifraude do PESSOAS 2030

. Declaragao de Politica Antifraude;

. Carta de Missao, Visao e Valores

. Codigo de Etica e Conduta

. Declaragao de Compromisso com o CEC e de
Salvaguarda de Conflitos de Interesses

. Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses

. Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo

2023,2024,2025 e

22 | asagoes realizadas v 2025 instrumentos e de Conflitos de Interesses Implementada
A . - = ) . 2026
para efeitos de medidas adotadas . Designagao do responsavel pelo cumprimento
mitigagao do risco de pelo PESSOAS normativo e pela execugao, controlo e revisao do
fraude, incluindo 2030 neste Plano de Prevencgao de Riscos (Deliberagao n.2 |-
indicios ou suspeitas ambito, seja Pessoas 2030/Lisboa/241/2023, de 30/11)
de fraude e sangoes relativamente aos . Modelo de Gestdo do Risco
aplicadas quando resultados . Manual de Avaliagao do Risco de Fraude
conhecidas. decorrentes dos . Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e
exercicios de Infragdes Conexas
avaliagao do risco . Relatorios de avaliagao intercalar e anual do PPR
levados a cabo. . Disponibilizagdo dos canais de denuncias, interno
e externo, do PESSOAS 2030.
.Membro do Grupo de Avaliagao e Monitorizagao da
Estabelecer Promocgao e/ou ENAF (GAM), o qual integra, além da Agéncia, I.P., as
mecanismos participagao em Autoridades de Gestado e os Organismos Intermédios
transversais acoes de (pretende-se acompanhar a execugao das medidas
partilhados entre as cooperacgao, impostas pela ENAF pelos diversos intervenientes
23 | entidades envolvidas v 2025 articulagao, no ecossistema dos fundos europeus, contribuindo Implementada 2024

na gestao e controlo
dos fundos da UE
para a prevengao/
detecao de fraude.

partilhae em
mecanismos de
troca de
informagao

para a elaboragao do relatério de avaliagao anual da
ENAF, e a partilhar recursos, conhecimentos e
experiéncias das entidades envolvidas, por forma a
serem alcangadas solugdes mais eficazes e
inovadoras em matéria de prevencao e combate a
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PRAZO DE INDICADORES/ ESTADO DE
MEDIDA DATA DE

ENAC ENAF IMPLEMENTAGAO INSTRUMENTODE | FONTE DE VERIFICAGAO MEDIDA _
ANTIFRAUDE _ IMPLEMENTACAO
ENAF AVALIACAO AG (30/04/2026)
fraude e corrupgao no dominio dos fundos do
orcamento da UE).

. Designacao de dois elementos (ST)da AG para a
representarem neste grupo.

. Protocolo especifico de interoperabilidade de
dados no dmbito da prevencao e mitigagao do duplo
financiamento nas dimensoes da andlise
sistematica e do controlo cruzado (cross-checks)a
que se refere o Memorando de Colaboragao
Institucional, celebrado em abril de 2024 entre o
PESSOAS 2030, a AD&C, o FAMI e as restantes AG do
Portugal 2030.

Tabela 22 - Medidas antifraude implementadas pela AG no Gmbito da ENAF (2023-2027)
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%

2030 Corrupcao e Infragées Conexas

8. DIVULGACAO

Com o objetivo de assegurar a transparéncia e a partilha do PPR, o PESSOAS 2030 procede a sua
divulgacao, quer interna quer externamente, nos seguintes moldes:

A todos os colaboradores do PESSOAS 2030, através de e-mail institucional, da ferramenta
de comunicacao PANORAMA 2030 e da pagina oficial da internet;

Aos Ol, através de e-mail institucional;

Ao publico em geral, através da pagina oficial de internet do PESSOAS 2030;

Aos membros do Governo responsaveis pelas areas do trabalho, solidariedade e seguranga
social e da educacao;

A Inspecao-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (IG-MTSSS) e
aInspecdo-Geral do Ministério da Educacéo e Ciéncia(IGEC);

Ao MENAC, através da plataforma eletrénica RGPC disponivel no site do MENAC.

Esta divulgacao é efetuada no prazo de 10 dias contados a partir da data da sua aprovacao.

)
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ANEXO0 | - Contetidos Funcionais das Unidades

Unidade de Coordenacao e Desenvolvimento Organizacional (UCDO)

Definigcao e acompanhamento do sistema de gestao e controlo, bem como elaboragao e revisdo da Descrigao de Sistemas
de Gestao e do Manual de Procedimentos

Acompanhamento da metodologia de realizagao das verificagdes de gestdo com base no risco definida pela AD&C, em
articulacdo com a UAJCC

Elaboracéao e revisao da Estratégia Antifraude do PESSOAS 2030, bem como de todos os seus instrumentos, incluindo do
Programa de Cumprimento Normativo

Monitorizagao do Programa de Cumprimento Normativo

Coordenacao dos exercicios de avaliagdo do risco de fraude, que incluem a monitorizagcdo da estratégia antifraude dos
Organismos Intermédios

Participacao nos exercicios de avaliagcao do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo

Elaboracao dos Relatorios de Gestdo do Plano de Compromisso Operacional, em articulacao com a UGFI, e do Relatério
Final de Desempenho do Programa

Elaboracdo e implementagdo da Politica de Formacao, incluindo a elaboragédo e atualizagao do Manual de Gestao da
Formacao, a elaboracao dos Planos de Formacao anuais e a elaboracao dos Relatérios Anuais de Execucao da Formacao

Articulagdo com a Academia dos Fundos

Apoio ao funcionamento dos trabalhos do Comité de Acompanhamento, da Rede de Demografia, Qualificagdes e Inclusao,
dos Encontros Anuais com a Comissé@o Europeia, bem como das reunides de dirigentes e das reunides de coordenagao da
AG

Participacdo na Rede de Capacitagao e Qualificagdo da Procura

Validagao dos Avisos para Apresentagao de Candidaturas, incluindo das grelhas de analise

Validacao dos algoritmos de analise financeira das candidaturas e dos pedidos de pagamento, antes da sua submissao a
aprovacao da CD

Elaboragao de Orientagdes de Gestdo, Notas Internas e outros instrumentos de gestdo relevantes para a atividade
operacional, em articulacdo com as Unidades

Elaboragao ou validagao de propostas de FAQ, em articulagao com as restantes Unidades

Apoio as UGP na analise de duvidas relacionadas com a interpretacdo da legislagdo, na resposta a pedidos de
esclarecimento dos beneficiarios e na definicdo de procedimentos em &reas relevantes, articulando com a UAPE, UAJCC
e UMACE, sempre que necessario

Gestao da politica de Bem-Estar e Responsabilidade Social

Unidade de Assessoria e Projetos Especificos (UAPE)

Concecao de propostas normativas e legislativas e acompanhamento da regulamentagao comunitaria e nacional
(preparacgao, negociagao e consolidagao) e respetiva articulacdo com diversos interlocutores, nomeadamente com a AD&C
e a Direcao-Geral de Coordenagao e Planeamento do MTSSS, em particular no acompanhamento da posigao de Portugal no
que respeito ao proximo Quadro Financeiro Plurianual 2028-2024

Acompanhamento dos principais documentos estratégicos adotados pela Comissao e pelo Conselho, nomeadamente no
ambito do Semestre Europeu(Relatdrio por pais e Recomendagdes especificas por pais), bem como as Estratégias e outras
iniciativas europeias

Analise de pedidos de apoio/projetos e eventual enquadramento no programa submetidos por diversas entidades e ou
areas governativas
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Unidade de Assessoria e Projetos Especificos (UAPE)

Acompanhamento do processo conducente a homologagao dos organismos intermédios, bem como elaboracao da
proposta de acordos escritos e adendas que venham a ser acordadas celebrar

Acompanhamento do cumprimento das condigdes habilitadoras ao longo do periodo de programacgao

Acompanhamento dos instrumentos de politica publica a financiar pelo Programa

Concecao e planeamento dos instrumentos de politica publica(Novos e/ou Especificos) no quadro do FSE+, em articulagao
com as respetivas areas governativas

Apoio as UGP na definigdo dos moldes de operacionalizacao das medidas novas a apoiar pelo programa, em particular no
que respeita a sua relacdo com os instrumentos de politica publica

Apoio a Comissao Diretiva narelagao institucional coma COM, AD&C, AG do PT2030, bem como com as areas governativas
gue detém a coordenagao politica especifica do Programa e com a area governativa que coordena os fundos europeus

Apoio ao funcionamento das reunioes da Comissao Diretiva

Coordenacao da representacao da AG nos Comités de Acompanhamento dos Programas do PT 2030

Coordenacao dos processos de reprogramacao do Programa

Acompanhamento do procedimento de elaboragao e atualizagao quadrimestral da proposta do Plano Anual de Avisos,
sujeita a prévia proposta das UGP, e prestacao de apoio a CD na articulagao com os membros do Governo que detém a
coordenacao especifica do Programa

Participacao na Rede de Dindmicas Regionais

Participacao nos exercicios de avaliagao do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo

Unidade de Gestao Financeira e Institucional (UGFI)

Gestao orgamental do Programa (cabimentagao, overbookings, reprogramacoes financeiras, orgamento FSE e CPN)

Monitorizagao do desempenho do Programa - financeira (taxas de compromisso, taxas de execugao, taxas de realizacao,
taxas de pagamento, regra N+3) e cumprimento de prazos de anélise e decisdo de candidaturas, prazos de analise e decisao
de pedidos de pagamento, prazos de pagamentos efetivos

Elaboragao de projecdes financeiras plurianuais do Programa, incluindo estimativas de execucgao e necessidades de
tesouraria

Gestao da tesouraria e da divida (pagamentos aos beneficiarios, compensacgdes de créditos e restituicoes, reconciliacido
bancéria)

Elaboragao e submissao dos pedidos de pagamento a AD&C e das Declaragdes de Gestao e coordenacao de toda a
articulacao em matéria de certificacao

Instrugdo da Conta Anual de Geréncia(TC) e do reporte de subvengoes publicas (IGF)

Elaboragdo dos reportes financeiros, incluindo os necessarios a preparacao dos Relatérios de Gestdo do Plano de
Compromisso Operacional

Participacao na Rede de Coordenacgao

Elaboragao e acompanhamento da execugao do orgamento de funcionamento da AG (Assisténcia Técnica)

Gestao administrativa (procedimentos de aquisicdo, gestdo do patrimonio, do economato, das viaturas e do expediente
geral)

Gestao de Recursos Humanos (processos de mobilidade, controlo de assiduidade, implementagdo e acompanhamento do
SIADAP, Balanco Social)

Articulagao com organismos de auditoria interna e externa, Tribunal de Contas, Comissao Europeia e outras entidades de
controlo, assegurando a disponibilizacao atempada e rigorosa da informacgao financeira solicitada.

Participacao nos exercicios de avaliagao do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo
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Unidade de Gestao Financeira e Institucional (UGFI)

Participacdo no processo de encerramento e pés-encerramento dos Programas do PT 2020 - POISE, POCH e POAPMC

Unidade de Monitorizagao, Avaliacao e Comunicacao Estratégica (UMACE)

Monitorizagao Estratégica do Programa: metas, indicadores de realizagao e de resultado

Reporte de informacgao sobre desempenho do programa a Comissao Europeia

Producao de orientagdes sobre monitorizagao de indicadores

Compilacao e monitorizagao dos indicadores de contexto

Producgao de contributos com base na monitorizagao do programa para diferentes setores e areas governamentais

Elaboragdo do Plano de Avaliagdo do Programa e respetivas atualizagdes, dinamizacao da sua implementacao e
participacao na elaboracao do Plano Global de Avaliacao do Portugal 2030

Acompanhamento de estudos sobre matérias relacionadas com as areas de intervencgao do Programa e a identificagao
de boas praticas

Participacao na Rede de Monitorizacao e Avaliagao

Participacao na Rede de Comunicagao

Elaboragao e implementagao do Plano Estratégico de Comunicagao do Programa, desenvolvendo as suas atualizagoes
subsequentes

Gestao dos canais de comunicagao do Programa, designadamente do site e redes sociais

Elaboragao de proposta de orientagdes em matéria de informagao e publicidade

Producao dos eventos externos para promogao do PESSOAS2030

Participacado na preparacao de apresentagoes publicas

Assessoria de imprensa

Promocgao de agdes de comunicagao interna, nomeadamente newsletter e outros eventos, incluindo os encontros
anuais de quadros, em colaboragdo com a UCDO

Participacao nos exercicios de avaliagdo do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo

Participacdo no processo de encerramento e pés-encerramento dos Programas do PT 2020 - POISE, POCH e POAPMC

Unidade de Assuntos Juridicos, Controlo e Contencioso (UAJCC)

Acompanhamento da adequabilidade da pista de auditoria do Programa(AG e 0l)

Supervisao da pista de auditoria dos Ol, garantindo o respetivo follow-up

Acompanhamento da metodologia de realizacao das verificagdes de gestdao com base no risco definida pela AD&C,
em articulacao com a UCDO

Definicao e atualizacao da metodologia da realizagdo das VL com base no risco, bem como das normas da
programacao e de execugao das verificacdes no local

Programagao e monitorizagao das verificages no local (AG e 0l)

Execucéao das verificagdes no local da AG em parceria com as UGP e supervisao dos servigos prestados, sempre que
estas sejam executadas por uma entidade externa contratada
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Unidade de Assuntos Juridicos, Controlo e Contencioso (UAJCC)

Follow-up das conclusdes e recomendacgoes das verificagoes no local da AG e Ol

Participacao as autoridades competentes das irreqgularidades detetadas nas verificagdes de gestao

Controlo, registo e acompanhamento da comunicagao de irregularidades

Acompanhamento dos Controlos e Auditorias do sistema nacional de controlo (AD&C, IGF, CE, TC, TCE), garantindo o
respetivo follow-up

Gestao e tratamento das denuncias

Preparacdo dos elementos relativos as acdes de controlo e auditoria necessarios para efeitos do exercicio de
prestacao de contas

Acompanhamento da implementagdo do Regime Geral de Prote¢do de Dados (RGPD), em articulagdo com o DPO

Apoio as UGP no ambito das verificacdes de contratagdao publica, emitindo pareceres e supervisionando as
verificacoes realizadas pelas entidades externas contratadas, quando aplicavel

Apreciagao de reclamagdes e processos de contencioso

Participacao nos exercicios de avaliagao do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo

Participacdo no processo de encerramento e pés-encerramento dos Programas do PT 2020 - POISE, POCH e POAPMC

Unidade de Gestado de Sistemas de Informacao e Inovacao (USII)

Gestao da infraestrutura informatica e tecnologica, incluindo estacdes de trabalho, servigos de comunicagéo, VOIP e
videoconferéncia, equipamentos multifungdes, aplicagdes e plataformas corporativas de suporte ao funcionamento
do PESSOAS 2030

Colaboragado com o Instituto de informatica na gestado da infraestrutura informatica e tecnologica

Gestdo e acompanhamento das medidas de seguranca da informacao e de notificagcdo de incidentes, nos termos do
Regime Juridico da Sequranca do Ciberespaco e demais legislacéo aplicavel

Definicao e acompanhamento do modelo de governagao dos sistemas de informagao do PESSOAS 2030, incluindo a
gestao do ciclo de vida das aplicagoes, versoes e evolucdes

Monitorizagdo do desempenho, disponibilidade e fiabilidade dos sistemas e aplicagdes, assegurando niveis
adequados de servico e continuidade operacional

Desenvolvimento, implementagao e gestao daintranet, em articulagao com a UCDO, UAPE, UGFl e UMACE

Gestao do Call Center, assegurando o atendimento e encaminhamento de solicitagdes das Entidades Beneficiarias e
demais stakeholders do PESSOAS 2030

Gestao do servico de Helpdesk aos stakeholders internos e externos, garantindo o suporte técnico e funcional a
questdes de rede, sistemas e aplicacdes

Concecao, implementagao e gestao de dashboards de apoio a decisao e a monitorizagao da atividade das unidades
do PESSOAS 2030, em articulagao com a UDOP e restantes unidades

Gestdo do projeto e da implementagdo do Sistema de Informagdo da Autoridade de Gestdo (SI PESSOAS -
back-office), assequrando a coordenagao com os fornecedores tecnoldgicos e aarticulacéo institucional coma AD&C
na implementagdo do SI PT 2030 (front-office), incluindo a gestdo da Linha dos Fundos.

Gestao, implementacao e operacionalizagao de solugdes de Inteligéncia Artificial de dominio especifico no SI
PESSOAS, bem como de solugdes de |A generativa para apoio e capacitagao do trabalho diario dos trabalhadores do
PESSOAS 2030, assegurando a sua integragao técnica, governagao e articulagao com os fornecedores tecnologicos
Dinamizagao de agoes de capacitagao e apoio aos trabalhadores do PESSOAS 2030 e aos Organismos Intermédios,
no ambito da utilizagao dos sistemas e aplicagdes de suporte ao Programa, incluindo o SI PESSOAS, assequrando a
promocao da adogao, a correta utilizagao das ferramentas e o reforco das competéncias digitais dos utilizadores
Desenvolvimento e implementagao de algoritmos financeiros de andlise de candidaturas e de pedidos de pagamento
em articulacao com as UGP e UCDO
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Unidade de Gestao de Sistemas de Informacgao e Inovagao (USII)

Criacao de novas solugdes numa 6tica de simplificacao, inovacao e interoperabilidade

Participacdo no GT da Digitalizagcao, no quadro da Rede de Coordenagao do PT 2030

Parametrizagdo dos Avisos e formularios na framework do Balcao dos Fundos e no SI AG, em articulagdo com as UGP

Dinamizagao do sistema de gestdo da conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal

Participacao nos exercicios de avaliagao do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo

Participacdo no processo de encerramento e pés-encerramento dos Programas do PT 2020 - POISE, POCH e POAPMC

Unidade de Desenho e Otimizacdo de Processos (UDOP)

Definicao, consolidagcdo e acompanhamento dos requisitos funcionais das diversas funcionalidades do SI PESSOAS
(incluindo SIPM) e do SI PT 2030, em articulagdo com a USII, restantes unidades da AG, Ol e AD&C, incluindo o
acompanhamento da implementacao, a realizagdo de testes funcionais e o apoio a fase de estabilizagdo das
funcionalidades

Definicao, consolidacao e validagao dos requisitos funcionais das solugoes de Inteligéncia Artificial de dominio
especifico no SI PESSOAS, bem como o acompanhamento da respetiva implementacao, realizacdo de testes
funcionais e apoio a fase de estabilizacao

Anadlise funcional e acompanhamento dos fluxos de dados associados aos processos do PESSOAS 2030, desde o
front-office da AD&C, passando pelo HUB de interoperabilidade até ao SIPESSOAS e SIPM, bem como do fluxo inverso
de informagao, assegurando a coeréncia funcional, a correta circulagao da informacao e a adequacao dos dados as
necessidades operacionais e de monitorizacao estratégica do PESSOAS 2030

Apoio funcional a identificacao e priorizagcao de necessidades de evolugao dos sistemas, em funcao dos processos
de negocio e dos objetivos operacionais do PESSOAS 2030

Demonstracgao e apresentacao das novas funcionalidades do S| PESSOAS ou de melhorias em funcionalidades ja
desenvolvidas, assegurando o respetivo enquadramento funcional e o esclarecimento aos utilizadores no contexto
dos processos de negocio do PESSOAS 2030

Andlise, reformulagao e melhoria continua dos processos existentes, com vista a sua simplificacao, eficiéncia
operacional e alinhamento com as necessidades funcionais do PESSOAS 2030

Definigao da estrutura dos dashboards operacionais em articulagdo com a USI| e restantes unidades da AG relevantes
para o efeito

Participacao nos exercicios de avaliagao do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo

Unidades de Gestao de Projeto (UGP)

Contribuir para revisdes do Plano Anual de Avisos, tendo em conta as Tipologias de Operagdo sob a sua
responsabilidade, em articulagdo com a UAPE e Ol

Preparacao e elaboragao de metodologias de OCS

Preparacao e elaboragao dos Avisos para Apresentagcao de Candidaturas e grelhas de analise, em colaboragao com a
UGFI, UMACE, UCDO e USII, bem como dos Ol no caso das tipologias cuja gestao Ihes esta delegada

Elaboragao dos algoritmos de analise financeira das candidaturas e dos pedidos de pagamento, em articulagdo com a
UCDO e USII

Gestao do ciclo de vida das operagdes no ambito das TO que lhe estao adstritas, nas suas vertentes fisica e financeira,
assegurando a selecao e alteracao das operagdes, bem como 0 acompanhamento e validacao da sua execucao
Realizagao das verificagoes de contratagao publica, com o apoio da UAJCC e de entidades externas contratadas,
sempre que aplicavel
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Unidades de Gestao de Projeto (UGP)

Participacéo na realizagéo das verificagoes no local (AG e Ol), em parceria com a UAJCC

Colaboragdao na organizagcao de processos administrativos para apoio a UAJCC, para efeitos de auditorias e
contencioso

Colaboragao com a UGFI no processo de elaboragao dos Pedidos de Pagamento a AD&C

Acompanhamento continuado dos beneficiarios numa 6tica de gestor de operagao

Monitorizagao das realizagoes e resultados das operagoes, em articulagao com a UMACE

Incorporacao das conclusdes e recomendacoes decorrentes de Relatoérios de Verificagao no Local ou de Relatérios de
Auditoria, em articulacao com a UAJCC

Organizagao de sessoes de esclarecimento, workshops de divulgagao e outros, em articulagdo com a UCDO, UMACE e
USII, bem como dos Ol no caso das tipologias cuja gestao Ihes esta delegada

Participacao em reunides e sessoes de esclarecimento dos/com os beneficiarios

Elaboragcao de FAQ e de orientagoes especificas dirigidas aos técnicos ou entidades, em articulagao e com a validacao
da UCDO

Apoio as unidades de suporte, sempre que requerido, entre outros, no ambito do Plano Anual de Avisos, das denuncias,
do reporte de indicadores, da preparacao de orientagoes, da revisao de instrumentos de gestao e dos pedidos de
pagamento a COM

Apoio, acompanhamento e monitorizagao da atividade dos Ol, no &mbito das respetivas TO, incluindo a disponibilizacdo
dos dados quantitativos previstos na estrutura de base desses relatorios, previamente fornecidos pela UGFI e UMACE,
bem como a analise dos relatérios de execugao semestral apresentados

Participacgao nos exercicios de avaliagdo do risco de fraude enquanto membro da Equipa de Cumprimento Normativo

Participacdo nos exercicios de avaliagdo desenvolvidos no quadro da implementacdo do Plano de Avaliagcdo do
Programa e do Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2030, em funcao das Tipologias de Operagdo acompanhadas.

Participacao no processo de encerramento e pés-encerramento dos Programas do PT 2020 - POISE, POCH e POAPMC
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ANEXO Il - Riscos do PPR de 2026 vs. riscos do PPR de 2025

Descrigao dos riscos no ambito do MACROPROCESSO | - Analise de candidaturas/pedidos de alteragao

-UGP -
PPR DE 2026 PPR DE 2025
DESIGNAGAO DO RISCO DESCRICAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de
conflito de interesses, influencia intencionalmente a conflitos de interesse, influencia de forma intencional a
analise de candidatura(s)/pedido(s) de alteragao, selecao de candidaturas/pedidos de alteragao ou os
Conflitos de Interesse 1.1 | designadamente os montantes a aprovar nessa sede, 1 | Conflitos de Interesse 1.1 | montantes a aprovar nessa sede, com o objetivo de
para favorecer determinado candidato/beneficiario, favorecer determinado candidato, conferindo-lhe
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre
pressao sobre outros elementos da equipa. outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou Um colaborador do PESSOAS 2030, porque lhe foi pago
comissao ilegal para favorecer um determinado um suborno ou comissao ilegal, favorece um
- candidato/beneficiario na analise de L determinado candidato no processo de selegao de
Subornos e comissdes X X = . Subornos e comissoes R . =
. X 2.1 | candidatura(s)/pedido(s) de alteragdo, designadamente 2 |. R 2.1 | candidaturas/pedidos de alteragao ou de apuramento
ilegais ilegais -
no apuramento dos montantes a aprovar nessa sede, dos montantes a aprovar nessa sede, conferindo-lhe
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo tratamento preferencial ou exercendo presséo sobre
pressao sobre outros elementos da equipa. outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes em
- . remuneradas ou ndo, num determinado - . entidades candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulacao indevida de B s Acumulagao indevida de )
- 3.1 | candidato/beneficiario, sem que o tenha declarado e 3 - 3.1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s
fungoes - N - funcoes } N o :
obtido autorizagao para o efeito, comprometendo os deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
seus deveres de isengao e imparcialidade. informacao privilegiada.
Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou
. . - permite intencionalmente o acesso a dados ou . . - Um colaborador do PESSOAS 2030, de forma intencional,
Partilha ou divulgagao ; - L . Partilha ou divulgagao . . .
. . . - 4.1 | informagdes sem autorizagdo ou consentimento, 4 | . . ; = 4.1 | divulga, partilha ou permite o acesso a dados ou
indevida de informacao ) ) indevida de informacao . - N .
comprometendo o dever de integridade e informacdes sem autorizagao ou consentimento.
confidencialidade.
Um candidato/beneficiario a.presenta intencionalmente Um beneficiario apresenta ao PESSOAS 2030, de forma
- . ao PESSOAS 2030 uma candidatura com . . . . . - o 9
Duplo Financiamento 5.1 - o s - 6 | Duplo Financiamento 6.1 |intencional, uma candidatura ou agdes/atividades ja
acoOes/atividades ja apoiadas por outros programas, com ) . .
- - ) . ] apoiadas por outra(s) fonte(s) de financiamento.
o0 objetivo de obter financiamento indevido.
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DESIGNAGAO DO RISCO

Prestacado de informacgoes
falsas

ID
ESP

8.1

PPR DE 2026

DESCRICAO

Um candidato/beneficiario apresenta intencionalmente
informacgoes/declaragdes/ evidéncias falsas numa
candidatura/pedido de alteragao, com o objetivo de que a
AG considere cumpridos os requisitos de elegibilidade
definidos, atribua uma maior pontuagao nos critérios de
selegao ou um maior financiamento do que aqueles a que
teria direito.

Plano de Prevencao de Riscos de

Corrupcao e Infragées Conexas

PPR DE 2025
DESIGNAGAO DO RISCO ElsDP DESCRICAO
Um beneficiario presta informacgdes/declaragoes falsas
~ . - ou inadequadas em sede de candidatura/pedido de
Prestacao de informacgoes = L .
- alteragdo com o objetivo de que a AG considere que a
falsas ou inadequadas por 5.1

parte dos beneficiarios

candidatura/pedido de alteragao cumpre os requisitos de
elegibilidade e/ou Ihe atribua uma elevada pontuagao nos
critérios de selegao da grelha de analise.

Tabela 1- Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UGP: Macroprocesso |
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Descrigao do risco no ambito do MACROPROCESSO Il - atividades relacionadas com a analise e aprovagao de PP

-UGP -
PPR DE 2026 PPR DE 2025
DESIGNAGAO DO RISCO E'gp DESCRICAO ID | DESIGNAGAO DO RISCO EIgP DESCRICAO
Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de um cplabora.dor do PESSOAS 2930’ por moFlvo de.
. . R S . conflitos de interesse, influencia de forma intencional os
conflito de interesses, influencia intencionalmente os .
. montantes a aprovar/pagar em sede pedido de
. montantes a aprovar/pagar em sede de pedido de . e o . :
Conflitos de Interesse 1.2 R . 1 | Conflitos de Interesse 1.2 | pagamento (verificagdes administrativas ou local), com o
pagamento para favorecer determinado beneficiario, o . S
. ) objetivo de favorecer determinado beneficiario,
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo . .
= . conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo
pressao sobre outros elementos da equipa. ~ .
pressao sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou Um colaborador do PESSOAS 2030, porque Ihe foi pago
PN : um suborno ou comissao ilegal, favorece um determinado
comissao ilegal para favorecer um determinado s
L o L beneficiario no processo de apuramento dos montantes a
Subornos e comissoes beneficiario no apuramento dos montantes a Subornos e comissoes :
. ; 2.2 . 2 | ; 2.2 | aprovar/pagar em sede de pedido de pagamento
ilegais aprovar/pagar em sede de pedido de pagamento, ilegais e o g . .
. ' (verificagdes administrativas ou local), conferindo-lhe
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo . N
- . tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre
pressao sobre outros elementos da equipa. -
outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes em
- . remuneradas ou ndo, num determinado beneficiario, sem - . entidades-candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulagao indevida de . L R Acumulagao indevida de .
- 3.2 | que o tenha declarado e obtido autorizagao para o efeito, 3 - 3.1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s
funcdes . = fungoes . R s K
comprometendo os seus deveres de isengao e deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
imparcialidade. informacao privilegiada.
Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou
. . = permite intencionalmente o acesso a dados ou . . = Um colaborador do PESSOAS 2030, de forma intencional,
Partilha ou divulgacao ; - L : Partilha ou divulgagao . . .
. . . = 4.2 | informagdes sem autorizacao ou consentimento, 4 | . . = 4.1 | divulga, partilha ou permite o acesso a dados ou
indevida de informagao - ; indevida de informagao - N N .
comprometendo o dever de integridade e informacgoes sem autorizagao ou consentimento.
confidencialidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente ao
PESSOAS 2030 as mesmas agoes/atividades ja apoiadas Um beneficiario declara ao PESSOAS 2030, de forma
Duplo Financiamento 5.2 | por outros programas e/ou as mesmas despesas no 6 | Duplo Financiamento 6,2 | intencional, as mesmas despesas a mais do que uma
ambito da mesma operacao ou em operagdes distintas, operacao financiada.
com o objetivo de obter financiamento indevido.
Falsificacao das Um beneficiario falseia intencionalmente a qualificagao Falsificacao das um pgneﬂyano pode intencionalmente false.ar.a
e S e qualificagao dos recursos humanos ou das atividades
qualificagdes ou das dos recursos humanos ou as tarefas/atividades que estes qualificagdes ou das - -
L . 6.2 . : 7 L . 7 desenvolvidas pelos mesmos com o objetivo de
atividades desenvolvidas desenvolvem, para que a AG considere as respetivas atividades desenvolvidas . .
L assegurar que a AG considere as respetivas despesas
pelos recursos humanos despesas como elegiveis. pelos recursos humanos como elegivels
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69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de

Corrupcao e Infragées Conexas

PPR DE 2026 PPR DE 2025
= ID = - "
ID DESIGNAGCAO DO RISCO ESP DESCRIGAO DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
Um beneficiario pode:
Um beneficiario adota intencionalmente praticas - adotar procedimentos que violam o principio da
irregulares de contratagao publica que violam os concorréncia, designadamente auséncia de
principios da concorréncia, com o objetivo de que a AG procedimento, fracionamento de despesa, prorrogagoes
aprove/pague em sede de pedido de pagamento Manipulagao de irregulares de contratos, falsas especificagoes,
Manipulagao de montantes superiores aos que sao legalmente devidos, procedimentos de concertagao de propostas;
7 | procedimentos de 7.2 | nomeadamente existéncia de conflitos de interesses, contratagao publica ou 8 - manipular ou falsificar os orcamentos ou a faturagao de
contratagao publica auséncia de procedimento, fracionamento de despesa, falsificagao de orgcamentos forma a sobrefaturar ou refaturar determinadas
falsas especificagdes, manipulagdo e/ou concertagao de e faturacao despesas, apresentando, designadamente, falsos custos
propostas, divulgagao de informagao confidencial, de trabalho, horas extraordinarias nao remuneradas,
manipulacao de orgamentos ou de faturagao e taxas de imputacao incorretas e custos com pessoal
prorrogagoes irregulares de contratos. inexistentes ou relativos a atividades que decorreram
fora do periodo de elegibilidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente - . - -
X ~ - A Um beneficiario presta informagdes/declaracoes falsas
informacoes/declaragdes/evidéncias falsas ou = . - . ~ ~
= . - K . . Prestacao de informacoes ou inadequadas em sede de execugao da operagao, com
Prestacao de informacoes adulteradas relativamente aos registos fisicos ou . - R
8 8.2 . . ~ - falsas ou inadequadas por 5,2 | oobjetivo de que a AG aprove/pague em sede de pedido
falsas financeiros da operagao, com o objetivo de que a AG L - ~
. - parte dos beneficiarios de pagamento montantes superiores aos que sao
aprove/pague montantes superiores aos que sao .
. legalmente devidos.
legalmente devidos.
Falsificacao dos Falsificagdo dos Um beneficiario pode intencionalmente falsear ou criar
indicadores de realizagao . . . . ~ indicadores de realizagao artificialmente registos fisicos de uma operagao com
. ) Este risco foi incorporado no risco 8(antigo 5) - Prestagdo . ) . .
9 | oudasunidades de medida 9 . - ou das unidades de medida 9 vista a que a AG considere que foram alcangados
. de informagdes falsas - : L -
que determinam os valores que determinam os valores determinados niveis de realizagao e, consequentemente,
areembolsar areembolsar proceda ao reembolso de despesas indevidas.

Tabela 2 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UGP: Macroprocesso Il
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69 PESSOAS

29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de

Corrupcao e Infragées Conexas

Descrigao do risco no ambito do MACROPROCESSO lll - atividades relacionadas com pagamentos

- UGFI -

PPR DE 2026

PPR DE 2025

DESIGNAGAO DO RISCO DESCRICAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO

Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de
conflito de interesses, influencia intencionalmente os conflitos de interesse, influencia de forma intencional os

Conflitos de Interesse 13 montantes a paga.r em sede p.ed'|ld.o de pagamento para 1 | Conflitos de Interesse 13 mqntgntes a pagar em sede p.edldo de paggmgnto, como
favorecer determinado beneficiario, conferindo-lhe objetivo de favorecer determinado beneficiario,
tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo
outros elementos da equipa. pressao sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou Um colaborador do PESSOAS 2030, porque lhe foi pago
comissao ilegal para favorecer um determinado um suborno ou comissao ilegal, favorece um determinado

Subornos e comissoes beneficiario no apuramento dos montantes a pagar em Subornos e comissoes beneficiario no processo de apuramento dos montantes a

. ; 2.3 . - 2 |. . 2.3 B -

ilegais sede de pedido de pagamento, conferindo-lhe ilegais pagar em sede de pedido de pagamento, conferindo-lhe
tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre
outros elementos da equipa. outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes em

- . remuneradas ou ndo, num determinado beneficiario, sem = . . entidades candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulacao indevida de X L R Acumulagao indevida de .
- 3.3 | que o tenha declarado e obtido autorizacéo para o efeito, 3 - 3,1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s

fungoes R = funcoes . = . s K
comprometendo os seus deveres de isengao e deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
imparcialidade. informacao privilegiada.
Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou

. . - permite intencionalmente o acesso a dados ou . . ~ Um colaborador do PESSOAS 2030, de forma intencional,

Partilha ou divulgacao ; - S - Partilha ou divulgagao . ) ;

. . R ~ 4.3 | informacgdes sem autorizagao ou consentimento, 4 | . R ~ 4,1 | divulga, partilha ou permite o acesso a dados ou

indevida de informagao R . indevida de informagao X ~ L X
comprometendo o dever de integridade e informacgoes sem autorizagao ou consentimento.
confidencialidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente - . - Um beneficiario presta informagdes/declaracoes falsas

- . - ) - - S Prestacao de informacgoes . L
Prestacao de informacgoes informacgoes/declaragoes/evidéncias falsas em sede de - ou inadequadas com o objetivo de que a AG pague em
8.3 5 | falsas ouinadequadas por 53

falsas

pedidos de pagamento com o objetivo de que a AG pague
montantes superiores aos que sao legalmente devidos.

parte dos beneficiarios

sede de pedido de pagamento montantes superiores aos
que sdo legalmente devidos.

Tabela 3 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UGFI: Macroprocesso Il
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69 PESSOAS

29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Descrigao do risco no ambito do MACROPROCESSO | - atividades relacionadas com analise de denuncias e de reclamagodes

-UAJCC -

PPR DE 2026

PPR DE 2025

DESIGNAGAO DO RISCO DESCRIGAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
. m col rador do PE AS 2 , por motiv
Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de u co abo a_do do S.SO S 930 po 0. ode_
. . - o . conflitos de interesse, influencia de forma intencional os
conflito de interesses, influencia intencionalmente os . . e ™
. o . N trabalhos inerentes as Verificagdes no Local, a analise de
. trabalhos inerentes a anédlise de denuncias ou a andlise de . M . e - -
Conflitos de Interesse 1.4 - . . 1 | Conflitos de Interesse 1.4 | denuncias ou a analise de reclamacgdes, com o objetivo de
reclamacoes, para favorecer determinado candidato/ . s .
L - ] favorecer determinado beneficiario, conferindo-lhe
beneficiario, conferindo-lhe tratamento preferencial ou ) ~
= . tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre
exercendo pressao sobre outros elementos da equipa. :
outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou Um colaborador do PESSOAS 2030, porque lhe foi pago
comissao ilegal para favorecer um determinado um suborno ou comisséao ilegal, favorece um determinado
Subornos e comissoes 2.4 candidato/beneficiario nos trabalhos inerentes a analise 2 Subornos e comissoes 2.4 beneficiario nos trabalhos inerentes as Verificagdes no
ilegais ’ de denuncias ou a analise de reclamacgodes, conferindo- ilegais ’ Local, a analise de denuncias ou a andlise de
Ihe tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre reclamacgoes, conferindo-lhe tratamento preferencial ou
outros elementos da equipa. exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes em
- . remuneradas ou nao, num determinado - . entidades candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulagao indevida de K s Acumulacao indevida de .
- 3.4 | candidato/beneficiario, sem que o tenha declarado e 3 - 3.1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s
funcdes R N . funcgoes . R s K
obtido autorizagao para o efeito, comprometendo os deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
deveres de isengao e imparcialidade. informacao privilegiada.
Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou
. . - permite intencionalmente o acesso a dados ou . . ~ Um colaborador do PESSOAS 2030, de forma intencional,
Partilha ou divulgacao ; - S - Partilha ou divulgagao . ) ;
. . R ~ 4.4 | informacgdes sem autorizagao ou consentimento, 4 | . R ~ 4.1 | divulga, partilha ou permite o acesso a dados ou
indevida de informagao R . indevida de informagao X ~ L X
comprometendo o dever de integridade e informacgoes sem autorizagao ou consentimento.
confidencialidade.
Um candidato/beneficiario apresenta intencionalmente,
em sede de andlise de denuncia ou analise de Um beneficiario presta informagdes/declaragdes falsas
~ . - reclamacao, informagdes/ declaragdes/evidéncias falsas Prestagao de informagdes ou inadequadas-em sede de verificagdo no local, andlise
Prestagao de informagdes [ . L s N -
8.4 | ouadulteradas, com o objetivo de que a AG aprove a sua 5 | falsas ou-inadequadas por 5.4 | de denuncia ou analise de reclamacgao, com o objetivo de

falsas

candidatura/ pedido de alteragcao nos moldes
pretendidos ou aprove montantes superiores aos que sao
legalmente devidos.

parte dos beneficiarios

que a AG aprove a sua candidatura e/ou aprove/pague
montantes superiores aos que sao legalmente devidos.

Tabela 4 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UAJCC: Macroprocesso |
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69 PESSOAS

29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Descrigao do risco no ambito do MACROPROCESSO Il - atividades relacionadas com verificagées no local, analise de dentncias e de reclamagoes

-UAJCC -

PPR DE 2026

PPR DE 2025

= ID = - "
DESIGNAGAO DO RISCO ESP DESCRICAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de Um colaborador do PESSOAS 2030, por motivo de
conflito de interesses, influencia intencionalmente os conflitos de interesse, influencia de forma intencional os
trabalhos inerentes as verificagdes no local, a anlise de trabalhos inerentes as Verificagdes no Local, a anélise de
Conflitos de Interesse 1.5 | denuncias ou a analise de reclamacoes, para favorecer 1 | Conflitos de Interesse 1.4 | denuncias ou a analise de reclamacgdes, com o objetivo de
determinado beneficiario, conferindo-lhe tratamento favorecer determinado beneficiario, conferindo-lhe
preferencial ou exercendo pressao sobre outros tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre
elementos da equipa. outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 aceita um suborno ou Um colaborador do PESSOAS 2030, porque lhe foi pago
comissao ilegal para favorecer um determinado um suborno ou comisséao ilegal, favorece um determinado
Subornos e comissdes 25 beneficiario nos trabalhos inerentes as verificagdes no 2 Subornos e comissoes 2.4 beneficiario nos trabalhos inerentes as Verificagdes no
ilegais ' local, a andlise de denuncias ou a analise de reclamacoes, ilegais ’ Local, a analise de denuncias ou a andlise de
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo reclamacgoes, conferindo-lhe tratamento preferencial ou
pressao sobre outros elementos da equipa. exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.
Um colaborador do PESSOAS 2030 acumula fungdes, Um‘colaborador do PESSOAS 2030 gcumula furjc;oes em
- . . ~ X A - . . entidades candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulagao indevida de remuneradas ou ndao, num determinado beneficiario, sem Acumulagao indevida de .
- 3.5 . L R 3 - 3.1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s
funcdes que o tenha declarado e obtido autorizagao para o efeito, funcgoes . R s K
X A o deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
comprometendo os deveres de isengao e imparcialidade. X - LI
informacao privilegiada.
Um colaborador do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou
. . - permite intencionalmente o acesso a dados ou . . = Um colaborador do PESSOAS 2030, de forma intencional,
Partilha ou divulgacao ; - . : Partilha ou divulgacao . ) .
. . . = 4.5 | informagdes sem autorizagdo ou consentimento, 4 | . . = 4.1 | divulga, partilha ou permite o acesso a dados ou
indevida de informacao R R indevida de informacao X - L X
comprometendo o dever de integridade e informagdes sem autorizagdo ou consentimento.
confidencialidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente ao
PESSOAS 2030 as mesmas agoes/atividades ja apoiadas Um beneficiario declara ao PESSOAS 2030, de forma
Duplo Financiamento 5.5 | por outros programas e/ou as mesmas despesas no 6 | Duplo Financiamento 6.2 | intencional, as mesmas despesas a mais do que uma

ambito da mesma operacao ou em operagoes distintas,
com o objetivo de obter financiamento indevido.

operacgao financiada.
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69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Descrigao do risco no ambito do MACROPROCESSO Il - atividades relacionadas com verificagoes no local, analise de denuncias e de reclamagoes

-UAJCC -
PPR DE 2026 PPR DE 2025
ID DESIGNAGAO DO RISCO DESCRIGAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
e o« s L . e s e s Um beneficiario pode intencionalmente falsear a
Falsificacdo das Um beneficiario falseia intencionalmente a qualificagao Falsificacao das e o S
e L e qualificagao dos recursos humanos ou das atividades
qualificagdes ou das dos recursos humanos ou as tarefas/atividades que estes qualificagoes ou das . —
6 L . 6.5 . : 7 L . 7 | desenvolvidas pelos mesmos com o objetivo de
atividades desenvolvidas desenvolvem, para que a AG considere as respetivas atividades desenvolvidas . .
L assegurar que a AG considere as respetivas despesas
pelos recursos humanos despesas como elegiveis. pelos recursos humanos S
como elegiveis.
Um beneficiario pode:
Um beneficiario adota intencionalmente praticas - adotar procedimentos que violam o principio da
irregulares de contratagao publica que violam os concorréncia, designadamente auséncia de
principios da concorréncia, com o objetivo de que a AG procedimento, fracionamento de despesa, prorrogagoes
aprove/pague em sede de pedido de pagamento Manipulagao de irregulares de contratos, falsas especificagoes,
Manipulagao de montantes superiores aos que sao legalmente devidos, procedimentos de concertagao de propostas;
7 | procedimentos de 7.5 | nomeadamente existéncia de conflitos de interesses, 8 | contratagao publica ou 8 - manipular ou falsificar os orcamentos ou a faturagao de
contratagao publica auséncia de procedimento, fraccionamento de despesa, falsificagao de orgcamentos forma a sobrefaturar ou refaturar determinadas
falsas especificagdes, manipulacdo e/ou concertagao de e faturacgao despesas, apresentando, designadamente, falsos custos
propostas, divulgagao de informagao confidencial, de trabalho, horas extraordinarias nao remuneradas,
manipulacdo de orgamentos ou de faturagao e taxas de imputacao incorretas e custos com pessoal
prorrogacgoes irregulares de contratos. inexistentes ou relativos a atividades que decorreram
fora do periodo de elegibilidade.
Um beneficiario apresenta intencionalmente, em sede de
verificagdes no local, de analise de denuncias e de Um beneficiario presta informagdes/declaragdes falsas
= . - reclamacoes, informacgdes/ declaragdes/evidéncias Prestagao de informagdes ou inadequadas-em sede de verificagdo no local, andlise
Prestacao de informacgoes R . . K . " = __—

8 falsas 8.5 | falsas ou adulteradas relativamente aos registos fisicos 5 | falsas ou-inadequadas por 5.4 | de denuncia ou anélise de reclamacao, com o objetivo de
ou financeiros da operagao, com o objetivo de que a AG parte dos beneficiarios que a AG aprove a sua candidatura e/ou aprove/pague
aprove/pague montantes superiores aos que sao montantes superiores aos que sdo legalmente devidos.
legalmente devidos.

Falsificacao dos Falsificacao dos Um beneficiario pode intencionalmente falsear ou criar
indicadores de realizagao . . . . _ indicadores de realizagao artificialmente registos fisicos de uma operagdo com
) ) Este risco foi incorporado no risco 8(antigo 5) - Prestagdo ) ) . .
9 | oudasunidades de medida 9 . ~ 9 | oudasunidades de medida 9 vistaa que a AG considere que foram alcangados
: de informagdes falsas - : L o
que determinam os valores que determinam os valores determinados niveis de realizagao e, consequentemente,
areembolsar areembolsar proceda ao reembolso de despesas indevidas.

Tabela 5 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - UAJCC: Macroprocesso Il
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69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Descricgao do risco quando esta afeto ao MACROPROCESSO | - atividade de "DECISAQ"

-CD-
PPR DE 2026 PPR DE 2025
ID DESIGNAGAO DO RISCO DESCRIGAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
Um membro da CD do PESSOAS 2030, por mativo de Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de
. - . L . conflitos de interesse, influencia de forma intencional, a
conflito de interesses, influencia intencionalmente a S L . . .
- L . . . emissao de uma decisdo (associada a candidatura/pedido
emissao de uma decisdo (associada a candidatura/pedido = )
. N " L = . de alteracao, pedido de pagamento, pagamento,
1 | Conflitos de Interesse 1.6 | de alteragao, andlise de dentncia ou reclamagao), para 1 | Conflitos de Interesse 1.5 e X s L ~
. . s verificagdo no local, analise de denuncia ou reclamacao),
favorecer determinado candidato/beneficiario, . - S
. . com o objetivo de favorecer determinado beneficiario,
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo . )
- . conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo
pressao sobre outros elementos da equipa. - .
pressao sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 aceita um suborno Um membro da CD do PESSOAS 2030, porque Ihe foi pago
ou comissao ilegal para favorecer um determinado um suborno ou comissao ilegal, favorece um determinado
Subornos e comissdes candidato/beneficiario em sede de emissao de uma Subornos e comissdes beneficiario em sede de decisdo (associada a
2 ileqais 2.6 | decisdo (associada a candidatura/pedido de alteragao, 2 ileqais 2.5 | candidatura/pedido de alteracao, pedido de pagamento,
9 analise de denuncia ou reclamagéo), conferindo-lhe 9 pagamento, verificagao no local, andlise de denuncia ou
tratamento preferencial ou exercendo presséo sobre reclamag&o), conferindo-lhe tratamento preferencial ou
outros elementos da equipa. exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungoes, Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungdes
< . . remuneradas ou nao, num determinado candidato/ - . em entidades candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulagao indevida de S - Acumulagao indevida de .
3 - 3.6 | beneficiario, sem que o tenha declarado e obtido 3 - 3.1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s
fungoes o . fungoes } N o .
autorizagao para o efeito, comprometendo os deveres de deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
isencgao e imparcialidade. informacao privilegiada.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou
. . = permite intencionalmente o acesso a dados ou . . = Um membro da CD do PESSOAS 2030, de forma
Partilha ou divulgacao : - R X Partilha ou divulgacao . . . . X
4 | . . = 4.6 | informacgdes sem autorizacao ou consentimento, 4 | . . = 4.1 |intencional, divulga, partilha ou permite o0 acesso a dados
indevida de informagao R . indevida de informagao X - L .
comprometendo o dever de integridade e ou informagdes sem autorizagao ou consentimento.
confidencialidade.

Tabela 6 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - CD: Macroprocesso |
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69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Descricio do risco quando esta afeto ao MACROPROCESSO Il - atividade de "DECISAQ"

-CD-
PPR DE 2026 PPR DE 2025

ID DESIGNAGAO DO RISCO DESCRICAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de

. - . L . conflitos de interesse, influencia de forma intencional, a
conflito de interesses, influencia intencionalmente a S S ) . .
L S . . emissao de uma deciséo (associada a candidatura/pedido
emissao de uma decisdo (associada a pedido de = )
. e - " . . de alteracao, pedido de pagamento, pagamento,
1 | Conflitos de Interesse 1.7 | pagamento, verificagcao no local, analise de denuncia ou 1 | Conflitos de Interesse 1.5 e 2 s L =
~ . o verificagdo no local, analise de denuncia ou reclamagao),
reclamacéo), para favorecer determinado beneficiario, - . L)
) . com o objetivo de favorecer determinado beneficiario,
conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo . )
- . conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo
pressao sobre outros elementos da equipa. ~ .
pressao sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 aceita um suborno Um membro da CD do PESSOAS 2030, porque Ihe foi pago
ou comissao ilegal para favorecer um determinado um suborno ou comissao ilegal, favorece um determinado
- beneficiario em sede de emissao de uma decisao - beneficiario em sede de decisdo (associada a
Subornos e comissées - . e - Subornos e comissées ) . - ]

2 ileqgais 2.7 | (associada a pedido de pagamento, verificagdo no local, 2 ileqais 2.5 | candidatura/pedido de alteracao, pedido de pagamento,
analise de denlncia ou reclamagéo), conferindo-lhe pagamento, verificagao no local, analise de dendncia ou
tratamento preferencial ou exercendo presséo sobre reclamag&o), conferindo-lhe tratamento preferencial ou
outros elementos da equipa. exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungoes, um membro daCD .do PESSOAS 20.3[.]la.cumula funf;oes

- . . ~ X L - . . em entidades candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulagao indevida de remuneradas ou ndao, num determinado beneficiario, sem Acumulagao indevida de .
3 - 3.7 . L R 3 - 3.1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s
funcdes que o tenha declarado e obtido autorizagao para o efeito, funcgoes . o s K
X A o deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
comprometendo os deveres de isengao e imparcialidade. X - A
informacao privilegiada.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou
. . = permite intencionalmente o acesso a dados ou . . = Um membro da CD do PESSOAS 2030, de forma
Partilha ou divulgacao ; - L : Partilha ou divulgagao . : ) . ]
4 | . . = 4.7 | informagdes sem autorizagao ou consentimento, 4 | . . = 4.1 |intencional, divulga, partilha ou permite o0 acesso a dados
indevida de informagao - ; indevida de informagao : - R .
comprometendo o dever de integridade e ou informagdes sem autorizagao ou consentimento.
confidencialidade.

Tabela 7 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - CD: Macroprocesso Il

D

‘, P I - Cofinanciado pela
o 2030 Uni@o Europeia
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29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Descricio do risco quando esta afeto ao MACROPROCESSO Il - atividade de "DECISAQ"

-CD-

PPR DE 2026

PPR DE 2025

DESIGNAGAO DO RISCO DESCRICAO ID DESIGNAGAO DO RISCO Elgp DESCRICAO
Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de
Um membro da CD do PESSOAS 2030, por motivo de conflitos de interesse, influencia de forma intencional, a
conflito de interesses, influencia intencionalmente a emissdo de uma decisao (associada a candidatura/pedido
Conflitos de Interesse 18 | emissao de uma d.emsao (assgclllac?a a pagamento), para 1 | Conflitos de Interesse 15 de ’le.teras;ao, pedido delp.agamentol, pa.gamento, i
favorecer determinado beneficiario, conferindo-lhe verificagdo no local, analise de dendncia ou reclamacao),
tratamento preferencial ou exercendo pressao sobre com o objetivo de favorecer determinado beneficiario,
outros elementos da equipa. conferindo-lhe tratamento preferencial ou exercendo
pressao sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 aceita um suborno Um membro da CD d.o EESSOAS 2030, porque Ihe f0|.pago
[ . um suborno ou comissao ilegal, favorece um determinado
ou comissao ilegal para favorecer um determinado s c = .
. AR e . L beneficiario em sede de decisdo (associada a
Subornos e comissoes beneficiario em sede de emissao de uma decisao Subornos e comissoes . R ~ R
. ; 2.8 : . 2 |. ; 2.5 | candidatura/pedido de alteragao, pedido de pagamento,
ilegais (associada a pagamento), conferindo-lhe tratamento ilegais e " .
K = pagamento, verificagao no local, andlise de denuncia ou
preferencial ou exercendo pressao sobre outros = ; R
R reclamacéao), conferindo-lhe tratamento preferencial ou
elementos da equipa. = .
exercendo pressao sobre outros elementos da equipa.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungdes, Um membro da CD do PESSOAS 2030 acumula fungces
R . ~ - L R . em entidades candidatas ou beneficiarias dos apoios
Acumulacao indevida de remuneradas ou ndo, num determinado beneficiario, sem Acumulagao indevida de .
- 3.8 . N . 3 - 3.1 | concedidos pelo programa, colocando em causa 0s
fungoes que o tenha declarado e obtido autorizag&o para o efeito, funcoes . = s K
- RN - deveres de isengao e imparcialidade e partilhando
comprometendo os deveres de isengao e imparcialidade. ) ~ L
informacao privilegiada.
Um membro da CD do PESSOAS 2030 divulga, partilha ou
. . = permite intencionalmente o acesso a dados ou . . = Um membro da CD do PESSOAS 2030, de forma
Partilha ou divulgacao ; - L : Partilha ou divulgagao . : ) . ]
4.8 | informagdes sem autorizacao ou consentimento, 4 4.1 |intencional, divulga, partilha ou permite o0 acesso a dados

indevida de informacao

comprometendo o dever de integridade e
confidencialidade.

indevida de informacao

ou informagdes sem autorizagao ou consentimento.

Tabela 8 - Riscos do PPR de 2026 vs PPR de 2025 - CD: Macroprocesso Il

D

‘, P I - Cofinanciado pela
o 2030 Uni@o Europeia
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69 PESSOAS

~°9 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

ANEXO Il - Avaliagao dos Riscos Brutos por Unidade

Tabela 9 - Avdliagdo dos riscos brutos da UGP1no Macroprocesso |

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

2.1.2. Alocagao de Candidaturas/Pedidos de Alteragao a Técnicos

de Analise

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer

2.6.2. Validagao pela CD

1.1 | Conflitos de Interesse Corrupgao 2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario 1 2 Toleravel

2.7.3. Validagao da Anadlise das alegacoes

2.8.2. Emissao da decisao

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificagao

3.4.0. Validagao da analise da reclamacgao

3.5.0. Notificacao da decisao sobre a reclamacao

2.1.2. Alocagao de Candidaturas/Pedidos de Alteragao a Técnicos

de Analise

21 Subornos e comissoes Corrupcao 2.3.0. Proposta de Parecer

’ ilegais 2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validacao da Andlise das alegacoes

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao

2.1.2. Alocagao de Candidaturas/Pedidos de Alteragao a Técnicos

de Analise

2.2.2. Anélise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da Andlise das alegagoes

3.1.0. Apresentagao da reclamacao

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

1 3 Toleravel

Acumulagao indevida de

funcdes Corrupgao

195030 Rl Soincosie 132|372
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69 PESSOAS
29 2030

ID | DESIGNAGAO DO RISCO

4.1

Partilha ou divulgagao
indevida de informacao

TIPOLOGIA

Corrupgao

ATIVIDADES

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Anélise de admissibilidade

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

3.1.0. Apresentacgao da reclamacgao

4.1.0. Apresentagao da denuncia

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

5.1

Duplo Financiamento

Fraude

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao

Critico

8.1

Prestacao de informacodes
falsas

Fraude

1.1.0. Registo e Login no Balcao dos fundos

1.2.0. Criagao da candidatura/pedido de alteracao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteracao
2.2.1. Anélise da Admissibilidade

2.2.2. Anélise Técnica

2.2.3. Andlise de Mérito

2.2.4. Analise Financeira

2.7.2. Resposta do candidato/beneficiario

Toleravel

Toleravel

%

3 /1

)

#2030

Cofinanciado pela

Uni@o Europeia
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Tabela 10 - Avaliagdo dos riscos brutos da UGP1no Macroprocesso Il

ID DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel de Analise

3.5.2. Validagao pela CD

3.6.2. Analise da resposta do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes

3.7.2. Emissao da decisao

4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar

4.5.3. Aprovacao do Relatorio Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

4.6.2. Validagao do Relatorio Final

4.6.3. Aprovacao do Relatorio Final

5.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao

5.4.0. Validagao da analise da reclamacao

5.5.0. Notificacao da decisao sobre a reclamacao

3.1.2. Alocacgao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel de Analise

Subornos e comissdes 3.6.2. Anadlise da resposta do beneficiario

2.2 ilegals Corrupcgao 3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes 1 3 Toleravel
4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de

pagamento

3.3.0. Parecer do técnico de andlise

Corrupgao 3.4.0. Parecer do responsavel de andlise 2 2

3.6.1. Resposta do Beneficiario

3.6.2. Analise da Resposta do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

1.2 | Conflitos de Interesse Corrupcgao 1 3 Toleravel

Acumulagao indevida de

3.2 -
funcdes

%

! qml 195030 Rl Soincosie 134|372
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ID DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagoes

5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.1.0. Apresentacgao da denuncia

6.3.0. Pré-anadlise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

Partilha ou divulgagao

indevida de informacéo 1 2 Toleravel

4.2 Corrupgao

5.2 | Duplo Financiamento Fraude 2.0.0. Preenchimento e Submisséo do Pedido de Pagamento 3 3 Critico

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
Falsificacao das pagamento

qualificagdes ou das Fraude 3.6.1Resposta do beneficiario

atividades desenvolvidas 4.3.0. Preparagao da VL

pelos recursos humanos 4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusées/recomendacdes

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Analise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacdes

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Analise da conformidade e analise técnica do pedido de
Fraude pagamento 2 3
3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparacao da VL

Manipulacao de
7.2 | procedimentos de Fraude
contratacgao publica

Prestacao de informacdes
falsas

195030 Rl Soincosie 135 372
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ID DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

4.4.0. Realizacao da VL
4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

{ @) 2030 R 136 372
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Tabela 11- Avaliagdo dos riscos brutos da UGP2 Macroprocesso |

DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.6.2. Validagao pela CD
1.1 | Conflitos de Interesse Corrupgao 2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario 1 3 Toleravel
2.7.3. Validagao da Analise das alegagoes
2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificagao
3.4.0. Validagao da analise da reclamagao
3.5.0. Notificagao da decisao sobre a reclamacao
2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise
2.3.0. Proposta de Parecer
21 Subornos e comissoes Corrupcdo 2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
) ilegais 2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario
2.7.3. Validagao da Anadlise das alegacoes 2.6.1. Preparacao da lista
de operagoes
2.7.3. Validacao da Andlise das alegacoes
1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.1.2. Alocacao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise
2.2.2. Andlise técnica
2.2.3. Andlise de mérito
2.2.4. Analise financeira
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario
2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Anadlise das alegagoes
3.1.0. Apresentagao da reclamacéao
4.3.0. Pré-analise da denuncia
4.5.0. Andlise da denuncia
1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Andlise de admissibilidade
Corrupcgao 2.2.2. Andlise técnica 1 3 Toleravel
2.2.3. Andlise de mérito
2.2.4. Andlise financeira

1 3 Toleravel

Acumulagao indevida de

3.1 -
funcoes

Corrupgao 1 3 Toleravel

Partilha ou divulgagao

ol indevida de informagao

%
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ID DESIGNAGAO DO RISCO

TIPOLOGIA

ATIVIDADES

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentagao da reclamacao

4.1.0. Apresentagao da denuncia

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

5.1 | Duplo Financiamento

Fraude

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao

3 3 Critico

Prestacao de informacodes

8.1 falsas

Fraude

1.1.0. Registo e Login no Balcao dos fundos

1.2.0. Criacao da candidatura/pedido de alteracao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteracao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Anélise da Admissibilidade

2.2.2. Andlise Técnica

2.2.3. Analise de Mérito

2.2.4. Analise Financeira

2.7.2. Resposta do candidato/beneficiario

1 3 Toleravel

© W03

Cofinanciado pela
Uni@o Europeia
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Tabela 12 - Avaliagdo dos riscos brutos da UGP2 no Macroprocesso Il

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responséavel de Analise

3.5.2. Validagao pela CD

3.6.2. Analise da resposta do beneficiario

3.6.3. Validagao da Analise das Alegagoes

3.7.2. Emissao da decisao

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboragao do relatorio preliminar

4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar

4.5.3. Aprovacgao do Relatério Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

4.6.2. Validagao do Relatorio Final

4.6.3. Aprovacgao do Relatorio Final

5.3.0. Analise da reclamacgao e preparagao da notificagao

5.4.0. Validagao da analise da reclamacgao

5.5.0. Notificacao da decisao sobre a reclamacao

3.1.2. Alocacgao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel de Analise

Subornos e comissdes 3.6.2. Anadlise da resposta do beneficiario

2.2 ilegals Corrupcgao 3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes 1 3 Toleravel
4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento

3.1.2. Alocacgao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de

pagamento

3.3.0. Parecer do técnico de andlise

Corrupgao 3.4.0. Parecer do responsavel de andlise 1 3 Toleravel

3.6.1. Resposta do Beneficiario

3.6.2. Analise da Resposta do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagado da VL

1.2 | Conflitos de Interesse Corrupgao 1 3 Toleravel

Acumulagao indevida de

3.2 -
funcdes

%
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DESIGNAGAO DO RISCO

TIPOLOGIA

Plano de Prevencao de Riscos de

ATIVIDADES

Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

ID

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes
5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

4.2

Partilha ou divulgagao
indevida de informacao

Corrupgao

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentacao da reclamacao

6.1.0. Apresentagao da denuncia

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

1 3 Toleravel

5.2

Duplo Financiamento

Fraude

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento

3 3 Critico

6.2

Falsificacao das
qualificacdes ou das
atividades desenvolvidas
pelos recursos humanos

Fraude

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacoes

1 1 Toleravel

7.2

Manipulagao de
procedimentos de
contratagao publica

Fraude

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusées/recomendacdes

8.2

Prestagao de informacdes
falsas

Fraude

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Analise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

© W03

Cofinanciado pela
Uni@o Europeia
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ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

{ qml 195030 Rl Soincosie 141372
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Tabela 13 - Avaliagéo dos riscos brutos da UGP3 no Macroprocesso |

DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.6.2. Validagao pela CD

1.1 | Conflitos de Interesse Corrupgao 2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario 1 3 Toleravel
2.7.3. Validagao da Analise das alegagoes

2.8.2. Emissao da decisao

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificagao

3.4.0. Validagao da analise da reclamagao

3.5.0. Notificagao da decisao sobre a reclamacao

2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos

de Analise
21 Subornos e comissoes Corrupcdo 2.3.0. Proposta de Parecer 1 3 Toleravel
: ilegais 2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Andlise das alegacoes
1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.1.2. Alocacao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise
2.2.2. Andlise técnica
2.2.3. Andlise de mérito
2.2.4. Analise financeira
31 Acumulagao indevida de Corrupcdo 2.3.0. Proposta de Parecer 1 3 Toleravel
’ funcoes 2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario
2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario
2.7.3. Validacao da Andlise das alegagoes
3.1.0. Apresentacao da reclamacao
4.3.0. Pré-analise da denuncia
4.5.0. Andlise da denuncia
1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Andlise de admissibilidade
Partilha ou divulgagao = 2.2.2. Anél!se técnlcg .
4.1 Corrupcgao 2.2.3. Andlise de mérito 1 2 Toleravel

indevida de informagao 2.2.4. Analise financeira

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentacgao da reclamacéo

%
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ID DESIGNAGAO DO RISCO

TIPOLOGIA

ATIVIDADES

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

4.1.0. Apresentagao da denuncia
4.3.0. Pré-analise da denuncia
4.5.0. Andlise da denuncia

5.1 | Duplo Financiamento

Fraude

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteracao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao

3 3 Critico

Prestagao de informacdes

8.1 falsas

Fraude

1.1.0. Registo e Login no Balcao dos fundos

1.2.0. Criacao da candidatura/pedido de alteracao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteracao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Andlise da Admissibilidade

2.2.2. Andlise Técnica

2.2.3. Analise de Mérito

2.2.4. Anélise Financeira

2.7.2. Resposta do candidato/beneficiario

1 3 Toleravel

© W03
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Tabela 14 - Avadliagdo dos riscos brutos da UGP3 no Macroprocesso Il

ID | DESIGNAGAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responséavel de Analise

3.5.2. Validagao pela CD

3.6.2. Analise da resposta do beneficiario

3.6.3. Validagao da Analise das Alegagoes

3.7.2. Emissao da decisao

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboragao do relatorio preliminar

4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar

4.5.3. Aprovacgao do Relatério Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

4.6.2. Validagao do Relatorio Final

4.6.3. Aprovacgao do Relatério Final

5.3.0. Analise da reclamacgao e preparagao da notificagao

5.4.0. Validagao da analise da reclamacgao

5.5.0. Notificacao da decisao sobre a reclamacao

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel de Analise

Subornos e comissdes 3.6.2. Analise da resposta do beneficiario

2.2 ilegals Corrupgao 3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes 1 3 Toleravel
4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.2.0. Analise da conformidade e andlise técnica do pedido de

pagamento

Corrupgao 3.3.0. Parecer do técnico de analise 1 3 Toleravel

3.4.0. Parecer do responsavel de andlise

3.6.1. Resposta do Beneficiario

3.6.2. Analise da Resposta do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegacoes

f @) 2030 R 144|372
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69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de

ATIVIDADES

Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes
5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

Partilha ou divulgagao

42 indevida de informacgéo

Corrupgao

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.1.0. Apresentagao da denuncia

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

1 2 Toleravel

5.2 | Duplo Financiamento Fraude

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento

3 3 Critico

Falsificacao das
qualificacdes ou das
atividades desenvolvidas
pelos recursos humanos

6.2 Fraude

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacoes

1 3 Toleravel

Manipulagao de
7.2 | procedimentos de Fraude
contratagao publica

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

1 3 Toleravel

P | .
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Corrupcao e Infragées Conexas

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de

pagamento
Prestagao de informacdes 3.6.1Resposta do beneficiario .
82 | taisas Fraude 4.3.0. Preparagao da VL 1 5 Toleravel

4.4.0. Realizacao da VL
4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacdes

{ qml 195030 Rl Soincosie 146 | 372
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Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Tabela 15 - Avaliagéo dos riscos brutos da UGP4 no Macroprocesso |

1.1

DESIGNAGAO DO RISCO

Conflitos de Interesse

TIPOLOGIA

Corrupgao

ATIVIDADES

2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.6.2. Validagao pela CD

2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da Analise das alegagoes

2.8.2. Emissao da decisao

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificagao
3.4.0. Validagao da analise da reclamagao

3.5.0. Notificagao da decisao sobre a reclamacao

IMP.

2.1

Subornos e comissoes
ilegais

Corrupgao

2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validacao da Andlise das alegacoes

Acumulagao indevida de
funcoes

Corrupgao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.1.2. Alocacao de Candidaturas/Pedidos de Alteracao a Técnicos
de Analise

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validacao da Andlise das alegagoes

3.1.0. Apresentacao da reclamacao

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Partilha ou divulgagao
indevida de informacao

Corrupcgao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Andlise de admissibilidade

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Andlise financeira

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

3.1.0. Apresentacgao da reclamacéo

2

RESULTADO

Toleravel

Toleravel

Toleravel

’JL AL - Cofinanciado pela
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147|372
B

A



69 PESSOAS
29 2030

ID DESIGNAGAO DO RISCO

TIPOLOGIA

ATIVIDADES

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

4.1.0. Apresentagao da denuncia
4.3.0. Pré-analise da denuncia
4.5.0. Andlise da denuncia

5.1 | Duplo Financiamento

Fraude

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao

3 3 Critico

Prestagao de informacdes

8.1 falsas

Fraude

1.1.0. Registo e Login no Balcao dos fundos

1.2.0. Criacao da candidatura/pedido de alteracao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteracao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Anélise da Admissibilidade

2.2.2. Andlise Técnica

2.2.3. Analise de Mérito

2.2.4. Anélise Financeira

2.7.2. Resposta do candidato/beneficiario

1 2 Toleravel

© W03

Cofinanciado pela
Uni@o Europeia

148 | 372



69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Tabela 16 - Avaliagdo dos riscos brutos da UGP4 no Macroprocesso Il

ID

1.2

DESIGNAGAO DO RISCO

Conflitos de Interesse

TIPOLOGIA

Corrupgao

ATIVIDADES

3.1.2. Alocacao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Andlise
3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel de Analise

3.5.2. Validacao pela CD

3.6.2. Analise da resposta do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes

3.7.2. Emissao da decisao

4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

4.5.1. Elaboracgdo do relatério preliminar

4.5.2. Validacao do Relatorio Preliminar

4.5.3. Aprovagao do Relatério Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

4.6.2. Validacao do Relatorio Final

4.6.3. Aprovagao do Relatorio Final

5.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao
5.4.0. Validagao da andlise da reclamacéao

5.5.0. Notificacao da decisao sobre a reclamacéo

IMP. RESULTADO

3 Toleravel

2.2

Subornos e comissoes
ilegais

Corrupgao

3.1.2. Alocacao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Andlise
3.3.0. Parecer do Técnico de Andlise

3.4.0. Parecer do Responsavel de Analise

3.6.2. Andlise da resposta do beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes

4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

4.6.1. Elaboracdo do Relatério Final

3 Toleravel

3.2

Acumulagao indevida de
funcodes

Corrupcgao

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.1.2. Alocacgao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.3.0. Parecer do técnico de analise

3.4.0. Parecer do responsavel de analise

3.6.1. Resposta do Beneficiario

3.6.2. Analise da Resposta do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes

ORI
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ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagoes

5.1.0. Apresentacao da reclamacao

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagoes

5.1.0. Apresentacao da reclamacao

6.1.0. Apresentagdo da denuncia

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

Partilha ou divulgagao

42 indevida de informacao

Corrupgao 1 2 Toleravel

5.2 | Duplo Financiamento Fraude 2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento 3 3 Critico

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
Falsificacao das pagamento

qualificacoes ou das Fraude 3.6.1Resposta do beneficiario

atividades desenvolvidas 4.3.0. Preparacao da VL

pelos recursos humanos 4.4.0. Realizagao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacdes

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Analise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacdes

Manipulacao de
7.2 | procedimentos de Fraude
contratacao publica

195030 Rl Soincosie 150 | 372

%

A



69 PESSOAS
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Corrupcao e Infragées Conexas

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

Prestagao de informacdes Fraude 3.6.1Resposta do beneficiario

falsas 4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacdes

8.2
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Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Tabela 17 - Avaliagdo dos riscos brutos da UGP5 no Macroprocesso |

ATIVIDADES

IMP.

RESULTADO

DESIGNAGAO DO RISCO TIPOLOGIA

1.1 | Conflitos de Interesse Corrupgao

2.1.2. Alocacao de Candidaturas/Pedidos de Alteragao a Técnicos
de Analise

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.6.2. Validagao pela CD

2.7.2. Analise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validacao da Analise das alegacoes

2.8.2. Emisséao da decisao

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao
3.4.0. Validacao da analise da reclamacao

3.5.0. Notificacao da decisao sobre areclamacao

Subornos e comissdes -
21 | . . Corrupcgao
ilegais

2.1.2. Alocacao de Candidaturas/Pedidos de Alteragao a Técnicos
de Analise

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validacao da Analise das alegacdes

Acumulagao indevida de

funcdes Corrupgao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.1.2. Alocacgao de Candidaturas/Pedidos de Alteragao a Técnicos
de Analise

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Andlise financeira

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer
2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da Anadlise das alegagoes

3.1.0. Apresentagao da reclamacao

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Partilha ou divulgagao

indevida de informagao Corrupcao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Anélise de admissibilidade

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2
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69 PESSOAS
29 2030

ID DESIGNAGAO DO RISCO

TIPOLOGIA

ATIVIDADES

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentagao da reclamacao

4.1.0. Apresentagao da denuncia

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

5.1 | Duplo Financiamento

Fraude

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao

3 3 Critico

8.1 Prestacao de informacgoes
’ falsas

Fraude

1.1.0. Registo e Login no Balcao dos fundos

1.2.0. Criacao da candidatura/pedido de alteracao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteracao
1.4.0. Submissao da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Anélise da Admissibilidade

2.2.2. Andlise Técnica

2.2.3. Analise de Mérito

2.2.4. Analise Financeira

2.7.2. Resposta do candidato/beneficiario

1 2 Toleravel

© W03
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Tabela 18 - Avaliagdo dos riscos brutos da UGP5 no Macroprocesso Il

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responséavel de Analise

3.5.2. Validagao pela CD

3.6.2. Analise da resposta do beneficiario

3.6.3. Validagao da Analise das Alegagoes

3.7.2. Emissao da decisao

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboragao do relatorio preliminar

4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar

4.5.3. Aprovacgao do Relatério Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

4.6.2. Validagao do Relatorio Final

4.6.3. Aprovacgao do Relatério Final

5.3.0. Analise da reclamacgao e preparagao da notificagao

5.4.0. Validagao da analise da reclamacgao

5.5.0. Notificacao da decisao sobre a reclamacao

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel de Analise

Subornos e comissdes 3.6.2. Analise da resposta do beneficiario

2.2 ilegals Corrupgao 3.6.3. Validacao da Analise das Alegagoes 1 3 Toleravel
4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento

3.1.2. Alocagao de Pedidos de Pagamento a Técnicos de Analise

3.2.0. Analise da conformidade e andlise técnica do pedido de

pagamento

Corrupgao 3.3.0. Parecer do técnico de analise 2 2

3.4.0. Parecer do responsavel de andlise

3.6.1. Resposta do Beneficiario

3.6.2. Analise da Resposta do Beneficiario

3.6.3. Validacao da Analise das Alegacoes

! qml 195030 Rl Soincosie 154 | 372

1.2 | Conflitos de Interesse Corrupgao 1 3 Toleravel

Acumulagao indevida de

3.2 -
funcdes
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ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.1.0. Apresentagao da denuncia

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

Partilha ou divulgagao

42 indevida de informacgéo

Corrupcao

5.2 | Duplo Financiamento Fraude 2.0.0. Preenchimento e Submisséo do Pedido de Pagamento 3 3

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
Falsificacao das pagamento

qualificacdes ou das Fraude 3.6.1Resposta do beneficiario

atividades desenvolvidas 4.3.0. Preparacgao da VL

pelos recursos humanos 4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacoes

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusées/recomendagdes

6.2

Manipulagao de
7.2 | procedimentos de Fraude
contratagao publica

195030 Rl Soincosie 155 372

,Q



69 PESSOAS

~59 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento
Prestagao de informacdes 3.6.1Resposta do beneficiario
8.2 falsas Fraude 4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizacao da VL
4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendacdes

‘@ W30 IS 156 | 372
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Tabela 19 - Avaliacédio dos riscos brutos da UAJCC no Macroprocesso |

ID DESIGNAGAO DO RISCO

1.4

Conflitos de Interesse

TIPOLOGIA

Corrupgao

ATIVIDADES

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificagao
3.4.0. Validacao da analise da reclamacao

3.5.0. Notificacao da Decisao sobre a Reclamagao

4.5.0. Andlise da denuncia

4,6,0. Validacao da Analise da Denuncia

IMP.

2.4

Subornos e comissoes
ilegais

Corrupcgao

3.3.0. Analise da reclamacgao e preparacao da notificacao
3.4.0. Validagao da analise da reclamacgao

4.5.0. Andlise da denuncia

4.6.0. Validagao da Analise da Denuncia

RESULTADO

Toleravel

3.4

Acumulagao indevida de
funcoes

Corrupgao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteracao
2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

3.1.0. Apresentacao da reclamacao

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificagao
3.4.0. Validagao da Anélise da Reclamacgao

4.3.0. Pré-anélise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Partilha ou divulgagao
indevida de informacao

Corrupcgao

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

3.1.0. Apresentacao da reclamacao

4.1.0. Apresentacao da denuncia

4.3.0. Pré-andlise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Prestacao de informagdes
falsas

Fraude

3.1.0. Apresentagao da reclamacao

3.3.0. Analise da reclamacgao e preparacao da notificagao
4.1.0. Apresentagao da denuncia

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Toleravel

%

,Q

¥o030 H

Cofinanciado pela
Uni@o Europeia

157 | 372




69 PESSOAS

‘69 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Tabela 20 - Avaliagdo dos riscos brutos da UAJCC no Macroprocesso Il

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizacao da VL
4.5.1. Elaboragao do relatorio preliminar
4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar
4.5.3. Aprovacgao do Relatorio Preliminar
4.6.1. Elaboracao do Relatério Final
1.5 | Conflitos de Interesse Corrupgao 4.6.2. Validagao do Relatorio Final 1 3 Toleravel
4.6.3. Aprovacgao do Relatorio Final
5.3.0. Analise da reclamacao e preparagao da notificacao
5.4.0. Validagao da analise da reclamacgao
5.5.0. Notificagao da Decisao sobre a Reclamagao
6.5.0. Analise da denuncia
6.6.0. Validacao analise da denuncia
4.3.0. Preparacgao da VL
4.4.0. Realizacao da VL
4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar
4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar
25 Subornos e comissoes Corrupcdo 4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

: ilegais 4.6.2. Validagao do Relatorio Final

5.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao

5.4.0. Validagao da analise da reclamacgao
6.5.0. Analise da denuncia
6.6.0. Validacao analise da denuncia
2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e andlise técnica do pedido de
pagamento
3.6.1. resposta do beneficiario
4.3.0. Preparacgao da VL
4.4.0. Realizacao da VL
4.5.1. Elaboracao do Relatério Preliminar
Corrupcgao 4.5.2. Validagao do Relatorio Preliminar 2 2
4.6.1. Elaboracao do Relatério Final
4.6.2. Validagao do Relatorio Final
5.1.0. Apresentacao da reclamacao
5.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao
5.4.0. Validagao da analise da reclamacao
6.3.0. Pré-analise da denuncia
6.5.0. Analise da denuncia

Acumulagao indevida de
funcdes

195030 Rl Soincosie 158 | 372
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ID | DESIGNAGAO DO RISCO

TIPOLOGIA

Plano de Prevencao de Riscos de

ATIVIDADES

6.6.0. Validacao analise da denuncia

Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

4.5

Partilha ou divulgagao
indevida de informacao

Corrupgao

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Analise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentacao da reclamacao

6.1.0. Apresentagao da denuncia

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

1 3 Toleravel

5.5

Duplo financiamento

Fraude

2.0.0. Preenchimento e submissao do pedido de pagamento

3 3 Critico

Falsificacao das
qualificagcdes ou das
atividades desenvolvidas
pelos recursos humanos

Fraude

2.0.0 Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
4.3.0. Preparacgao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8. Follow-up das conclusdes/recomendagoes

5.1.0. Apresentacao da reclamacao

5.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao

Manipulagao de
procedimentos de
contratacao publica

Fraude

2.0.0 Preenchimento e Submissado do Pedido de Pagamento
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8. Follow-up das conclusées/recomendagoes

5.1.0. Apresentacao da reclamacgao

5.3.0. Analise da reclamacao e preparacgao da notificacao

Prestagao de informacgdes
falsas

Fraude

2.0.0 Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagodes

5.1.0. Apresentacao da reclamacao

5.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao

%

,Q

#2030
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Tabela 21- Avaliagado dos riscos brutos da UGFI no Macroprocesso lil

ID | DESIGNAGAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP.  RESULTADO
s | contcndemose | e |1 ke ot i e o

2.3 ﬁ;g;;”os e comissoes Corrupgao 1.1.0. Validacao da Idoneidade e Dividas das AP/OP 1 4

3.3 ?ucnucrgglsacéo indevida de Corrupgao 1.1.0. Validacao da Idoneidade e Dividas das AP/OP 1 4

43 ﬁacir;illihdaaoduediin\;glrgnigigo Corrupgao 1. Autorizagdes de Pagamento (AP)/Ordens de Pagamento (OP) L 3 folerist
5.3 glzsat:@éo deinformagoes | ¢ .\de 1.1.0. Validagao da Idoneidade e Dividas das AP/OP 1 4

195030 Rl Soincosie 160 | 372
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Tabela 22- Avdliagdo dos riscos brutos da CD no Macroprocesso |

ID DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validagao da proposta de parecer e emissao de parecer

2.6.2. Validagao pelaCD

2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da andlise das alegacoes

1.6 | Conflitos de Interesse Corrupgao 2.8.2. Emissao da decisao 1 4

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificagao

3.4.0. Validagao da analise da reclamagao

3.5.0. Notificagao da Decisao sobre a Reclamagao

4.5.0. Andlise da denuncia

4.6.0. Validagao da Anélise da Denuncia

2.3.0. Proposta de Parecer

2.4.2. Validacao da proposta de parecer e emissao de parecer

2.6.2. Validagao pela CD

2.7.2. Andlise da resposta do candidato/beneficiario

Subornos e comissdes 2.7.3. Validacao da andlise das alegacoes

26 | . . Corrupcgao 2.8.2. Emissao da decisao 1 3 Toleravel

ilegais s ~ ~ T

3.3.0. Analise da reclamacao e preparacao da notificacao

3.4.0. Validagao da analise da reclamacao

3.5.0. Notificagao da Decisao sobre a Reclamagao

4.5.0. Andlise da denuncia

4.6.0. Validacao da Andlise da Denuncia

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.6.2. Validagao pela CD

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

Corrupcgao 2.8.2. Emissao da decisao 1 3 Toleravel

3.1.0. Apresentagao da reclamacéao

3.5.0. Notificacao da Decisao sobre a Reclamagao

4.1.0. Apresentacao da denuncia

4.3.0. Pré-analise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

4.6.0. Validacao da Analise da Denuncia

Acumulagao indevida de

3.6 -
funcdes

{ qml 195030 Rl Soincosie 161372
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ID DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP. RESULTADO

1.3.0. Preenchimento da candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Andlise de admissibilidade

2.2.2. Andlise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.7.1. Resposta do candidato/beneficiario

3.1.0. Apresentagao da reclamacao

4.1.0. Apresentagao da denuncia

4.3.0. Pré-andlise da denuncia

4.5.0. Andlise da denuncia

Partilha ou divulgagao

48 indevida de informacgéo

Corrupgao
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Tabela 23 - Avaliagdo dos riscos brutos da CD no Macroprocesso Il

ID | DESIGNACAO DO RISCO TIPOLOGIA

1.7 | Conflitos de Interesse Corrupgao

ATIVIDADE

3.3.0.
3.4.0.
3.5.2.
3.6.2.
3.8.3.
3.7.2.

Parecer do Técnico de Analise
Parecer do Responsavel de Analise
Validagao pela CD

Andlise da resposta do beneficiario
Validagao da analise das alegagdes
Emissao da Decisao

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

45.2.
45.3.

Validagao do relatorio preliminar
Aprovacgao do Relatério Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério Final

4.6.2.
4.6.3.
5.3.0.
5.4.0.
5.5.0.
6.5.0.
6.6.0.

Validagao do Relatorio Final

Aprovacao do Relatorio Final

Andlise da reclamagao e preparacgao da notificagao
Validagao da analise da reclamacao

Notificacao da Decisdo sobre a Reclamacao
Analise da denuncia

Validacao analise da denuncia

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

PROB. IMP. RESULTADO

Subornos e comissoes ~
27 | . ; Corrupgao
ilegais

3.3.0.
3.4.0.
3.5.2.
3.6.2.
3.8.3.
3.7.2.

Parecer do Técnico de Andlise
Parecer do Responsavel de Andlise
Validagao pela CD

Andlise da resposta do beneficiario
Validagao da andlise das alegacgdes
Emissdo da Decisao

4.5.1. Elaboracao do relatorio preliminar

45.2.
4.6.3.

Validacao do relatério preliminar
Aprovacao do Relatoério Preliminar

4.6.1. Elaboragdo do Relatério Final

4.6.2.
4.6.3.
5.3.0.
5.4.0.
5.5.0.
6.5.0.
6.6.0.

Validagao do Relatoério Final

Aprovacao do Relatorio Final

Analise da reclamacao e preparacao da notificagao
Validagao da anélise da reclamacao

Notificacao da Decisao sobre a Reclamacao
Analise da denuncia

Validagao andlise da denuncia

Toleravel

’JL AL - Cofinanciado pela
o 2030 Uni@o Europeia
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ID

3.7

DESIGNAGAO DO RISCO

Acumulacao indevida de
funcgodes

TIPOLOGIA

Corrupgao

Plano de Prevencao de Riscos de

ATIVIDADE

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.5.2. Validagao pela CD

3.6.1. Resposta do Beneficiario

3.7.2. Emissao da Decisao

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.3. Aprovacgao do Relatério Preliminar

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.6.3. Aprovacgao do Relatorio Final

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentacao da reclamacao

5.5.0. Notificagao da Decisao sobre a Reclamagao

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

6.6.0. Validacao analise da denuncia

Corrupcao e Infragées Conexas

IMP. RESULTADO

1 3 Toleravel

4.7

Partilha ou divulgagao
indevida de informacao

Corrupgao

2.0.0. Preenchimento e Submissao do Pedido de Pagamento
3.2.0. Andlise da conformidade e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario

4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

4.8.0. Follow-up das conclusdes/recomendagdes

5.1.0. Apresentagao da reclamacao

6.1.0. Apresentagao da denuncia

6.3.0. Pré-analise da denuncia

6.5.0. Analise da denuncia

© W03

Cofinanciado pela
Uni@o Europeia
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Tabela 24 - Avaliagédo dos riscos brutos da CD Macroprocesso lil

ID DESIGNAGAO DO RISCO TIPOLOGIA ATIVIDADES IMP.  RESULTADO
. ~ 1.1. Validagao de Idoneidade e Dividas das AP/OP

1.8 | Conflitos de Interesse Corrupgao 1.2. Validacao das AP/OP e envio para a ADC 1 4
2.8 Subornos e comissoes Corruncao 1.1. Validagao de Idoneidade e Dividas das AP/OP 1 4

| ilegais PG 1.2. Validacao das AP/OP e envio para a ADC
3.8 Acumulagao indevida de Corruncao 1.1. Validagao de Idoneidade e Dividas das AP/OP 1 3 Toleravel

| funcées PG 1.2. Validacao das AP/OP e envio para a ADC
4. | Martilhaou divulgagao Corrupcao 1.1. Validacao de Idoneidade e Dividas das AP/OP 1 4

indevida de informacao

195030 Rl Soincosie 165 372
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Tabela 25 - Avdliagdo dos riscos residuais da UGP1no Macroprocesso |

ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGAO DO

RISCO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

ANEXO IV - Avaliacao dos Riscos Residuais por Unidade

ATIVIDADES

TIPODE
CONTROLO

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:
-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
2.1.2. Alocagéo de dominio;
Candidaturas/Pedidos de P -uma Declaragéo de Politica Antifraude que formaliza a posigdo da AG
Alteracgdo a Técnicos de Analise relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupcéo, consagrando o
2.3.0. Proposta de Parecer principio da tolerancia zero.
2.4.2. Validagao da proposta de Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
parecer e emissado de parecer também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
2.6.2. Validagao pela CD A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
2.7.2. Andlise da resposta do principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
1 Conflitos de candidato/beneficiario colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagéo de ofertas e convites 1
) Interesse 2.7.3. Validacao da Andlise das P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
alegacoes reforcar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
2.8.2. Emissao da decisao desenvolvidas agdes de sensibilizacado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
3.3.0. Andlise da reclamacéo e implementacéo é objeto de monitorizacéo periodica.
preparagao da notificacao A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
3.4.0. Validagao da analise da Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
reclamacgao declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
3.5.0. Notificacado da decisao vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicacao, sao
sobre areclamagao implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta

P matéria.

Adicionalmente, 0o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual

P ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no dmbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
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subscricdo da declaragao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa (de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteracéo e
analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragéo é efetuada no
préprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugéao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacéao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacgao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas seqgue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

P/D

P/D
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- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagdo da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagéo e avaliagédo de
mérito através da aplicagcdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selecdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na anélise das
candidaturas.

As grelhas de andlise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD(aquando da
validacéo dos Avisos para Apresentagdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a US|, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), assegurando a
sua correta aplicacdo e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagoes que impedem que, no ambito da analise de uma candidatura
P ou de um pedido de alteracao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D PO PO s s : N
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
2.1.2. Alocagao de P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituigoes de fundos
Candidaturas/Pedidos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacgao é gerado um
Alteracao a Técnicos de Analise caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
2.3.0. Proposta de Parecer apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
21 Subornos e 2.4.2. Validagao da proposta de A AG dispoe de: 1 2 Toleravel
) comissdes ilegais | parecer e emissao de parecer - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2.7.2. Andlise da resposta do 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
candidato/beneficiario dominio;
2.7.3. Validagao da Analise das P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢do da AG
alegagoes relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o

principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
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A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforgar a sua aplicagdo, sdo implementadas medidas de divulgagéo interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacgao é objeto de monitorizagdo periddica.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagéo, séo
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no dambito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagdo intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.
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A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisdo das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementag&o dos canais de denuncia é objeto de
monitorizagao periddica.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracéo e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operacao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissdo da autorizagao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragao nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisado sobre candidaturas/pedidos de alteragao seque um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficidrios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
mérito através da aplicacao de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

P - Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

P/D

P/D

! qml 195030 Rl Soincosie 170 372

%



ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGAO DO

RISCO

ATIVIDADES

TIPODE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da anélise de uma candidatura

IMP. R

P ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
A AG dispoe de:
13.0.P hi tod -uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
) ‘dlid r::enc/ n;i;] c:j a It - 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
;‘a]n2 A? ura _ped o de alteragao dominio:
C. ) d'.d ?[caca/op Z'd d P -uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
Alin lda uraTs' e' ! OZ Z i relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgéo, consagrando o
2 ZEEaiaq? e;:'mc.os € Analise principio da tolerancia zero.
2'2'3' Angllse decnlf:e!t Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
2'2'4' A:leizi fii;igifa também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
2'3'0' Pronosta de Parecer A AG dispée de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Acumulacdo 2'4'2' VaIiEa 0 da broposta de principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
- ) ¢ o Q. daprop colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
3.1 indevida de parecer e emissao de parecer s = - ; . L . ~ 2
funcdes 2.7.1. Resposta do P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
céﬁdidato/beneficiério reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
27.2. Analise da resposta do desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
cér.ld.idato/beneficiéaio implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
2.7.3. Validago da Analise das A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a Declaragéo de
aie;ge;gées Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
3.1.0. Apresentacdo da declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
réélémagéo vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, sdo
4.3.0. Pré-anlise da dendncia implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
A A o P matéria.
4.5.0. Andlise da denuncia . . o
Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
P ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracdo de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
f ﬁ PORTUCAL ,
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subscricdo da declaragao é efetuada no S, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa (de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteracéo e
analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragéo é efetuada no
préprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugéao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacéao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulacao de funcgdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagao, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulacées de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de
pagamento.

P/D
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0 processo de decisdo sobre candidaturas/pedidos de alteragdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este circuito, que esta
integrado no S|, culmina com a emissao de decis&o pela CD, na qualidade de 6rgéo
colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagdo da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagéo e avaliagédo de
meérito através da aplicagcdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selecdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na anélise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sdo elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no dmbito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. R

4.1

Partilha ou
divulgacao
indevida de
informagao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de alteracao
2.2.1. Anélise de admissibilidade
2.2.2. Anélise técnica

2.2.3. Andlise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario

3.1.0. Apresentagao da
reclamacao

4.1.0. Apresentagao da denuncia
4.3.0. Pré-anélise da denuncia
4.5.0. Analise da denuncia

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;

- uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de funcoes e a confidencialidade da informacao. Para
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reforgar a sua aplicagdo, sdo implementadas medidas de divulgagéo interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacgao é objeto de monitorizagdo periddica.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagéo, séo
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO
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1.3.0. Preenchimento da

candidatura/pedido de alteracao

1.4.0. Submissao da

candidatura/pedido de alteracao

TIPODE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragéo, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de candidaturas/pedidos de
alteragdo tém qualificacdes adequadas para a fungao e recebem formacéao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisdo das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagcao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

8.1

Prestacao de
informagdes
falsas

1.1.0. Registo e Login no Balcao

dos fundos

0 candidato/beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteracao, declarando cumprir os requisitos
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1.2.0. Criagao da
candidatura/pedido de alteragao
1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de alteragao
1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de alteragao
2.2.1. Andlise da Admissibilidade
2.2.2. Anélise Técnica

2.2.3. Andlise de Mérito

2.2.4. Anélise Financeira

2.7.2. Resposta do
candidato/beneficiario

TIPODE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO IMP. RESULTADO

de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos, impedindo a submisséo da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragdo ndo é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operacao.

P/D

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacgéao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagdo das entidades em matéria de restituigoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacéao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise de candidaturas/pedidos de
alteracao tém qualificacoes adequadas para a fungao e recebem formacgao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

P/D

A analise das candidaturas seqgue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
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mérito através da aplicagcdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selecdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na anélise das
candidaturas.

As grelhas de andlise sao validadas pela UCDO e aprovadas pela CD(aquando da
validacéo dos Avisos para Apresentagdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a US|, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusées
e recomendagoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D/C
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DESIGNAGAO DO

RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Analise

3.5.2. Validacao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

3.6.3. Validacao da Andlise das
Alegagoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparacao da VL
4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.1. Elaboracao do relatério
preliminar

4.5.2. Validagao do Relatério
Preliminar

4.5.3. Aprovacgao do Relatorio
Preliminar

4.8.1. Elaboracao do Relatorio
Final

4.8.2. Validagao do Relatério
Final

4.8.3. Aprovacgao do Relatorio
Final

5.3.0. Andlise da reclamacao e
preparagao da notificagao
5.4.0. Validagao da analise da
reclamacao

5.5.0. Notificagao da decisao
sobre areclamacgao

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

-uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posigao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacgao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagado, séao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assequra o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicgao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigao da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]
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alteragado ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posicao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (anélise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subcricao impede a prossecuc¢ao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informagao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formacgao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizacado periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Dentncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacdo de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagcdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participacao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteragao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisdo sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SlI.
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0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacao uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programagao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatorio e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagoes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacodes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sao realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e 0s custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas T0), assegurando a
sua correta aplicagao e impedindo qualquer alteragcdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacgdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

2.2

Subornos e
comissoes ilegais

3.1.2. Alocagao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Analise

3.6.2. Anadlise da resposta do
beneficiario

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacéao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituigoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacéo é gerado um
cddigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:
-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuacao da organizacao nesse

2 Toleravel
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3.6.3. Validacao da Analise das dominio;
Alegagoes -uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posigao da AG
4.3.0. Preparacao da VL relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
4.4.0. Realizacao da VL principio da tolerancia zero.
4.5.1. Elaboracao do relatério Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
preliminar também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
4.6.1. Elaboragao do Relatorio A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Final principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
P pessoais, a acumulacao de funcgdes e a confidencialidade da informacao. Para

reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgacao interna e
desenvolvidas a¢des de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacado periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagdo sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assequra o pedido de formalizagao da referida Declaracao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicgao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragdo ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informagcao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sdo integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagéo de forma sistematica e estruturada, sendo
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igualmente realizadas agoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denlncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Dentncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nio ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracado nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do Sl,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participacao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteragao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local seque um procedimento
hierarquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operacoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no Sl, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programagao e
execucgao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificacoes sao
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efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacodes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com

P . e o )
formacao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e 0s custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas T0), assegurando a
sua correta aplicagao e impedindo qualquer alteragcdo manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagoes que impedem que, no ambito da analise de um pedido de
p pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusoes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
2.0.0. Preenchimento e Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Submisséo do Pedido de Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
Pagamento sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
3.1.2. Alocagao de Pedidos de P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituigoes de fundos
Pagamento a Técnicos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacéo é gerado um
Analise codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
3.2.0. Andlise da conformidade apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
e analise técnica do pedido de A AG dispde de:
pagamento - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
3.3.0. Parecer do técnico de 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
Acumulacao analise dominio;
3.2 | indevidade 3.4.0. Parecer do responsavel P - uma Declaracgéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
fungoes de analise relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
3.6.1. Resposta do Beneficiario principio da tolerancia zero.
3.6.2. Andlise da Resposta do Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
Beneficiario também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
3.6.3. Validagao da Analise das A AG dispe de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Alegagoes principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
4.3.0. Preparacao da VL colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
4.4.0. Realizagdo da VL P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizagdo dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizagao periddica.
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5.1.0. Apresentacao da A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
reclamacao Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

6.3.0. Pré-analise da denuncia declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
6.5.0. Analise da denuncia vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, séao
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizacdo sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragcao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assequra o pedido de formalizagao da referida Declaracao
a0s novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no ambito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscri¢ao da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragdo ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
anadlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subcrigao impede a prossecucgao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informagao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formacgao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comisséo Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulacdes de funcoes.

A AG disp6e de um Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizagao periddica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
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seguranca, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracdo nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do Sl,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participacao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteragao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierarquico com varios niveis de validacgao.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operacoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagdo (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no Sl, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programagéao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatorio e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagcdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacoes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagoes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdo multidisciplinares, integrando elementos com
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formacao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao

P nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisado. As respetivas conclusoes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;
P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
90.0.P hi ; também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
0.0 Freenchimento A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Submissao do Pedido de L AR o
Pagamento principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
9 L . colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
3.2.0. Andlise da conformidade N ~ - . . e . ~
1 . . P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
e analise técnica do pedido de ISR . . L
agamento reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
pag o desenvolvidas agoes de sensibilizagdo dirigidas a todos os colaboradores. A sua
3.6.1. Resposta do beneficiario ) JRAN A o
Partilha ou 4.3.0. Preparacio da VL implementacao é objeto de monitorizagao periodica.
. - e p. ({ A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracéo de
divulgacao 4.4.0. Realizagao da VL - .
4.2 | . ’ - Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
indevida de 4.5.5. Resposta do beneficiario - . )
. ~ declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
informagao 4.8.0. Follow-up das ) s e L
- - vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicacdo, séo
conclusdes/recomendagoes . . . P - Lo
= implementadas medidas de divulgacdo interna e agoes de sensibilizagdo sobre esta
5.1.0. Apresentacao da -
reclamacao P matéria.
= Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
6.1.0. Apresentacao da S . o . =
denuncia obrigagdes das Unidades no &mbito da integracado de novos colaboradores no que
) " — diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
6.3.0. Pré-analise da denuncia A . . R - =
s S conflito de interesses, e assequra o pedido de formalizagao da referida Declaragdo
6.5.0. Analise da denuncia
aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posicao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
p as tarefas se desenvolvem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e

analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao ¢ efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecucao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracéo é subscrita fora do sistema.
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Sao desenvolvidas anualmente agdes de formacao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formacgao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacdo periddica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denlncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Dentncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagodes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusoes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcdo dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as

2.0.0. Preenchimento e informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcado dos
Submisséo do Pedido de Fundos, impedindo a submisséo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa 2 2
Pagamento Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de execucgao e financiamento da
operacao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento

D (verificag6es administrativas) tém qualificagcoes adequadas para a fungao e
recebem formacgao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a fungao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG disp6e de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de

P/D

P/D

Duplo

5.2 Financiamento
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monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
rececdo, tratamento e decisdo das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposicao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operacgoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operacao.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operacoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no Sl, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gque possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacéo e
execucgao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacado do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,

P/D

P/D

P/D
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Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacodes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sao realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formacao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestdo n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacdo de cada pessoa a cada
operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execugao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizagdes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagoes que impedem a imputagao de um valor
superior a100% de um mesmo documento de despesa no &mbito de um pedido de
pagamento.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

6.2

Falsificagao das
qualificagdes ou
das atividades
desenvolvidas
pelos recursos
humanos

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizacao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcdo dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execucéo da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as

1 Toleravel
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4.8.0. Follow-up das informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos
conclusdes/recomendagdes Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaracao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operacgao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento

D (verificag6es administrativas) tém qualificagcoes adequadas para a fungao e
recebem formagao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denlncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Dentncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcado dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operacoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no Sl, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacéo e
execucgao das VL, incluindo o modelo de relatorio e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagcdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacado do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacoes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

f @) 2030 R 190 372
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As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formacao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientagdes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacao de cada pessoa a cada
operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execugao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

D/C

A AD&C efetua a andlise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusoes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

7.2

Manipulagao de
procedimentos de
contratagao
publica

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissdo da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugéo da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragdo nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacgao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a fungao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

1 Toleravel
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A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operacoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programagao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatorio e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagoes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacodes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sao realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagdo mais completa e rigorosa.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist especifica
para verificar o cumprimento dos procedimentos de contratagao publica

P/D associados as despesas da amostra de risco e segue as orientacdes sobre as
verificagdes em matéria de contratacao publica definidas na Nota Interna n.2
6/NI/PESS0AS2030/2025.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execugao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

P/D

P/D

P/D

%
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A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

D/C

A AD&C efetua a andlise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisado. As respetivas conclusoes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

8.2

Prestagao de
informagdes
falsas

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e analise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

O beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcdo dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcado dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagoes decorrentes da lei em matéria de execucgao e financiamento da
operacao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacgao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de méa gestao financeira ou irregularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacgao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a fungao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

2 Toleravel
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RISCO CONTROLO

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operacgoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execucao da
operacao.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagado definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operacoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programagéao e
execucgao das VL, incluindo o modelo de relatorio e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0AS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacado do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacoes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D

P/D

P/D

%
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RISCO CONTROLO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formacao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagdo mais completa e rigorosa.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execugao
D/C das Verificagcoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no ambito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a andlise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagodes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisado. As respetivas conclusoes
e recomendacgoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

D/C

P/D/C
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69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO DO
RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

2.1.2. Alocagao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteracao a Técnicos de Analise
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validacao da proposta de
parecer e emissao de parecer
2.8.2. Validagao pela CD

2.7.2. Anélise da resposta do
candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da Analise das
alegagoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Andlise da reclamacao e
preparacao da notificacao
3.4.0. Validagao da analise da
reclamacao

3.5.0. Notificagao da decisao
sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;

-uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungoes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de

’J PORTUCAL - Cofinanciado pela
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alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subcrigao impede a prossecucao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracéo e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas seqgue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos

{ qml 195030 Rl Soincosie 197|372
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especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
mérito através da aplicacao de uma grelha de anélise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacgdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagoes que impedem que, no &mbito da analise de uma candidatura
P ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficirio.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D PO P s s : -
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
2.1.2. Alocacgéo de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacgao é gerado um
Candidaturas/Pedidos de caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
Alteracdo a Técnicos de Analise apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
2.3.0. Proposta de Parecer A AG dispoe de:
21 Subornos e 2.4.2. Validagao da proposta de - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS 1 2 Toleravel
) comissoes ilegais | parecer e emissao de parecer 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
2.7.2. Anélise da resposta do dominio;
candidato/beneficiario P -uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
2.7.3. Validacao da Analise das relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
alegagoes principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
P A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os

principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
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CONTROLO

colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de funcoes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

PROB. IMP. RESULTADO

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no dambito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proéprio sistema, sendo que a nao subcrigdo impede a prossecucao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agdes de formagao extra-plano. A sua implementacgao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
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rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

PROB. IMP. RESULTADO

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo
colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracao nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragcao seque um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
mérito através da aplicagdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selegdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacgéao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e 0s custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para algumas T0O), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validacdes que impedem que, no dmbito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiério.

@
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

PROB. IMP. RESULTADO

P/D Y PO C : ~
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
1.3.0. Preenchimento da 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
candidatura/pedido de dominio;
alteracao P -uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
2.1.2. Alocagao de relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
Candidaturas/Pedidos de principio da tolerancia zero.
Alteracao a Técnicos de Analise Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
2.2.2. Andlise técnica também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
2.2.3. Andlise de mérito A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
2.2.4. Analise financeira principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
~ 2.3.0. Proposta de Parecer colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
Acumulacao A N = - . - L . =
31 | indevida de 2.4.2. Vallda(;.ao~da proposta de P pessoais, a acumglacajo de~fu.ncoes ea confldenu.alldade qa mforrﬁagao. Para 1 2 Toleravel
funcdes parecer e emissao de parecer reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
2.7.1. Resposta do desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
candidato/beneficiario implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
2.7.2. Anélise da resposta do A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a Declaragéo de
candidato/beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
2.7.3. Validagao da Analise das declaragao ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
alegagoes vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
3.1.0. Apresentagao da implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
reclamacao P matéria.
4.3.0. Pré-analise da denuncia Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
4.5.0. Anélise da denuincia obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no @mbito de uma operacao
P (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricado da declaracao é efetuada no Sl, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
l \ P, Cofinanciado pela
2 O_SGSL ’:" 2030 - Unido Europei‘:! 201 I 372
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alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragdo, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragado nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta

{ @) 2030 R 202 | 372
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integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficidrios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
mérito através da aplicacao de uma grelha de anélise baseada nos critérios de
selecao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no dmbito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficirio.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

4.1

Partilha ou
divulgacao
indevida de
informagao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Anélise de
admissibilidade

2.2.2. Analise técnica
2.2.3. Anélise de mérito
2.2.4. Andlise financeira
2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentagao da
reclamacao

4.1.0. Apresentacgao da
denuncia

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforcar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e

2 Toleravel
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4.3.0. Pré-andlise da denuncia desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
4.5.0. Analise da denuncia implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

Duplo 0 candidato/beneficiario:

Financiamento - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
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submissao da candidatura/pedido de alteragdo, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execucgao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise de candidaturas/pedidos de

D alteracao tém qualificacoes adequadas para a fungao e recebem formacgao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
1.3.0. Preenchimento da P/D recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
candidatura/pedido de Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
alteracao adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a

1.4.0. Submissao da ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
candidatura/pedido de monitorizacao periodica.

alteracao A programagao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcédo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecdo de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execucéo da
operagao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

1.1.0. Registo e Login no Balcao 0 candidato/beneficiario:

Prestacéo de dos fundos - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da

8.1 | informacdes 1.2.0. Criagao da P submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos 1 1 Toleravel
falsas candidatura/pedido de de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
alteracado encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da

P/D/C
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candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise de candidaturas/pedidos de
alteracao tém qualificagcdes adequadas para a fungao e recebem formacgao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecdo de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informacgéao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execucao da
operagao.

P/D

A anélise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficidrios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
meérito através da aplicacdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selecao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e

PROB. IMP. RESULTADO
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comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacgdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D/C
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Tabela 28 - Avaliagédo dos riscos residuais da UGP2 no Macroprocesso I [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]
ID g:—IsSchNACAO 2l ATIVIDADES EE[\?T[I]?EOLO CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
_ . P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
3.1.2. Alocacaolde Eed|dos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
Pagqmento aTecnicos de cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
Analise L apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
i.:élljié:arecer do Técnico de A AG dispde de: - .
3.4.0. Parecer do Responsavel -uma Carta de l:’]ISSH(?, Visdo e Valores que expressa 0 compromisso do PESSOAS
d'e Ar;élise EOSQ com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
N ominio;
ggg Xilalntljizgadoaﬁzlsapggta do P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicdo da AG
b.er;e.ficiério re!atiye!mente a pArev.en(;éo e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
3.6.3. Validacdo da Analise das principio da tolerancia zero.
Alegacoes Ambo,s 0s .docur.m.e?tos foram divulgados a tqdos 0s cola.bt.)r.a.dores e encontram-se
379 Emissio da decisdo também disponibilizados na |nyternet, garantindo a sua visibilidade.
4'3' O. Preparacao da VL A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
4'4'0' Realizacao da VL principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
4'5'1 .Elabora(;éo do relatério colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
Conflitos de AT P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para .
1.2 preliminar S . . R 1 2 Toleravel
Interesse 4.5.2. Validacao do Relatério reforcara.sua apI|~ca(;a0, sao }n?plem_entéc.ia.s medidas de divulgacao interna e
Preliminar .desenvolwdas a(;oes.de senS|b|I|.za(;.ao dlrlglda.s a.todos os colaboradores. A sua
4.5.3. Aprovacao do Relatério implementacao é objeto de anltorlzaQéo periddica.
Preliminar AAG dispc“.)e de um Codigo de Eticae Conduta(CEC).que integra a Declaracéo de
4.6.1. Elaboracao do Relatorio Compromisso como CEC e de Salvaguarda de Confl.ltos de Interesses. Esta
Final declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
4.8.2. Validacdo do Relatério vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, séo
Final implgmentadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagao sobre esta
4.6.3. Aprovacao do Relatério P ma.te?rla. . .
Final Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
5.3.0. Analise da reclamagio e obrigagdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que
preparacao da notificaco diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
5.4.0. Validacao da analise da conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
reclamagao aos novos colaboradores.
5.5.0. Notificaco da decisdo Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
sobre a reclamacao ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operacao
p (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa (de anélise de candidaturas/pedidos de
l \ P, Cofinanciado pela
%"ajﬁi ’:"2030 - UniéoEuropei‘:! 208 I 372



69 PESSOAS

~59 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

b DESIGNAGCAO DO TIPO DE

RISCO CONTROLO

ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracéo e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragao nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacgao de fungdes ao nivel das verificacdes no local é assegurada fora do Sl,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteracdo ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no dmbito da mesma operagao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.

{ @) 2030 R 209 | 372
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Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
aferigao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validacdes que impedem que, no dmbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.2

Subornos e
comissoes ilegais

3.1.2. Alocacgéao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

3.6.3. Validacdo da Andlise das

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcédo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacéao é gerado um
caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

1 2 Toleravel

A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da organizacao nesse

%
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Alegagoes dominio;
4.3.0. Preparacao da VL -uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
4.4.0. Realizagao da VL relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
4.5.1. Elaboracao do relatorio principio da tolerancia zero.
preliminar Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
4.6.1. Elaboracao do Relatério também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
Final A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os

principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
P pessoais, a acumulacao de funcées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no d&mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subcrigdo impede a prossecucao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sdo integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizacédo de forma sistematica e estruturada, sendo
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igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracado ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SlI.

0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestao e em notas internas. As checklists estédo integradas no S, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacdes sao
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efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com

P - e o o )
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes Ultimos apenas para algumas T0), assegurando a
sua correta aplicacdo e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagdes que impedem que, no dmbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
P ) . . ) :
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

. Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
2.0.0..Pre~ench|me|.'1to € Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
Submisséo do Pedido de sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
Pagamento P acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
3.1.2. Alocagao de Pedidos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagéao é gerado um
Pagamento a Técnicos de caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
Analise apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

" . A AG dispoe de:
3'2'0,' _AnaI!se .da Conforn_'ndade -uma Caprta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
e analise técnica do pedido de 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
Acumulagao pagamento dominio;
3.2 | indevidade 3.3.0. Parecer do técnico de P - uma Declaragéo de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
funcoes analise relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
3.4.0. Parecer do responsavel principio da tolerancia zero.
de analise Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
3.6.1. Resnosta do Beneficiari também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

N lp.os adobeneficiario A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
3.6.2. Analise da Resposta do principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
Beneficiario colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
3.6.3. Validacao da Andlise das P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para

Alegacoes
4.3.0. Preparagao da VL

reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéo é objeto de monitorizagao periodica.
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4.4.0. Realizagao da VL A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
4.5.5. Resposta do beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

4.8.0. Follow-up das declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
i matéria.

reclamacao Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as

6.3.0. Pré-analise da denuncia obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
6.5.0. Analise da denuncia diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa (de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagoes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comisséao Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, 0s quais garantem a confidencialidade,
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seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das dendncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem que participou
na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracao nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisado sobre pedidos de pagamento seque um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.

0 processo de decisado sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestao e em notas internas. As checklists estdo integradas no S, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagdes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagoes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
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formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao

P nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa 0 compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;
P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
20.0.P hi ‘ também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
sht;n%isgzzndco ;f;g?dg Se A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Pagamento principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
3 290 Analise da conformidade colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
e'aﬁéllise técnica do pedido de P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
agamento P reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
g 6g1 Resposta do beneficiario desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
Partilha ou 4'3'0’ Prepara 30da VL implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
divulaacio 4'4'0' ReaFI)iza Céo da VL A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
4.2 inde\?idg de 4'5'5' Res osfa do beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
informacso 4'8'0. Follgw-u das declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
¢ cér;ciusées/rec?omenda 5es vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, séo
5.1.0. Apresentacio da ¢ implementadas medidas de divulgacdo interna e agdes de sensibilizacio sobre esta
réclla.mzcéo ¢ P matéria.
6.1.0. Apresentacio da Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
d.er.WL'J.ncia obrigagdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que
6.3.0. Pré-analise da denuncia diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
8.5'0. Analise da denuncia conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
T aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
P as tarefas se desenvolvem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e

analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragéo ¢é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracéo é subscrita fora do sistema.

’J" AL - Cofinanciado pela
o 2030 Uni@o Europeia

PROB. IMP. RESULTADO

Toleravel
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Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacdo periddica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa 2 2
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento

D (verificacdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de

! Qjﬁ! 195030 Rl Soincosie 217|372
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monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececgao, tratamento e decisdo das denuncias esté definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denlncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestao e em notas internas. As checklists estdo integradas no S, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacgdes e das respetivas despesas
que possam ndo ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,

P/D

P/D

P/D
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Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

As Orientagoes de Gestdo n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
P/D mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacdo de cada pessoa a cada
operagao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao

D/C das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizagdes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagdo de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no &mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a andlise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.0.0. Preenchimento e O beneficiario: ) 5 )

o Submissio do Pedido de - Sub;cr?ve obrlgat_orlamente a Declaragao dke Comprorﬁlsso no momento da
Falsificagao das submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcdo dos Fundos, declarando

D/C

P/D/C

qualificagdes ou Pagamento cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da

das atividades 3.2.0. Andlise da conformidade operacao. )
6.2 . - - . P . . = . 1 1 Toleravel

desenvolvidas e andlise técnica do pedido de - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos

pelos recursos pagamento pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de

humanos pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que

regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

D
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informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

PROB. IMP. RESULTADO

Os colaboradores da AG responséveis pela andlise dos pedidos de pagamento
(verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

P/D

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestao e em notas internas. As checklists estado integradas no S, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagdes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PCRTUCAL )
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As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragoes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacao de cada pessoa a cada
operagao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

7.2

Manipulagéo de
procedimentos de
contratacao
publica

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusbes/recomendagoes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragdo no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

1 Toleravel
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RISCO CONTROLO

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacao definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
aferigao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagado do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist especifica
para verificar o cumprimento dos procedimentos de contratagao publica

P/D associados as despesas da amostra de risco e seqgue as orientagdes sobre as
verificagdes em matéria de contratagao publica definidas na Nota Interna n.2
6/NI/PESSOAS2030/2025.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

P/D

P/D

P/D

%
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A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por estavia, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

D/C

A AD&C efetua a anélise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

8.2

Prestacao de
informagdes
falsas

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagdes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

2 Toleravel
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RISCO CONTROLO

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgéao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugéo da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacado definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagdes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D

P/D

P/D

%
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RISCO CONTROLO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no @mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

D/C

P/D/C
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2.1.2. Alocagéao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteracao a Técnicos de Analise
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta de
parecer e emissao de parecer
2.6.2. Validagao pela CD

2.7.2. Andlise da resposta do
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CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

-uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posigao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

Conflitos de candidato/beneficiario pessoais, a acumulacao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para .
1.1 S " S - ] < 2 Toleravel
Interesse 2.7.3. Validacao da Andlise das reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgacao interna e

alegacoes desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua

2.8.2. Emissao da decisao implementacgao é objeto de monitorizacao periddica.

3.3.0. Analise da reclamacao e A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracéo de

preparagao da notificagao Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

3.4.0. Validagao da analise da declaragao ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu

reclamacao vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagado, sao

3.5.0. Notificagao da decisao implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagdo sobre esta

sobre areclamagao matéria.
Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicgao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de

l \ P, Cofinanciado pela
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alteragdo ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (anélise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informagao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formacgao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizacado periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Dentncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no d&mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisdo sobre candidaturas/pedidos de alteracdo seque um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisdo pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos

{ @) 2030 R 227|372
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especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
mérito através da aplicacao de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacgao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na andlise das
candidaturas.

As grelhas de analise s&o validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacao de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e 0s custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas T0), assegurando a
sua correta aplicagao e impedindo qualquer alteragcdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusoes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

2.1

Subornos e
comissoes ilegais

2.1.2. Alocagéao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteracdo a Técnicos de Analise
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagdo da proposta de
parecer e emissao de parecer
2.7.2. Andlise da resposta do
candidato/beneficiario

2.7.3. Validacao da Andlise das
alegagoes

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacgao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de méa gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispde de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaracgéo de Politica Antifraude que formaliza a posicdo da AG
relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e

2 Toleravel
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colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacgao de fungodes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgacao interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacado periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, séao
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizacdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragcao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assequra o pedido de formalizagao da referida Declaracao
a0s novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicgao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragdo ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no @mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informagao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formacgao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formagao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizagao periddica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacéo e protecdo do denunciante. O processo de

IMP. RESULTADO
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recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo
colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracdo nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

P/D

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteragdo segue um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validagao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Analise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
mérito através da aplicacdo de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Analise financeira: suportada na aplicagdo de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na andlise das
candidaturas.

As grelhas de analise s&o validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacgdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas T0), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragcdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteracao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.

IMP. RESULTADO
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagodes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

IMP. RESULTADO

P/D PO PO s ) -
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusées
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
A AG dispoe de:
-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
1.3.0. Preenchimento da 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
candidatura/pedido de dominio;
alteracao P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
2.1.2. Alocagéao de relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
Candidaturas/Pedidos de principio da tolerancia zero.
Alteracao a Técnicos de Analise Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
2.2.2. Analise técnica também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
2.2.3. Andlise de mérito A AG dispbe de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
2.2.4. Analise financeira principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
= 2.3.0. Proposta de Parecer colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
Acumulagao N N ~ - . . e . ~
31 | indevida de 2.4.2. Val|dac.ao~da proposta de P pessoais, a acumylagejo de~fu.n(;oes ea conf|denC|.aI|dade qa mforrpa.cao. Para 2 Toleravel
funcdes parecer e emissao de parecer reforgar a .sua ap||~ca(;ao, sao ]n?plem~ent§c.ia.s medidas de divulgagao interna e
2.7.1. Resposta do desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
candidato/beneficiario implementacgao é objeto de monitorizacado periddica.
2.7.2. Andlise da resposta do A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracéo de
candidato/beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
2.7.3. Validagao da Analise das declaragao ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
alegacoes vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagado, sao
3.1.0. Apresentacao da implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagdo sobre esta
reclamacao P matéria.
4.3.0. Pré-analise da denuncia Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
4.5.0. Andlise da denuncia obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagado da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicgao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagéao
p (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragéo de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricdo da declaragao é efetuada no Sl, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de andlise de candidaturas/pedidos de
l \ P, Cofinanciado pela
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alteragdo ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (anélise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecucao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informagao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formacgao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulacao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulacdes de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgéao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizacado periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisdo das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacdo periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no d&mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisdo sobre candidaturas/pedidos de alteracdo seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta

f @) 2030 R 232|372
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integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagado do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
mérito através da aplicacdo de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na andlise das
candidaturas.

As grelhas de analise s&o validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentagdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusoes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

4.1

Partilha ou
divulgagao
indevida de
informagao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Andlise de
admissibilidade

2.2.2. Analise técnica
2.2.3. Andlise de mérito
2.2.4. Anélise financeira
2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentacao da
reclamacao

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢do da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispe de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgacao interna e

1 Toleravel
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desenvolvidas a¢des de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, séao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizacdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no @mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assequra o pedido de formalizagao da referida Declaracao
a0s novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no @mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
anadlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informagao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formacgao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgéao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencgéao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizacado periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisdo das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacdo periodica.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusdes
e recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

5.1

Duplo
Financiamento

0 candidato/beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento da
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submissdo da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos, impedindo a submissao da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operacgao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise de candidaturas/pedidos de
alteracao tém qualificagdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de

P/D

A AG dispoe de canais de denlncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Dentncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

alteracao

A programacao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposicao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcéo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operacgoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugéo da
operagao.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

8.1

Prestacao de
informacgdes
falsas

1.1.0. Registo e Login no Balcédo
dos fundos

1.2.0. Criagao da P
candidatura/pedido de
alteragao

0 candidato/beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos, impedindo a submissao da

2 Toleravel
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ATIVIDADES

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Analise da
Admissibilidade

2.2.2. Analise Técnica
2.2.3. Andlise de Mérito
2.2.4. Analise Financeira
2.7.2. Resposta do
candidato/beneficiario

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operacgao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise de candidaturas/pedidos de
alteracao tém qualificagdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denutincias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detegao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

P/D

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagdo da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagéao e avaliagao de
meérito através da aplicagdo de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selecéo aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e

IMP. RESULTADO
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comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicacao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de analise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na andlise das
candidaturas.

As grelhas de analise s&o validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentagdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagodes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacodes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D/C
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Tabela 30 - Avaliagdo dos riscos residuais da UGP3 no Macroprocesso Il

ID

1.2

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO DO
RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagéao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

3.6.3. Validacao da Andlise das
Alegacoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizacdo da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio
preliminar

4.5.2. Validagao do Relatoério
Preliminar

4.5.3. Aprovacao do Relatério
Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério
Final

4.6.2. Validagao do Relatoério
Final

4.6.3. Aprovacao do Relatério
Final

5.3.0. Analise dareclamacao e
preparacao da notificacao
5.4.0. Validacao da anélise da
reclamacao

5.5.0. Notificagao da decisao
sobre areclamacgao

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;

-uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
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alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacdao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assequrada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragado nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissdo da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacdo de funcgoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteracdo ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no dmbito da mesma operagao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.
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0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierarquico com varios niveis de validacao.

PROB. IMP. RESULTADO

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestao e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), asseqgurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagoes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.2

Subornos e
comissoes ilegais

3.1.2. Alocacgéao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcédo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacéao é gerado um
caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

1 2 Toleravel

A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da organizacao nesse
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3.6.3. Validacao da Andlise das dominio;
Alegagoes -uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
4.3.0. Preparacao da VL relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
4.4.0. Realizagao da VL principio da tolerancia zero.
4.5.1. Elaboracao do relatorio Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
preliminar também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
4.6.1. Elaboragao do Relatério A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Final principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
P pessoais, a acumulacao de funcées e a confidencialidade da informacao. Para

reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no dambito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscri¢do da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sdo integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizacédo de forma sistematica e estruturada, sendo
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igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisdo sobre pedidos de pagamento seque um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SlI.

0 processo de decisdo sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagées de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacdes sao
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efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com

P - e o )
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), asseqgurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagoes que impedem que, no @mbito da analise de um pedido de
P pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
2.0.0. Preenchimento e Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Submisséo do Pedido de Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcado dos Fundos. Este
Pagamento sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
3.1.2. Alocacgéao de Pedidos de P acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
Pagamento a Técnicos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacgéao é gerado um
Analise codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
3.2.0. Anélise da conformidade apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
e analise técnica do pedido de A AG dispoe de:
pagamento - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
3.3.0. Parecer do técnico de 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
Acumulacéo analise dominio;
3.2 | indevidade 3.4.0. Parecer do responsavel P - uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
fungdes de analise relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
3.6.1. Resposta do Beneficiario principio da tolerancia zero.
3.6.2. Andlise da Resposta do Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
Beneficiario também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
3.6.3. Validagao da Analise das A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Alegacoes principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
4.3.0. Preparagao da VL colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacdo de ofertas e convites
4.4.0. Realizacdo da VL P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéo é objeto de monitorizagao periodica.
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5.1.0. Apresentacao da A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
reclamacao Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

6.3.0. Pré-analise da denuncia declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
6.5.0. Analise da denuncia vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no d&mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa (de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subcrigdo impede a prossecucao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formagao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comisséao Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
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seguranca, integridade da informacgéao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem que participou
na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracao nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisado sobre pedidos de pagamento seque um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.

0 processo de decisado sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacgoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagoes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
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formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao

P nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o0 compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;
P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
20.0.P hi ‘ também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
sht;n%isgzzndco ;f;g?dg Se A AG dispoe de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Pagamento principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
3 290 Analise da conformidade colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
e'aﬁéllise técnica do pedido de P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
agamento P reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
g 6g1 Resposta do beneficiario desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
Partilha ou 4'3'0’ Prepara 30da VL implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
divulaacio 4'4'0' ReaFI)iza Céo da VL A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
4.2 inde\?idg de 4'5'5' Res osfa do beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
informacso 4'8'0. Follgw-u das declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
¢ cér;ciusées/rec?omenda 5es vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, séo
5.1.0. Apresentacio da ¢ implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizacio sobre esta
réclla.mzcéo ¢ P matéria.
6.1.0. Apresentacio da Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
d.er.WL'J.ncia obrigagdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que
6.3.0. Pré-analise da denuncia diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
8.5'0. Analise da denuncia conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
T aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
P as tarefas se desenvolvem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e

analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragéo ¢é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracéo é subscrita fora do sistema.
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Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacdo periddica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
2.0.0. Preenchimento e informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Submisséo do Pedido de Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa 2 3
Pagamento Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento

D (verificacdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de

P/D

P/D

Duplo

5.2 Financiamento
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monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esté definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagcao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacgoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,

P/D

P/D

P/D
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Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

As Orientagodes de Gestdo n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
P/D mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacdo de cada pessoa a cada
operagao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao

D/C das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizagdes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacgdo de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no &mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a andlise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.0.0. Preenchimento e O beneficiéario:

Submissao do Pedido de - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
Falsificagao das Pagamento submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcdo dos Fundos, declarando
qualificagdes ou 3.2.0. Andlise da conformidade cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da

das atividades e andlise técnica do pedido de operagao.

desenvolvidas pagamento - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pelos recursos 3.6.1Resposta do beneficiario pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
humanos 4.3.0. Preparagao da VL pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
4.4.0. Realizagao da VL conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
4.5.5. Resposta do beneficiario regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as

D/C

P/D/C

6.2 1 2 Toleravel

D
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69 PESSOAS

~59 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

DESIGNAGCAO DO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

RISCO CONTROLO

4.8.0. Follow-up das informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
conclusoes/recomendagdes Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise dos pedidos de pagamento

D (verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia € objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
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TIPO DE
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Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragoes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacao de cada pessoa a cada
operagao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

7.2

Manipulagéo de
procedimentos de
contratacao
publica

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragdo no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

2 Toleravel
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Corrupcao e Infragées Conexas

DESIGNAGCAO DO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

RISCO CONTROLO

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacao definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist especifica
para verificar o cumprimento dos procedimentos de contratagao publica

P/D associados as despesas da amostra de risco e seqgue as orientagdes sobre as
verificagdes em matéria de contratagao publica definidas na Nota Interna n.2
6/NI/PESSOAS2030/2025.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

P/D

P/D

P/D

%
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CONTROLO

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por estavia, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

8.2

Prestacao de
informagdes
falsas

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagdes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

2 Toleravel
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DESIGNAGCAO DO TIPO DE

ID ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

RISCO CONTROLO

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao séo utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D

P/D

P/D

%
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RISCO CONTROLO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacao de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no @mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

D/C

P/D/C
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Tabela 31- Avaliagdo dos riscos residuais da UGP4 no Macroprocesso |

ID

1.1

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGAO DO

RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

2.1.2. Alocagéo de
Candidaturas/Pedidos de
Alteragdo a Técnicos de Analise
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagdo da proposta de
parecer e emissdo de parecer
2.6.2. Validagao pela CD

2.7.2. Andlise da resposta do
candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da Analise das
alegacoes

2.8.2. Emisséao da decisao
3.3.0. Andlise da reclamacao e
preparagao da notificagdo
3.4.0. Validacdo da andlise da
reclamacao

3.5.0. Notificagdo da decisao
sobre areclamagao

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cadigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestéao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢do da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéo. Para
reforgar a sua aplicagao, sédo implementadas medidas de divulgacgao interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizacdo dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacéo periddica.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragéo ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicacao, sdo
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracédo de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacédo do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

IMP. RESULTADO

1 Toleravel
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alteragao ou de anélise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao ¢ efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
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especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
meérito através da aplicagdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicacao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentagédo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboracao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas T0), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagoes que impedem que, no ambito da analise de uma candidatura
P ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D O P = : -
ambito das suas competéncias de controlo e supervisado. As respetivas conclusoes
e recomendacodes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcédo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restitui¢coes de fundos
2.1.2. Alocagéao de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
Candidaturas/Pedidos de cadigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
Alteracao a Técnicos de Analise apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
2.3.0. Proposta de Parecer A AG dispde de:
Subornos e 2.4.2. Validagao da proposta de -uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS .
21 B . - L . = o 1 1 Toleravel
comissoesilegais | parecer e emissao de parecer 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
2.7.2. Andlise da resposta do dominio;
candidato/beneficiario P - uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicdo da AG
2.7.3. Validagao da Analise das relativamente a prevencéo e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
alegacoes principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
P A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os

principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
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colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de funcgdes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgacao interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, séao
implementadas medidas de divulgacao interna e acdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no @mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e asseqgura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteracdo ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
analise de pedidos de pagamento), a subscrigédo da declaracgéo é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formagao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periddica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denudncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
P/D parareporte de suspeitas de fraude, 0os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagéo e protecdo do denunciante. O processo de
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recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das dendncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteracao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alterag@o nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisdo sobre candidaturas/pedidos de alteragao seque um
procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficidrios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
mérito através da aplicagdo de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

P - Andlise financeira: suportada na aplicagdo de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagéao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no Sl, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise s3o validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacédo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas T0), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de uma candidatura
P ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiério.
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

IMP. RESULTADO

P/D O PO . : <
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusdes
e recomendacodes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restitui¢coes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
1.3.0. Preenchimento da 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
candidatura/pedido de dominio;
alteracao P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢cao da AG
2.1.2. Alocagao de relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
Candidaturas/Pedidos de principio da tolerancia zero.
Alteracao a Técnicos de Analise Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
2.2.2. Analise técnica também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
2.2.3. Andlise de mérito A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
2.2.4. Analise financeira principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
~ 2.3.0. Proposta de Parecer colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
Acumulacao A N = - . - e . ~
. ) 2.4.2. Validagao da proposta de P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para .
3.1 indevida de o S - . < 2 Toleravel
funcdes parecer e emissao de parecer reforgar a gua apl|~cagao, sao }n?plem~ent§t?als medidas de divulgagao interna e
2.7.1. Resposta do desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
candidato/beneficiario implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
2.7.2. Andlise da resposta do A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
candidato/beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
2.7.3. Validagao da Analise das declaragao ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
alegagoes vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
3.1.0. Apresentagao da implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagao sobre esta
reclamagao P matéria.
4.3.0. Pré-analise da denuncia Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
4.5.0. Analise da denuncia" obrigagdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicgao hierarquica, tem um conflito de interesses no @mbito de uma operagao
P (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricdo da declaracao é efetuada no Sl, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de andlise de candidaturas/pedidos de
l \ P, Cofinanciado pela
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alteragao ou de anélise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao ¢ efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulacao de funcgoes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comisséo Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulacdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisdo das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacdo periodica.

A segregacgao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no Sl, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta
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integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificacdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficidrios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
meérito através da aplicagdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selegao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicacao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacgédo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no ambito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiario.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisado. As respetivas conclusoes
e recomendacodes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

4.1

Partilha ou
divulgacao
indevida de
informagao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Andlise de
admissibilidade

2.2.2. Analise técnica
2.2.3. Andlise de mérito
2.2.4. Analise financeira
2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentagao da
reclamacao

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posicdo da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforcar a sua aplicacao, séo implementadas medidas de divulgacédo interna e

2 Toleravel
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DESIGNACAO DO

RISCO

ATIVIDADES

4.1.0. Apresentacao da
dendncia

4.3.0. Pré-andlise da denuncia

4.5.0. Analise da denuncia

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, séao
implementadas medidas de divulgacao interna e agcdes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no @mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
analise de pedidos de pagamento), a subscrigado da declaragéo é efetuada no
préprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispoe de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisdo das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacdo periodica.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

IMP. RESULTADO

5.1

Duplo
Financiamento

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de

0 candidato/beneficiario:
- Subscreve obrigatoriamente a Declaragdo de Compromisso no momento da
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alteracao submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
1.4.0. Submissao da de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
candidatura/pedido de encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da

alteracao candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigagdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responséveis pela andlise de candidaturas/pedidos de

D alteracao tém qualificagdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situagoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposicao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a implementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operacgoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusdes
e recomendacodes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

1.1.0. Registo e Login no Balcédo 0 candidato/beneficiario:

Prestacao de dos fundos - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da

8.1 | informacgdes 1.2.0. Criagdo da P submissao da candidatura/pedido de alteragado, declarando cumprir os requisitos 1 1 Toleravel
falsas candidatura/pedido de de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
alteracado encontra-se integrado no Balcdo dos Fundos, impedindo a submissao da
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DESIGNACAO DO

RISCO

ATIVIDADES

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Analise da
Admissibilidade

2.2.2. Andlise Técnica
2.2.3. Andlise de Mérito
2.2.4. Analise Financeira
2.7.2. Resposta do
candidato/beneficiario

TIPODE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitacao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

IMP.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestéo financeira ou irregularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise de candidaturas/pedidos de
alteracao tém qualificagdes adequadas para a funcao e recebem formacao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar a implementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecgao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

P/D

A andlise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagao do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
meérito através da aplicagao de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selecao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e

@

%

#2030

Cofinanciado pela
Uni@o Europeia

266 | 372

RESULTADO



60 PESSOAS
~59 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

DESIGNACAO DO TIPO DE IMP. RESULTADO
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D RISCO CONTROLO

comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicacao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operagao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentagédo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboracao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no Sl.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusdes
e recomendacodes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D/C
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Tabela 32 - Avaliagdo dos riscos residuais da UGP4 no Macroprocesso Il

ID

1.2

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO DO
RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

3.6.3. Validacao da Andlise das
Alegacoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio
preliminar

4.5.2. Validagao do Relatorio
Preliminar

4.5.3. Aprovacao do Relatério
Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério
Final

4.6.2. Validagao do Relatorio
Final

4.6.3. Aprovacao do Relatério
Final

5.3.0. Analise dareclamacao e
preparacao da notificacao
5.4.0. Validagao da analise da
reclamacao

5.5.0. Notificagao da decisao
sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;

-uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de funcgdes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
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alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacdao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assequrada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragado nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissdo da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacdo de funcgoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteracdo ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no dmbito da mesma operagao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.
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CONTROLO

0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierarquico com varios niveis de validacao.

PROB. IMP. RESULTADO

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestao e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), asseqgurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagoes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.2

Subornos e
comissoes ilegais

3.1.2. Alocagéao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.6.2. Andlise da resposta do

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcédo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacéao é gerado um
caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

1 2 Toleravel

A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da organizacao nesse

%
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beneficiario dominio;
3.6.3. Validacdo da Anélise das -uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG

relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

Alegagbes
4.3.0. Preparacao da VL
4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.1. Elaboragao do relatorio A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
preliminar principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e

4.6.1. Elaboracao do Relatério colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
Final P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informagéo. Para

reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no dambito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscri¢do da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subcrigdo impede a prossecucao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sdo integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizacédo de forma sistematica e estruturada, sendo
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igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisdo sobre pedidos de pagamento seque um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SlI.

0 processo de decisdo sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validacao.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagées de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacdes sao
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efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com

P - e o )
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), asseqgurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagoes que impedem que, no @mbito da analise de um pedido de
P pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
2.0.0. Preenchimento e Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Submisséo do Pedido de Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcado dos Fundos. Este
Pagamento sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
3.1.2. Alocacgéao de Pedidos de P acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
Pagamento a Técnicos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacgéao é gerado um
Analise codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
3.2.0. Anélise da conformidade apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
e analise técnica do pedido de A AG dispoe de:
pagamento - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
3.3.0. Parecer do técnico de 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
Acumulacéo analise dominio;
3.2 | indevidade 3.4.0. Parecer do responsavel P - uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
fungdes de analise relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
3.6.1. Resposta do Beneficiario principio da tolerancia zero.
3.6.2. Andlise da Resposta do Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
Beneficiario também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
3.6.3. Validagao da Analise das A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Alegacoes principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
4.3.0. Preparagao da VL colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacdo de ofertas e convites
4.4.0. Realizacdo da VL P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéo é objeto de monitorizagao periodica.
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5.1.0. Apresentacao da A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
reclamacao Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

6.3.0. Pré-analise da denuncia declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
6.5.0. Analise da denuncia vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no d&mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa (de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formagao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comisséao Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
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seguranca, integridade da informacgéao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem que participou
na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracao nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisado sobre pedidos de pagamento seque um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.

0 processo de decisado sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacgoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagoes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
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formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao

P nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o0 compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;
P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
20.0.P hi ‘ também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
sht;n%isgzzndco ;f;g?dg Se A AG dispoe de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Pagamento principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
3 290 Analise da conformidade colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
e'aﬁéllise técnica do pedido de P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
agamento P reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
g 6g1 Resposta do beneficiario desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
Partilha ou 4'3'0’ Prepara 30da VL implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
divulaacio 4'4'0' ReaFI)iza Céo da VL A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
4.2 inde\?idg de 4'5'5' Res osfa do beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
informacso 4'8'0. Follgw-u das declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
¢ cér;ciusées/rec?omenda 5es vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, séo
5.1.0. Apresentacio da ¢ implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizacio sobre esta
réclla.mzcéo ¢ P matéria.
6.1.0. Apresentacio da Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
d.er.WL'J.ncia obrigagdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que
6.3.0. Pré-analise da denuncia diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
8.5'0. Analise da denuncia conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
T aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
P as tarefas se desenvolvem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e

analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragéo ¢é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracéo é subscrita fora do sistema.
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Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacdo periddica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa 2 2
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento

D (verificacdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
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monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esté definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagcao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestao e em notas internas. As checklists estado integradas no S, assegurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacgoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,

P/D

P/D

P/D
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Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

As Orientagodes de Gestdo n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
P/D mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacdo de cada pessoa a cada
operagao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao

D/C das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizagdes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacéo de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no &mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a anélise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.0.0. Preenchimento e O beneficiéario:

Submissao do Pedido de - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
Falsificagao das Pagamento submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcdo dos Fundos, declarando
qualificagdes ou 3.2.0. Andlise da conformidade cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da

das atividades e andlise técnica do pedido de operagao.

desenvolvidas pagamento - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pelos recursos 3.6.1Resposta do beneficiario pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
humanos 4.3.0. Preparagao da VL pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
4.4.0. Realizagao da VL conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
4.5.5. Resposta do beneficiario regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as

D/C

P/D/C

6.2 1 1 Toleravel

D
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RISCO CONTROLO

4.8.0. Follow-up das informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
conclusoes/recomendagdes Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise dos pedidos de pagamento

D (verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
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CONTROLO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragoes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacao de cada pessoa a cada
operagao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

7.2

Manipulagéo de
procedimentos de
contratacao
publica

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragdo no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

1 Toleravel
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RISCO CONTROLO

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagoes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacao definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist especifica
para verificar o cumprimento dos procedimentos de contratagao publica

P/D associados as despesas da amostra de risco e seqgue as orientagdes sobre as
verificagdes em matéria de contratagao publica definidas na Nota Interna n.2
6/NI/PESSOAS2030/2025.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

P/D

P/D

P/D

%
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CONTROLO

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por estavia, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

8.2

Prestacao de
informagdes
falsas

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagdes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

2 Toleravel

’J" AL - Cofinanciado pela
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RISCO CONTROLO

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao séo utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D

P/D

P/D

%
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RISCO CONTROLO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputacao de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no @mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

D/C

P/D/C
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69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO DO
RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

2.1.2. Alocacgao de
Candidaturas/Pedidos de
Alteracao a Técnicos de Analise
2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validacao da proposta de
parecer e emissao de parecer
2.8.2. Validagao pela CD

2.7.2. Andlise da resposta do
candidato/beneficiario

2.7.3. Validagao da Analise das
alegagoes

2.8.2. Emissao da decisao
3.3.0. Andlise da reclamacao e
preparacao da notificacao
3.4.0. Validagao da analise da
reclamacao

3.5.0. Notificagao da decisao
sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;

-uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
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alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracéo e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragdo, nem que participou
na emissdo da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragado nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigacdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos

{ @) 2030 R 287|372
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especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
mérito através da aplicacao de uma grelha de andlise baseada nos critérios de
selecao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacgdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagoes que impedem que, no ambito da analise de uma candidatura
P ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficirio.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D PO PO = : N
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
2.1.2. Alocagao de P acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
Candidaturas/Pedidos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
Alteracdo a Técnicos de Analise cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
2.3.0. Proposta de Parecer apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
S A AG dispoe de:
21 Subornos e 2:4.2. Valldac‘aija proposta de - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS 1 1 Toleravel
) comissoes ilegais parecer e emissao de parecer 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
2.7.2. Andlise da resposta do dominio:
candidato/beneficiario P - uma Declaracéo de Politica Antifraude que formaliza a posigao da AG
2.7.3. Validacao da Analise das relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
alegacdes principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
P A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os

principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
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colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de funcdes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

PROB. IMP. RESULTADO

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no d&mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formagao extra-plano. A sua implementacgao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
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rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

PROB. IMP. RESULTADO

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo
colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracao nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

P/D

0 processo de decisado sobre candidaturas/pedidos de alteragcao seque um
procedimento hierdrquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta
integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficidrios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
mérito através da aplicagdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selegdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacgao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), asseqgurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validacdes que impedem que, no dmbito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficiério.

@
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

PROB. IMP. RESULTADO

P/D Y PO C : ~
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
1.3.0. Preenchimento da 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
candidatura/pedido de dominio;
alteracao P -uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
2.1.2. Alocagao de relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
Candidaturas/Pedidos de principio da tolerancia zero.
Alteracao a Técnicos de Analise Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
2.2.2. Andlise técnica também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
2.2.3. Andlise de mérito A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
2.2.4. Analise financeira principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
~ 2.3.0. Proposta de Parecer colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
Acumulacao A s = - . - L . =
. . 2.4.2. Validacao da proposta de P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para .
3.1 | indevidade . S - . < 1 2 Toleravel
funcdes parecer e emissao de parecer reforgar a gua apl|~cacao, sao }n?plem~ent§qa.s medidas de divulgagao interna e
2.7.1. Resposta do desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
candidato/beneficiario implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
2.7.2. Anélise da resposta do A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a Declaragéo de
candidato/beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
2.7.3. Validagao da Analise das declaragao ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
alegagoes vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
3.1.0. Apresentagao da implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta
reclamacao P matéria.
4.3.0. Pré-analise da denuncia Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
4.5.0. Anélise da denuincia obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operacao
P (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricado da declaracao é efetuada no Sl, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
l \ P, Cofinanciado pela
2 a ’:" 2030 - Unido Europei‘:! 291 I 372
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alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel dos pedidos de alteracéo e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S|, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragdo, nem que participou
na emissdo da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragado nao ¢é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de
pagamento.

0 processo de decisao sobre candidaturas/pedidos de alteracdo segue um
procedimento hierarquico com varios niveis de validacao. Este circuito, que esta

{ @) 2030 R 202 | 372
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integrado no SI, culmina com a emissao de decisao pela CD, na qualidade de 6rgao
colegial no caso das candidaturas.

A analise das candidaturas segue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Andlise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigacdes e impedimentos dos beneficidrios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operacao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliacao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operagao e avaliagao de
mérito através da aplicacao de uma grelha de anélise baseada nos critérios de
selecao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e
comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na analise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no dmbito da analise de uma candidatura
ou de um pedido de alteragao, seja aprovado um montante superior ao valor total
solicitado pelo beneficirio.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

4.1

Partilha ou
divulgacao
indevida de
informagao

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Anélise de
admissibilidade

2.2.2. Analise técnica
2.2.3. Anélise de mérito
2.2.4. Andlise financeira
2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentagao da
reclamacao

4.1.0. Apresentacgao da
denuncia

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforcar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e

2 Toleravel

293|372

PCRTUCAL )
{ @) 2030 R



69 PESSOAS

~59 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

DESIGNAGCAO DO TIPO DE

= RISCO CONTROLO

4.3.0. Pré-andlise da denuncia desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
4.5.0. Analise da denuncia implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizaco periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

Duplo 1.3.0. Preenchimento da 0 candidato/beneficiario:

Financiamento candidatura/pedido de - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da

‘@ W30 IS 294 | 372
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alteracao submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
1.4.0. Submissao da de elegibilidade durante todo o periodo de execucgao da operagao. Este controlo
candidatura/pedido de encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da

alteracao candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise de candidaturas/pedidos de

D alteracao tém qualificacoes adequadas para a fungao e recebem formacgao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigées para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcédo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecdo de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execucéo da
operagao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

1.1.0. Registo e Login no Balcao 0 candidato/beneficiario:

Prestacéo de dos fundos - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da

8.1 | informacdes 1.2.0. Criagao da P submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos 1 1 Toleravel
falsas candidatura/pedido de de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
alteracado encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da

P/D

P/D/C
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1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

1.4.0. Submissao da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.1. Analise da
Admissibilidade

2.2.2. Analise Técnica
2.2.3. Andlise de Mérito
2.2.4. Analise Financeira
2.7.2. Resposta do
candidato/beneficiario

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise de candidaturas/pedidos de
alteracao tém qualificagcdes adequadas para a fungao e recebem formacgao técnica
adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementagao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigées para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcédo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informacao relativos as
operacgoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecgao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execucéo da
operagao.

P/D

A analise das candidaturas seqgue os procedimentos definidos no Manual de
Procedimentos e tem por base:

- Analise de admissibilidade: verificagdo do cumprimento dos requisitos gerais,
obrigagdes e impedimentos dos beneficiarios assim como dos requisitos
especificos de elegibilidade definidos para a operagao;

- Andlise técnica e de mérito: avaliagao da conformidade da candidatura com os
requisitos de elegibilidade definidos para a tipologia de operacao e avaliagao de
meérito através da aplicacdo de uma grelha de analise baseada nos critérios de
selecao aprovados pelo Comité de Acompanhamento que permite hierarquizar e

PROB. IMP. RESULTADO
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comparar o mérito relativo das candidaturas.

- Andlise financeira: suportada na aplicagao de um algoritmo que reflete os limites
de elegibilidade definidos, permitindo apurar o custo total elegivel da operacao e
das respetivas componentes de financiamento.

As checklists de admissibilidade e as grelhas de andlise encontram-se totalmente
integrados no SI, assegurando uniformidade, rastreabilidade e rigor na anélise das
candidaturas.

As grelhas de analise sdo validadas pela UCDO e aprovadas pela CD (aquando da
validagao dos Avisos para Apresentacgdo de Candidaturas).

Os algoritmos financeiros sao elaborados pela UGP que gere a TO em colaboragao
com a USII, validados pela UCDO e aprovados pela CD, encontrando-se
parcialmente integrados no SI.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D/C

f @) 2030 R 297|372

%



Tabela 34 - Avaliagéio dos riscos residuais da UGP5 no Macroprocesso Il

ID

1.2

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGAO DO

RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.1.2. Alocagéo de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

3.6.3. Validagao da Analise das
Alegacoes

3.7.2. Emissao da decisao
4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio
preliminar

4.5.2. Validacgéo do Relatorio
Preliminar

4.5.3. Aprovacéo do Relatorio
Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério
Final

4.6.2. Validacgdo do Relatorio
Final

4.6.3. Aprovacao do Relatorio
Final

5.3.0. Analise da reclamacéo e
preparagéao da notificagao
5.4.0. Validagao da anélise da
reclamacao

5.5.0. Notificagao da decisao
sobre areclamacao

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacgéao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagdo das entidades em matéria de restituigoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagéao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

-uma Declaragéo de Politica Antifraude que formaliza a posigdo da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
pessoais, aacumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforcar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizacado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacgéao é objeto de monitorizagdo periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no dmbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

PROB. IMP. RESULTADO

2 Toleravel
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alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agcdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacdo de fungdes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assequrada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

. um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo é analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragado nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissdo da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacdo de funcgoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteracdo ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no dmbito da mesma operagao.

0 processo de decisao sobre pedidos de pagamento segue um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.
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hierdrquico com varios niveis de validagao.
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Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estao integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), asseqgurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.

0 Slintegra validagoes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.2

Subornos e
comissoes ilegais

3.1.2. Alocacgéao de Pedidos de
Pagamento a Técnicos de
Analise

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcédo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacéao é gerado um
caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

1 2 Toleravel

A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da organizacao nesse
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3.6.3. Validacao da Andlise das dominio;
Alegagoes -uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
4.3.0. Preparacao da VL relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
4.4.0. Realizagao da VL principio da tolerancia zero.
4.5.1. Elaboracao do relatorio Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
preliminar também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
4.8.1. Elaboragao do Relatério A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Final principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
P pessoais, a acumulacao de funcées e a confidencialidade da informacao. Para

reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no d&mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa(de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de analise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaragao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sdo integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizacédo de forma sistematica e estruturada, sendo
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igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) ndo ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragao, nem que participou
na emissao da autorizagdo de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteragdo nao ¢ analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacdo de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracado ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisado sobre pedidos de pagamento seque um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SlI.

0 processo de decisdo sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento so sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacdes sao

f @) 2030 R 302 372

P/D

P/D

%



ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGCAO DO
RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com

P - e o )
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.
0 Slincorpora automaticamente as taxas fixas e os custos unitarios estabelecidos
P nas metodologias de OCS (nestes ultimos apenas para algumas TO), assegurando a
sua correta aplicacao e impedindo qualquer alteragdo manual pelos técnicos.
0 Slintegra validagoes que impedem que, no @mbito da analise de um pedido de
P pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao
nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
2.0.0. Preenchimento e Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Submisséo do Pedido de Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcado dos Fundos. Este
Pagamento sistema considera informagao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
3.1.2. Alocacgéao de Pedidos de P acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
Pagamento a Técnicos de europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagéao é gerado um
Analise codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
3.2.0. Anélise da conformidade apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.
e analise técnica do pedido de A AG dispoe de:
pagamento - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
3.3.0. Parecer do técnico de 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
Acumulacéo analise dominio;
3.2 | indevidade 3.4.0. Parecer do responsavel P -uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
fungdes de analise relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
3.6.1. Resposta do Beneficiario principio da tolerancia zero.
3.6.2. Andlise da Resposta do Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
Beneficiario também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
3.6.3. Validagao da Analise das A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Alegacoes principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
4.3.0. Preparagao da VL colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacdo de ofertas e convites
4.4.0. Realizacdo da VL P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes

reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéo é objeto de monitorizagao periodica.
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5.1.0. Apresentacao da A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
reclamacao Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

6.3.0. Pré-analise da denuncia declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
6.5.0. Analise da denuncia vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
continuidade do tratamento da tarefa (de analise de candidaturas/pedidos de
alteragao ou de andlise de pedidos de pagamento), a qual tem de ser redistribuida a
outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
as tarefas se desenvolvem no Sl (analise de candidaturas/pedidos de alteragédo e
andlise de pedidos de pagamento), a subscri¢do da declaragao é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracao é subscrita fora do sistema.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comisséao Diretiva) devem acompanhar regularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, 0s quais garantem a confidencialidade,
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seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das dendncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel dos pedidos de alteragao e dos pedidos de
pagamento é assegurada no S, garantindo-se que, no @mbito de uma mesma
operagao:

.um pedido de pagamento (verificagdes administrativas) nao ¢ analisado pelo

P colaborador que analisou a candidatura ou pedido de alteragcao, nem que participou
na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de pagamento;

.um pedido de alteracao nao é analisado pelo colaborador que analisou o pedido de
pagamento, nem participou na emissao da autorizacao de pagamento/ordem de
pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local

P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisado sobre pedidos de pagamento seque um procedimento

P/D hierarquico com varios niveis de validagao, encontrando-se o respetivo circuito
integrado no SI.

0 processo de decisado sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagoes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
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formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

0 Slintegra validagdes que impedem que, no &mbito da analise de um pedido de
pagamento, seja aprovado um montante superior ao solicitado pelo beneficiario, ao

P nivel do valor imputado em cada linha de despesa e ao nivel do valor total do pedido
de pagamento.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa 0 compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;
P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
20.0.P hi ‘ também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
sht;n%isgzzndco ;f;g?dg Se A AG dispoe de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Pagamento principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
3 290 Analise da conformidade colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
e'aﬁéllise técnica do pedido de P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
agamento P reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
g 6g1 Resposta do beneficiario desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
Partilha ou 4'3'0’ Prepara 30da VL implementacao é objeto de monitorizacao periddica.
divulaacio 4'4'0' ReaFI)iza Céo da VL A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
4.2 inde\?idg de 4'5'5' Res osfa do beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
informacso 4'8'0. Follgw-u das declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
¢ cér;ciusées/rec?omenda 5es vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, séo
5.1.0. Apresentacio da ¢ implementadas medidas de divulgacdo interna e agdes de sensibilizacio sobre esta
réclla.mzcéo ¢ P matéria.
6.1.0. Apresentacio da Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
d.er.WL'J.ncia obrigagdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que
6.3.0. Pré-analise da denuncia diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
8.5'0. Analise da denuncia conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
T aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem uma Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
nas tarefas que desempenham no &mbito do ciclo de vida das operagdes. Quando
P as tarefas se desenvolvem no Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragéo e

analise de pedidos de pagamento), a subscrigdo da declaragéo ¢é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscrigao impede a prossecugao da tarefa. No
caso das tarefas relacionadas com as verificagdes no local, que decorrem fora do
sistema de informacao, a Declaracéo é subscrita fora do sistema.

’J" AL - Cofinanciado pela
o 2030 Uni@o Europeia

PROB. IMP. RESULTADO
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Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizacdo periddica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa 2 2
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento

D (verificacdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e é objeto de
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monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececgao, tratamento e decisdo das denuncias esté definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denlncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugao da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento so sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéo e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,

P/D

P/D

P/D
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Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

As Orientagoes de Gestdo n.2 02/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
P/D mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacdo de cada pessoa a cada
operagao financiada.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao

D/C das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizagdes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagdo de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no &mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a andlise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.0.0. Preenchimento e O beneficiério:

Submissao do Pedido de - Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
Falsificagao das Pagamento submissao da candidatura/pedido de alteragcao no Balcdo dos Fundos, declarando
qualificagdes ou 3.2.0. Andlise da conformidade cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da

das atividades e andlise técnica do pedido de operagao.

desenvolvidas pagamento - Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pelos recursos 3.6.1Resposta do beneficiario pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
humanos 4.3.0. Preparagao da VL pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
4.4.0. Realizagao da VL conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
4.5.5. Resposta do beneficiario regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as

D/C

P/D/C

6.2 1 1 Toleravel

D
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4.8.0. Follow-up das informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos
conclusdes/recomendagdes Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responséveis pela andlise dos pedidos de pagamento

D (verificagdes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungéo e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliagdo definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento so sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificacao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
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As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragoes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacao de cada pessoa a cada
operagao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

D/C

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

7.2

Manipulagéo de
procedimentos de
contratacao
publica

2.0.0. Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizacdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusbes/recomendagoes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragdo no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

1 Toleravel
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RISCO CONTROLO

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacao definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento sao sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, asseqgurando a
sua aplicacdo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagado do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sdao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacdo e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Nas verificagdes administrativas e no local a AG utiliza uma checklist especifica
para verificar o cumprimento dos procedimentos de contratagao publica

P/D associados as despesas da amostra de risco e seqgue as orientagdes sobre as
verificagdes em matéria de contratagao publica definidas na Nota Interna n.2
6/NI/PESSOAS2030/2025.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

P/D

P/D

P/D

%
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A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por estavia, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizacoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sao aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

D/C

A AD&C efetua a anélise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

8.2

Prestacao de
informagdes
falsas

2.0.0. Preenchimento e
Submisséo do Pedido de
Pagamento

3.2.0. Andlise da conformidade
e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparagao da VL

4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagdes

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao no Balcao dos Fundos, declarando
cumprir os requisitos de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da
operagao.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pela analise dos pedidos de pagamento
(verificagGes administrativas) tém qualificagdes adequadas para a fungao e
recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagdes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

2 Toleravel
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RISCO CONTROLO

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgéao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagao, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcao dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugéo da
operagao.

A AG realiza verificagdes administrativas com base no risco, aplicando a
metodologia de avaliacado definida pela AD&C. Esta metodologia, integrada no
Balcao dos Fundos, seleciona os pedidos de pagamento e as respetivas linhas de
despesa a analisar pela AG.

Os pedidos de pagamento séo sujeitos a verificagdes administrativas, que
abrangem tanto a vertente fisica como a vertente financeira das operagoes. As
regras aplicaveis e as respetivas checklists de verificagao (de conformidade e de
despesa) encontram-se definidas no Manual de Procedimentos, nas orientagdes de
gestdo e em notas internas. As checklists estdo integradas no SI, assegurando a
sua aplicacéo uniforme e sistematica.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D

P/D

P/D

%
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RISCO CONTROLO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
D/C das Verificagdes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um valor

P superior a 100% de um mesmo documento de despesa no @mbito de um pedido de
pagamento.

A AD&C efetua a analise dos pedidos de pagamento do PESSOAS 2030 antes de
envio para certificacao pela CE

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

D/C

P/D/C
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Tabela 35 - Avaliagdo dos riscos residuais da UAJCC no Macroprocesso | [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

DESIGNAGAO DO TIPO DE

1D RISCO CONTROLO

ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do

P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;

P -uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

3.3.0. Andlise da reclamacao e A AG dispée de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
preparacao da notificacao principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
3.4.0. Validagao da analise da colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
Conflitos de reclamacao P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
14 3.5.0. Notificagao da Decisao reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e 1 1 Toleravel
Interesse = . - S
sobre a Reclamagao desenvolvidas agdes de sensibilizagdo dirigidas a todos os colaboradores. A sua
4.5.0. Analise da denuncia implementacao é objeto de monitorizagao periodica. .
4,6,0. Validagao da Analise da A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a Declaragéo de
Denuncia Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no dmbito da

P realizagao das verificagdes no local, bem como da andlise das reclamacgoes e
denuncias.
Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
P ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de

Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
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anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel da andlise das reclamacgdes e das denuncias é
assegurada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, 0s
P colaboradores que analisam as reclamacgoes e denuncias ndo analisaram a
candidatura, os pedidos de alteragao ou os pedidos de pagamento, nem emitiram
as autorizacoes de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local
P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisdo sobre verificagdes no local segue um procedimento

P/D

P/D REDE A P
hierdrquico com varios niveis de validagao.
P/D 0 processo de decisado sobre a andlise de reclamagdes seqgue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.
P/D 0 processo de decisdo sobre a andlise de denuncias segue um procedimento
hierarquico com, pelo menos, um nivel de validagao.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacdes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusées
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do

P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestéao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

P - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuacao da organizacao nesse

! qml 195030 Rl Soincosie 317|372
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dominio;

-uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
P pessoais, a acumulacao de funcées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica. .

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no ambito da
realizagao das verificagdes no local, bem como da andlise das reclamacgoes e
denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formagao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a

P/D
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ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungoes ao nivel da andlise das reclamacgoes e das denuncias é
assegurada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, 0s
colaboradores que analisam as reclamacgoes e denuncias nao analisaram a
candidatura, os pedidos de alteracao ou os pedidos de pagamento, nem emitiram
as autorizacoes de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local
nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no ambito da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

P/D

0 processo de decisao sobre a analise de reclamacgdes segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

P/D

0 processo de decisao sobre a andlise de denuncias segue um procedimento
hierarquico com, pelo menos, um nivel de validagao.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

3.4

Acumulagao
indevida de
funcoes

1.3.0. Preenchimento da
candidatura/pedido de
alteracao

2.2.2. Analise técnica

2.2.3. Anélise de mérito

2.2.4. Analise financeira

2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario

3.1.0. Apresentacao da
reclamacao

3.3.0. Andlise da reclamacao e
preparacao da notificacao
3.4.0. Validagao da Analise da
Reclamagao

4.3.0. Pré-andlise da denuncia
4.5.0. Anélise da denuincia

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcado dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevencgao e combate a fraude e a corrupcéo, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de funcgées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacdo ¢é objeto de monitorizagao perioddica. .

’J" AL - Cofinanciado pela
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CONTROLO

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

PROB. IMP. RESULTADO

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no dmbito da
realizagao das verificagdes no local, bem como da analise das reclamacoes e
denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agcdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacdo de fungdes ao nivel da andlise das reclamacgdes e das denuncias é
assegurada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, 0s
colaboradores que analisam as reclamagodes e denuncias ndo analisaram a
candidatura, os pedidos de alteracgao ou os pedidos de pagamento, nem emitiram
as autorizacdes de pagamento.

PCRTUCAL )
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A segregacao de funcoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local
nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizacoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

PROB. IMP. RESULTADO

P/D

0 processo de decisado sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierarquico com varios niveis de validacao.

P/D

0 processo de decisao sobre a analise de reclamacgdes segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

P/D

0 processo de decisao sobre a analise de denuncias segue um procedimento
hierarquico com, pelo menos, um nivel de validagao.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

T2

Partilha ou
divulgacéo
indevida de
informagao

1.3.0. Preenchimento da

A AG dispoe de:

- uma Carta de Misséao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacdo nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢do da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

candidatura/pedido de
alteragao

2.7.1. Resposta do
candidato/beneficiario
3.1.0. Apresentacgao da
reclamacao

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacado de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgacgdo interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacédo é objeto de monitorizacao periddica. .

1 1 Toleravel

4.1.0. Apresentacgao da
denuncia

4.3.0. Pré-andlise da denuncia
4.5.0. Anélise da denuincia

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagéo, séo
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizacio sobre esta
matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagéo da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierdrquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no dmbito da
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realizagao das verificagdes no local, bem como da analise das reclamacoes e
denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de

P pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as 1 2 Toleravel
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcédo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situacao das entidades em matéria de restituicdes de fundos

f @) 2030 R 322|372

P/D

P/D

3.1.0. Apresentacao da
reclamacao

3.3.0. Andlise da reclamacao e
preparacao da notificacdo
4.1.0. Apresentacao da
dendncia

4.3.0. Pré-analise da denuncia
4.5.0. Analise da denuncia

Prestacéo de
8.4 | informagdes
falsas

P/D
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europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030 garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigoes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagoes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecao de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informagao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execugéo da
operagao.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D

P/D/C

f @) 2030 R 323|372

%



Tabela 36 - Avaliagdo dos riscos residuais da UAJCC no Macroprocesso Il
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DESIGNAGAO DO

RISCO

ATIVIDADES

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagao da VL

4.5.1. Elaboracao do relatorio
preliminar

4.5.2. Validagao do Relatorio
Preliminar

4.5.3. Aprovacao do Relatorio
Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério
Final

4.6.2. Validacdo do Relatorio

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacgéao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagdo das entidades em matéria de restituigoes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagéao é gerado um
codigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irregularidades.

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

PROB. IMP. RESULTADO

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

-uma Declaragéo de Politica Antifraude que formaliza a posigdo da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
pessoais, aacumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para

Conflitos de Final I - . R .
15 Interesse - . reforgar a §ua apI|~ca(;ao, sao ]njplemkentr‘:\Qa_s medidas de divulgacgao interna e 1 1 Toleravel

4.6.3. Aprovagao do Relatorio desenvolvidas acdes de sensibilizacdo dirigidas a todos os colaboradores. A sua

Final implementacéo é objeto de monitorizagao periddica. .

5.3.0. Analise dareclamacao e A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de

preparacéo da notificacdo Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

5.4.0. Validacdo da analise da declaragao ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu

= vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicacao, sao
reclamacao . . . - - ST
e . implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizacdo sobre esta

5.5.0. Notificacao da Decisdo materia.

sobre a Reclamacao Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as

6.5.0. Analise da denuncia obrigacdes das Unidades no ambito da integragao de novos colaboradores no que

6.6.0. Validacdo analise da diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de

dentncia conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragéo
aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no ambito da
realizagao das verificagdes no local, bem como da analise das reclamacoes e
denuncias.
Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agcdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
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anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel da andlise das reclamacgdes e das denuncias é
assegurada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, 0s
P colaboradores que analisam as reclamacgoes e denuncias ndo analisaram a
candidatura, os pedidos de alteragao ou os pedidos de pagamento, nem emitiram
as autorizacoes de pagamento.

A segregacao de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do SI,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local
P nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracao ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagoes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

0 processo de decisdo sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

0 processo de decisado sobre a andlise de reclamagdes seqgue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

0 processo de decisdo sobre a andlise de denuncias segue um procedimento
hierarquico com, pelo menos, um nivel de validagao.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagdes e das respetivas despesas
gue possam ndo ter sido abrangidos pelas verificagcdes administrativas ou cuja
afericdo seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacéao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacoes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
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formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

PROB. IMP. RESULTADO

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D PO PO C : ~
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa 0 compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
= dominio;
Zig ;rerlj.araf{aoddaVVLL P -uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
4'5'1 .Eleg |za¢:31o da atori relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
’ | ; aboragao dorelatorio principio da tolerancia zero.
Erg |2m\|/n?.rd 30 do Relatéri Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
P'revlir:nirfalr agao do Relatorio também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
= - A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
4.8.1. Elaboragao do Relatério A A .
Final principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
Subornos e S - colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites .
25 PO . 4.6.2. Validacao do Relatorio s = - . - L . = 1 2 Toleravel
comissoes ilegais Final P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
" = reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
5.3.0. Analise dareclamacao e . - .
- e~ desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
preparagao da notificagcao - AN A o
S L implementacao é objeto de monitorizacao periodica. .
5.4.0. Validagao da analise da — o oy - =
reclamacao A AG dispde de um Cddigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a Declaragao de
" — Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
8.5.0. Analise da denuncia . ) .
S s declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
6.6.0. Validacao analise da ] SR T
denuncia vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, sdo
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta
P matéria.
Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagéo da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
P hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no dmbito da
realizacao das verificagdes no local, bem como da andlise das reclamacgoes e
dendncias.
f ﬁ PCITUCAL )
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Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

PROB. IMP. RESULTADO

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel da andlise das reclamagoes e das denuncias é
assegurada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, 0s
colaboradores que analisam as reclamacgoes e denuncias ndo analisaram a
candidatura, os pedidos de alteragao ou os pedidos de pagamento, nem emitiram
as autorizacoes de pagamento.

A segregacao de fungdes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local
nao tiveram qualquer participagao no processo de andlise da candidatura/pedido
de alteracado ou nas tarefas associadas a emissao de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacao.

P/D

0 processo de decisdo sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

P/D

0 processo de decisado sobre a andlise de reclamagdes segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

P/D

0 processo de decisdo sobre a andlise de denuncias segue um procedimento
hierarquico com, pelo menos, um nivel de validagao.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagdes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
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Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com

P - e o .
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.
A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
Existe um Sistema de Informagao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
20.0.P hi ‘ P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituigdes de fundos
S' b " reiendc pgf‘dos europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
PU m|ssato o edido de caodigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
SaZggmAenl I(') q formidad apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
L s
agamento P - uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
g 6g1 resposta do beneficiario 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
A - dominio;
Zzg ;Zﬁ’g;a%?dd:vvl_l‘ P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
4'5'1 'Elaboragéo do Relatério relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
P'revli;‘ninar ¢ principio da tolerancia zero.
4.5 2. Validacio do Relatério Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
Acumulacio P'revlir:ninar ¢ também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
. u'ac = - A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os o
3.5 | indevidade 4.6.1. Elaboracao do Relatério A A o 1 1 Toleravel
funcdes Final principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
4.6.2. Validacio do Relatério colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites
Fin'aI. ¢ P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
5.1.0. Apresentacio da reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
réclla.mz 20 ¢ desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
530 Ancéllise da reclamaco e implementacédo é objeto de monitorizacao periddica. .
p;'e'pcllragéo da notificaco A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
5.4.0. Validacao da analise da Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
récia;‘nacéo declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
6.3.0. Pré-analise da dentncia vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sdo
8.5.0‘ Analise da dendncia implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagdo sobre esta
A VAl A 1 P matéria.
8.6.0. Validagao analise da
dendncia ¢ Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
f ﬁ PCITUCAL )
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no dmbito da
realizagao das verificagdes no local, bem como da analise das reclamacoes e
denuncias.

PROB. IMP. RESULTADO

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulacgao de funcgdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagao, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagées de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel da andlise das reclamacgdes e das denuncias é
assegurada fora do SI, garantindo-se que, no &mbito de uma mesma operagao, 0s
colaboradores que analisam as reclamagoes e denuncias ndo analisaram a
candidatura, os pedidos de alteracdo ou os pedidos de pagamento, nem emitiram
as autorizacdes de pagamento.

A segregacdo de fungoes ao nivel das verificagdes no local é assegurada fora do S,
garantindo-se que os elementos da equipa responsavel pela verificagao no local
nao tiveram qualquer participagao no processo de analise da candidatura/pedido
de alteracdo ou nas tarefas associadas a emissdo de autorizagdes de
pagamento/ordens de pagamento no &mbito da mesma operacéo.

P/D

0 processo de decisao sobre verificagdes no local segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

P/D

O processo de decisao sobre a analise de reclamagdes segue um procedimento
hierdrquico com varios niveis de validagao.

P/D

O processo de decisado sobre a analise de denuncias segue um procedimento
hierarquico com, pelo menos, um nivel de validagao.
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A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
que possam nao ter sido abrangidos pelas verificagoes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificacdes sao

PROB. IMP. RESULTADO

P efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,

P duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrodes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
. dominio;
ghoﬁg%izgzzndc:gz?gg Se P - umg Declaragéo de POI|'~tica Antifraudfa que form‘aliza a po§igéo da AG
Pagamento re!ahygmente a pArevgnc;ao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
3.2.0. Analise da conformidade principio da tolerancia zero.
- ’.I' tecnica do pedido de Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
eanalise ' P também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
gfgi”&igpﬂsta 4o beneficiario AAG dispoe de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Partilha ou 4.3.0. Preparacéo da VL principios, valores g normas de conduta apllca.ve|§ a to.dos~os dirigentes e .
divulgacao 4.4.0. Realizagdo da VL colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
4.5 indevida de 4'5'5' Resposta do beneficirio P pessoais, a acumulacao de fungoes e a confidencialidade da informacao. Para 1 1 Toleravel
informacao 4:8:0: Follow-up das reforgar a gua apli~cacéo, sao jmplem~ent§qa§ medidas de divulgagao interna e
conclusdes/recomendacdes .desenvolwdag agloes.de senS|b|I|.zag.ao d~|r|g|da.s: a.todos os colaboradores. A sua
5.1.0. Apresentacdo da implementacao é objeto de mqmtorlzagao periddica. .
reclamacao AAG disp(”?e de um Caédigo de Eticae Conduta(CEC).que integra a Declaracéo de
6.1.0. Apresentacao da Compromisso como CEC e de Salvaguarda de Conf[ltos de Interesses. Esta
dendncia declaragao é assinada por todqs 0S col.aboradores, |ndependente‘mente do seu
6.3.0. Pré-analise da dentncia yl’nculo contratual OL{ pOS|(;éo.h|erérq~U|c;a. Para ref0~rgara sua aP|{98C59' sao
6.5.0. Analise da dentncia P Qﬁ;l:rri\;entadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagao sobre esta
Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacdo do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
l \ P, Cofinanciado pela
2 0 ’:" 2030 - Unido Europei‘:! 330 I 372
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conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, declaram a inexisténcia de conflitos de interesses no dmbito da
realizagao das verificagdes no local, bem como da analise das reclamacoes e
denuncias.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denulincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
2.0.0. Preenchimento e pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
submissao do pedido de P pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem 3 2
pagamento conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacdes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

! Qjﬁ! 195030 Rl Soincosie 331|372
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Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise das denuncias e reclamacgoes

D tém qualificacoes adequadas para a fungao e recebem formacgao técnica adequada
e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A programagao do PT2030 foi definida de forma a assegurar a complementaridade
entre os apoios disponibilizados pelos diferentes programas e tipologias, evitando
situacoes de concorréncia, duplicagao ou sobreposigao de financiamento para o
mesmo tipo de projetos ou atividades.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecdo de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execucao da
operagao.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operacoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusdes e
recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagoes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com

P/D

P/D
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formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagao
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetacdo de cada pessoa a cada
operagao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por esta via, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas regulamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um valor
superior a 100% de um mesmo documento de despesa no @mbito de um pedido de
pagamento.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

6.5

Falsificagao das
qualificagdes ou
das atividades
desenvolvidas
pelos recursos
humanos

2.0.0 Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizacdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes
5.1.0. Apresentacéo da
reclamacao

5.3.0. Andlise da reclamacéao e
preparacao da notificagdo

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragdo néo é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragao no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento nao foram nem serdo apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de

1 Toleravel

,Q

‘, P I - Cofinanciado pela
o 2030 Uni@o Europeia

333|372



ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGCAO DO TIPO DE
RISCO SBEDES CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

PROB. IMP. RESULTADO

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise das denuncias e reclamacgoes
tém qualificagcdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica adequada
e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagoes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgéao e
execucao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESSOAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparagao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagoes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formacao, qualificagao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliagcdo mais completa e rigorosa.

P/D

As Orientacoes de Gestao n.202/0G/PESS0AS2030/2024 e n.2
03/0G/PESS0AS2030/2024 preveem que os beneficiarios elaborem e apresentem
mapas de registo horario de tarefas (timesheets) ou declaragdes de afetagéo
temporal, que permitem identificar e quantificar a afetagdo de cada pessoa a cada
operacao financiada.

D/C

Os procedimentos aplicdveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificag6es Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

75

Manipulagao de
procedimentos de
contratacao
publica

2.0.0 Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizagdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8. Follow-up das
conclusoes/recomendagdes
5.1.0. Apresentacao da
reclamacao

5.3.0. Analise dareclamacao e
preparacao da notificacao

0 beneficiério:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execucgao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submissao da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragao nao é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissao dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcao dos
Fundos, impedindo a submissao dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragao nao é subscrita.

- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise das denuncias e reclamacgoes
tém qualificagdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica adequada
e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgado periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizaco periodica.

P/D

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagdes e das respetivas despesas
que possam ndo ter sido abrangidos pelas verificagdes administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificacdes no Local definido por

1 Toleravel
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exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
disponiveis para suportar a avaliacao do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

P/D

Nas verificagdes no local a AG utiliza uma checklist especifica para verificar o
cumprimento dos procedimentos de contratagao publica amostrados e segue as
orientacoes definidas nesta matéria na Nota Interna n.2 6/NI/PESS0AS2030/2025.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

A AG aplica metodologias de custos simplificados que dispensam o beneficiario de
apresentar comprovativos de despesa e pagamento, reduzindo, por estavia, a
oportunidade de cometer fraude.

Estas metodologias podem assumir as seguintes formas:

. Custos unitarios e montantes fixos que requerem parecer prévio da AD&C, IGF e
CE antes de integrarem o Texto do Programa e de serem aplicados, permitindo que
o financiamento seja atribuido com base nas realizagoes fisicas ou entregaveis.

. Taxas fixas requlamentares que sdo aprovadas pela CD antes de serem divulgadas
nos Avisos e que assentam no financiamento de custos indiretos, calculados como
uma percentagem sobre uma categoria de custos direta.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

8.5

Prestacao de
informagdes
falsas

2.0.0 Preenchimento e
Submissao do Pedido de
Pagamento

4.3.0. Preparagao da VL
4.4.0. Realizacdo da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusdes/recomendagoes
5.1.0. Apresentacéo da
reclamacao

5.3.0. Andlise da reclamacéao e
preparacao da notificagdo

0 beneficiario:

- Subscreve obrigatoriamente a Declaragao de Compromisso no momento da
submissao da candidatura/pedido de alteragao, declarando cumprir os requisitos
de elegibilidade durante todo o periodo de execugao da operagao. Este controlo
encontra-se integrado no Balcao dos Fundos, impedindo a submisséo da
candidatura/PA nos casos em que essa Declaragdo néo é subscrita.

- Subscreve obrigatoriamente uma Declaragdo no momento da submissédo dos
pedidos de pagamento, declarando que as despesas declaradas no pedido de
pagamento ndo foram nem serao apresentadas a outros apoios publicos; que tem
conhecimento e assegura o cumprimento das normas regionais e comunitarias que
regulam o a acesso aos apoios do fundos europeus; e que sao verdadeiras as
informagdes prestadas. Este controlo encontra-se integrado no Balcdo dos
Fundos, impedindo a submissdo dos pedidos de pagamento nos casos em que essa
Declaragdo nao é subscrita.

2 Toleravel
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- Assina o Termo de Aceitagao ficando, por essa via, vinculado ao cumprimento de
todas as obrigacoes decorrentes da lei em matéria de execugao e financiamento da
operagao.

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P/D acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG que efetuam as verificagdes no local tém qualificagoes
adequadas para a funcao e recebem formacao técnica adequada e atualizada.

Os colaboradores da AG responsaveis pela andlise das denuncias e reclamacgoes

D tém qualificagcdes adequadas para a fungao e recebem formacao técnica adequada
e atualizada.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgéao e protegao do denunciante. O processo de
rececdo, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG subscreveu, juntamente com a AD&C, a EMRP, a AG do FAMI 2030 e as
restantes AG do PT 2030, um protocolo especifico para assegurar aimplementacao
de interoperabilidade de dados entre estes organismos com o objetivo de prevenir
e mitigar o duplo financiamento. Este Protocolo define os termos e condigdes para
a disponibilizagdo, na conta corrente integrada dos beneficiarios no Balcdo dos
Fundos, de dados constantes dos respetivos sistemas de informagao relativos as
operagdes contratualizadas com os beneficiarios, considerados relevantes para a
detecdo de potencial risco de duplo financiamento, permitindo o cruzamento de
informacgao na fase de analise das candidaturas e ao longo da execucao da
operagao.

A AG efetua verificagdes no local das operagdes, baseadas no risco e focadas em
aspetos relacionados com a realidade das operagdes e das respetivas despesas
gue possam nao ter sido abrangidos pelas verificagées administrativas ou cuja
afericao seja mais eficaz no terreno, tendo por base as regras de programacgao e
execugao das VL, incluindo o modelo de relatério e/ou a checklist a aplicar,
definidas na Nota Interna n.2 7/NI/PESS0OAS2030/2026. Estas verificagdes sao
efetuadas de acordo com um Plano Anual das Verificagdes no Local definido por
exercicio contabilistico. Na sua preparacao sao utilizadas as ferramentas
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disponiveis para suportar a avaliagdo do risco de duplo financiamento e de conflito
de interesses, designadamente consulta ao portal Mais Transparéncia, RCBE,
Portal da Justica, Ferramenta Arachne. As respetivas conclusoes e
recomendacoes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

As verificagdes no local sdo realizadas por equipas constituidas por, pelo menos,
duas pessoas. As equipas sao multidisciplinares, integrando elementos com
formagao, qualificacao e experiéncia diferenciadas, de forma a assegurar uma
avaliacdo mais completa e rigorosa.

D/C

Os procedimentos aplicaveis ao tratamento de erros detetados nas amostras de
despesa verificadas encontram-se definidos no documento "Normas de Execucao
das Verificagoes Administrativas Baseadas no Risco". Estes procedimentos
preveem o alargamento das amostras de forma a delimitar o erro em toda a sua
extensao.

0 Balcao dos Fundos integra validagdes que impedem a imputagao de um valor
superior a 100% de um mesmo documento de despesa no @mbito de um pedido de
pagamento.

P/D/C

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
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Tabela 37 - Avaliagéo dos riscos residuais da UGFI no Macroprocesso il [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

DESIGNAGAO DO TIPO DE

1D RISCO CONTROLO

ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcdo dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
P acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informacao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.
A AG dispoe de:
-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;
P -uma Declaracao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
1.1.0. Validacéo da Idoneidade e colabOfadgres, desigrladamentekno qqe resgeita é? af:eitacéo'de oferta§ e convites
Conflitos de Dividas das AP/OP P pessoais, a acumglaca_o de.fu.nt;oes ea conf|den0|.alldade qa |nforrpaf;ao. Para :
1.3 [ reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e 1 2 Toleravel
Interesse 1.2. Validagao das AP/OP e . - S
. desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
envio paraa ADC ) JRAN RN o
implementacao é objeto de monitorizacao periodica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta(CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcdo sobre esta
P matéria.
Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.
Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operagao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
P uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscrigdo da declaragao é efetuada no SI, que blogueia automaticamente a
realizagao da tarefa no @mbito da emisséo das autorizagdes de pagamento/ordens
de pagamento, a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de

P Interesses nas tarefas que desempenham no dmbito da emissao das autorizagoes
de pagamento/ordens de pagamento, sendo que a ndo subscricao impede a
prossecucao da tarefa.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel das tarefas associadas a emissao das
autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-
P se que, no ambito de uma mesma operagao, as mesmas nao sao realizadas pelos
colaboradores que analisaram a candidatura, o pedido de alteragado ou o pedido de
pagamento.

As autorizagdes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos beneficiarios
seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. A UGFI &
responsavel pela emissdo da AP/OP, a qual é posteriormente validada pela CD. Apos
esta validagdo, a AP/OP é enviada para a AD&C, que processa a decisdo e a remete
ao IGFSS (entidade responsavel pela execugao do pagamento aos beneficiarios),
para pagamento aos beneficiarios.

0 valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario é calculado pelo S|, mediante
um algoritmo previamente aprovado e integrado. Os dados bancarios utilizados
para os pagamentos sao inseridos pelo préprio beneficiario no SlI, ndo podendo ser
alterados pelos colaboradores da AG.

0 Slimpede a emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento a
beneficiarios que se encontrem em situagao irregular perante a Seqguranca Social
e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em matéria de restituicdes no &mbito dos
fundos europeus e PRR, assim como face a injungdes (idoneidade e dividas), e
ainda, quando aplicavel, relativamente a credenciagdo da CASES e em matéria de
registo no RCBE.

P/D

P/D
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0 Slintegra validagoes que impedem que seja emitida uma autorizagao de
pagamento de valor superior ao montante aprovado no respetivo pedido de
pagamento.

PROB. IMP. RESULTADO

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

23

Subornos e
comissodes ilegais

1.1.0. Validagao da Idoneidade e
Dividas das AP/OP

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungoes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéao é objeto de monitorizacao periddica.

1 2 Toleravel

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, sdo
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagéo da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posigao hierarquica, tem um conflito de interesses no @mbito de uma operacao
(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracdo de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A

@
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subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
realizacao da tarefa no @mbito da emissao das autorizagdes de pagamento/ordens
de pagamento, a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de

P Interesses nas tarefas que desempenham no dmbito da emissao das autorizagoes
de pagamento/ordens de pagamento, sendo que a ndo subscricao impede a
prossecucao da tarefa.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregagao de fungdes ao nivel das tarefas associadas a emissao das
autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-
P se que, no @mbito de uma mesma operagao, as mesmas nao sao realizadas pelos
colaboradores que analisaram a candidatura, o pedido de alteragao ou o pedido de
pagamento.

As autorizagdes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos beneficiarios
seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. A UGFI &
responsavel pela emissdo da AP/OP, a qual é posteriormente validada pela CD. Apos
esta validagdo, a AP/OP é enviada para a AD&C, que processa a decisdo e a remete
ao IGFSS (entidade responsavel pela execugao do pagamento aos beneficiarios),
para pagamento aos beneficiarios.

0 valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario é calculado pelo SI, mediante
um algoritmo previamente aprovado e integrado. Os dados bancarios utilizados
para os pagamentos sdo inseridos pelo préprio beneficiario no Sl, ndo podendo ser
alterados pelos colaboradores da AG.

0 Slimpede a emissao de autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento a
beneficiarios que se encontrem em situagao irregular perante a Seguranga Social
e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em matéria de restituicées no &mbito dos
fundos europeus e PRR, assim como face a injuncdes (idoneidade e dividas), e

f @) 2030 R 342372

%

P/D

P/D




ID

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNAGCAO DO
RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO
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0 Slintegra validagoes que impedem que seja emitida uma autorizagao de
pagamento de valor superior ao montante aprovado no respetivo pedido de
pagamento.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

3.3

Acumulacao
indevida de
funcoes

1.1.0. Validagéo da Idoneidade e
Dividas das AP/OP

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcao dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispoe de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgacgdo interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacédo é objeto de monitorizacao periddica.

1 2 Toleravel

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sdo
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagéo da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que um colaborador da AG, independentemente do seu vinculo contratual
ou posicao hierarquica, tem um conflito de interesses no &mbito de uma operacao
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(com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao), subscreve
uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de Interesse. A
subscricao da declaragao é efetuada no SI, que bloqueia automaticamente a
realizacao da tarefa no &mbito da emissao das autorizagdes de pagamento/ordens
de pagamento, a qual tem de ser redistribuida a outro colaborador.

Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de

P Interesses nas tarefas que desempenham no dmbito da emissao das autorizagoes
de pagamento/ordens de pagamento, sendo que a ndo subscricao impede a
prossecucao da tarefa.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas a¢oes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A segregacao de fungdes ao nivel das tarefas associadas a emissao das
autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento é assegurada no Sl, garantindo-
P se que, no &mbito de uma mesma operacao, as mesmas nao sao realizadas pelos
colaboradores que analisaram a candidatura, o pedido de alteragdo ou o pedido de
pagamento.

As autorizagbes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos beneficiarios
seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao. A UGFI é
responsavel pela emissdo da AP/OP, a qual é posteriormente validada pela CD. Apés
esta validagao, a AP/OP é enviada para a AD&C, que processa a decisao e a remete
ao IGFSS (entidade responsavel pela execugdo do pagamento aos beneficiarios),
para pagamento aos beneficiarios.
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0 valor de cada pagamento a efetuar ao beneficiario é calculado pelo SI, mediante
um algoritmo previamente aprovado e integrado. Os dados bancarios utilizados
para os pagamentos sao inseridos pelo préprio beneficiario no SI, ndo podendo ser
alterados pelos colaboradores da AG.

0 Slimpede a emissao de autorizagoes de pagamento/ordens de pagamento a
beneficiarios que se encontrem em situacao irregular perante a Seguranga Social
e/ou a Autoridade Tributaria, bem como em matéria de restituicées no ambito dos
fundos europeus e PRR, assim como face a injungdes (idoneidade e dividas), e
ainda, quando aplicavel, relativamente a credenciagao da CASES e em matéria de
registo no RCBE.

0 Slintegra validagoes que impedem que seja emitida uma autorizagao de

P pagamento de valor superior ao montante aprovado no respetivo pedido de
pagamento.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
dominio;

P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispoe de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacado de ofertas e convites
P pessoais, a acumulacao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgacgdo interna e 1 2 Toleravel
desenvolvidas agdes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacédo é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicacéo, séo
implementadas medidas de divulgacdo interna e agdes de sensibilizacdo sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

P/D

Partilha ou
divulgacéo 1.Autorizagoes de Pagamento

indevida de (AP)/Ordens de Pagamento (OP)
informagao

4.3
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Todos os colaboradores, independentemente do vinculo contratual ou da posigao
hierarquica, subscrevem no Sl uma Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses nas tarefas que desempenham no dmbito da emissao das autorizagoes
de pagamento/ordens de pagamento, sendo que a ndo subscricao impede a
prossecucao da tarefa.

PROB. IMP. RESULTADO

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de dendncia é objeto de
monitorizacao periodica.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

8.3

Prestacéo de
informagdes
falsas

1.1.0. Validagéo da Idoneidade e
Dividas das AP/OP

P/D

Existe um Sistema de Informacao de Idoneidade, Fiabilidade e Dividas aos Fundos
Europeus, da responsabilidade da AD&C, integrado no Balcado dos Fundos. Este
sistema considera informacao sobre factos impeditivos ou condicionadores do
acesso a apoios, a situagao das entidades em matéria de restituicées de fundos
europeus e a fiabilidade das entidades. Com base nessa informagao é gerado um
cédigo atribuido a cada beneficiario, permitindo identificar aqueles que
apresentam risco acrescido de ma gestao financeira ou irreqularidades.

Os colaboradores da AG responsaveis pelas tarefas associadas a emissao das
autorizagdes de pagamento/ordens de pagamento tém qualificagdes adequadas
para a funcao e recebem formacéao técnica adequada e atualizada.

1 2 Toleravel

A AG dispde de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacdo periodica e de avaliagdo intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgéao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisdo das denuncias esté definido no Regulamento
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Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

PROB. IMP. RESULTADO

As autorizagoes de pagamento (AP)/ordens de pagamento (OP) aos beneficiarios
seguem um procedimento hierdrquico com varios niveis de validagao. A UGFIl &
responsavel pela emissdo da AP/OP, a qual € posteriormente validada pela CD. Apos

P/D esta validacao, a AP/OP é enviada para a AD&C, que processa a decisado e aremete
ao IGFSS (entidade responsavel pela execugao do pagamento aos beneficiarios),
para pagamento aos beneficiarios.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
P/D/C sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

Tabela 38 - Avaliagdo dos riscos residuais da CD no Macroprocesso |

ID

DESIGNAGAO DO
RISCO

ATIVIDADES

2.3.0. Proposta de Parecer
2.4.2. Validagao da proposta de

TIPO DE
CONTROLO

CONTROLO

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

[P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

PROB. IMP. RESULTADO

parecer e emissao de parecer P -uma Declaragéo de Politica Antifraude que formaliza a posigdo da AG
2.6.2. Validagao pela CD relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
2.7.2. Andlise daresposta do principio da tolerancia zero.
candidato/beneficiario Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
2.7.3. Validacao da analise das também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
alegagoes A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
Conflitos de 2.8.2. Emisséo da decisao principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e .
1.6 " = - N o . 1 2 Toleravel
Interesse 3.3.0. Andlise da reclamacéo e colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites

preparacao da notificagcdo P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéo. Para
3.4.0. Validagao da analise da reforgar a sua aplicacao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e
reclamacao desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
3.5.0. Notificagao da Decisdo implementacao é objeto de monitorizagao periddica.
sobre a Reclamagéao A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
4.5.0. Andlise da denuncia Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
4.6.0. Validacdo da Analise da P declaragao ¢ assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
Denuncia vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao

implementadas medidas de divulgacao interna e agoes de sensibilizagdo sobre esta

matéria.
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RISCO CONTROLO

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisoes relativas a tarefas que ocorrem no
Sl(anélise de candidaturas/pedidos de alteragao e anélise de pedidos de
pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses no d&mbito de uma
operagdo (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao),
subscreve uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de
Interesse. A subscrigao da declaracao é efetuada no préprio sistema, que bloqueia
automaticamente a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser
realizada por outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricao da Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢é efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos de
alteracdo, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamagoes e denuncias -
P seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, que
culminam com a emissao da deciséo pela CD, na qualidade de 6rgao colegial no
caso das candidaturas.

P/D

%
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A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D Y PO C : ~
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;
P -uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.
Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
2.3.0. Proposta de Parecer principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
2.4.2. Validagdo da proposta de colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
parecer e emissao de parecer P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para
2.6.2. Validacao pela CD reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
2.7.2. Analise da resposta do .desenvolwdag agloes.de senS|b|I|.zag.ao d~|r|g|da.s: a.todos os colaboradores. A sua
candidato/beneficiario implementacao é objeto de mqmtonzagao periddica.
. L. A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
273. V?Ildacao daanalise das Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
alegacoes declarag3o é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
2.8.2. Emissao da decisao vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
Subornos e " - . ] . ~ . - P
2.6 comissdes legais 3.3.0. Analise da reclamacao e mplgmentadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagao sobre esta
preparagao da notificagao P materia. . ) L
3.4.0. Validacao da andlise da Adlf:lonélmente, o manual deAAchhlme.nto de NEJvas Pessoas" clarifica as
- obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
reclamacéo. - L diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
3.5.0. Notificagao da Decisao conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
sobre a Reclamagao aos novos colaboradores.
4.5.0. Analise da denuncia Sempre que em sede de emissao das decisoes relativas a tarefas que ocorrem no
4,6,0. Validagao da Analise da Sl(andlise de candidaturas/pedidos de alteracao e analise de pedidos de
Dendncia pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses no 4mbito de uma
P operagao (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao),
subscreve uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de
Interesse. A subscrigao da declaragao é efetuada no préprio sistema, que bloqueia
automaticamente a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser
realizada por outro membro da CD.
Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
P candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a

subscricdo da Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecucao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as

’J" AL - Cofinanciado pela
o 2030 Uni@o Europeia

PROB. IMP. RESULTADO

Toleravel

349|372



69 PESSOAS

~59 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

DESIGNAGCAO DO TIPO DE

1D RISCO CONTROLO

ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢ efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos de
alteracao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamacgdes e denuncias -
P seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, que
culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade de 6rgao colegial no
caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D

P/D PO . s : N
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
1.3.0. Preenchimento da A AG dispoe de:
candidatura/pedido de -uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
alteracao 2030 com padroes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
2.2.2. Andlise técnica dominio;
2.2.3. Analise de mérito P -uma Declaragéo de Politica Antifraude que formaliza a posigdo da AG
2.2.4. Analise financeira relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
~ 2.6.2. Validacao pela CD principio da tolerancia zero.
Acumulacao .
3.6 | indevida de 2.7.1..Resposta dg o Ambo’s 0s Fiocurpgptos foram divulgados a tqdos 0s cola.b(.)rfa.dores e encontram-se 1 2 Toleravel
funcdes candldatq/b?neflmarlp ) tambem djspon|b|I|z§d9s na |n'te.rnet, garantindo a sua visibilidade.
2.8.2. Emissao da decisao A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
3.1.0. Apresentagao da principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
reclamacao colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
3.5.0. Notificagao da Decisao P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
sobre a Reclamagao reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
4.1.0. Apresentacgao da desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
denuncia implementacéo é objeto de monitorizagao periddica.
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4.3.0. Pré-andlise da denuncia A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
4.5.0. Analise da denuncia Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

4.6.0. Validagao da Analise da declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
Denuncia vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisoes relativas a tarefas que ocorrem no
Sl(anélise de candidaturas/pedidos de alteragao e anélise de pedidos de
pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses no &mbito de uma
operagao (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao),
subscreve uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de
Interesse. A subscrigao da declaracgao é efetuada no préprio sistema, que bloqueia
automaticamente a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser
realizada por outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢é efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
para reporte de suspeitas de fraude, 0s quais garantem a confidencialidade,
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seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das dendncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

PROB. IMP. RESULTADO

Os processos de decisdao do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos de
alteracao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamacgdes e denuncias -

P seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, que
culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade de 6rgao colegial no
caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de

P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
dominio;

P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

1.3.0. Preenchimento da Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se

candidatura/pedido de também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

alteracao A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os

2.2.1. Analise de principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e

admissibilidade colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagao de ofertas e convites

2.2.2. Analise técnica P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacao. Para

Partilha ou 2.2.3. Analise de mérito reforgar a sua aplicagao, sao implementadas medidas de divulgagao interna e

divulgacao 2.2.4. Analise financeira desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua .
4.6 | . f . AN A . 1 2 Toleravel

indevida de 2.7.1. Resposta do implementacao é objeto de monitorizagao periddica.

informagao candidato/beneficiario A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de

3.1.0. Apresentagao da Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

reclamacgao declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu

4.1.0. Apresentagao da vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sdo

denudncia implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta

4.3.0. Pré-analise da denuncia P matéria.

4.5.0. Analise da denuncia Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagéo da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de

P conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteracdo e andlise de pedidos de pagamento), a
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DESIGNAGCAO DO
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ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

subscricao da Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢ efetuada fora do sistema de informacao.

PROB. IMP. RESULTADO

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.
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Tabela 39 - Avaliagéio dos riscos residuais da CD no Macroprocesso Il

ID

1.7

69 PESSOAS
29 2030

DESIGNACAO DO
RISCO

Conflitos de
Interesse

ATIVIDADES

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.5.2. Validagao pela CD
3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

3.6.3. Validacao da andlise das
alegacoes

3.7.2. Emissao da Decisao
4.5.1. Elaboracao do relatorio
preliminar

4.5.2. Validagao do relatério
preliminar

4.5.3. Aprovacao do Relatério
Preliminar

4.6.1. Elaboracao do Relatério
Final

4.6.2. Validagao do Relatoério
Final

4.6.3. Aprovacao do Relatério
Final

5.3.0. Analise da reclamacéao e
preparacao da notificacdo
5.4.0. Validagao da anélise da
reclamacao

5.5.0. Notificacao da Decisdo
sobre a Reclamagao

8.5.0. Analise da denuncia
6.6.0. Validacdo analise da
dendncia

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, sdo
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagcdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisoes relativas a tarefas que ocorrem no
Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
pagamento)um membro da CD tem um conflito de interesses no &mbito de uma
operagao (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao),
subscreve uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de
Interesse. A subscricdo da declaragao é efetuada no proprio sistema, que bloqueia
automaticamente a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser
realizada por outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e andlise de pedidos de pagamento), a
subscricdo da Declaracgao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a nao subscricao impede a prossecucao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as
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DESIGNAGCAO DO
RISCO

ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢ efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos de
alteracao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamacgdes e denuncias -
seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, que
culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade de 6rgao colegial no
caso das candidaturas.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisao. As respetivas conclusoes
e recomendacdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

PROB. IMP. RESULTADO

2.7

Subornos e
comissoes ilegais

3.3.0. Parecer do Técnico de
Analise

3.4.0. Parecer do Responsavel
de Andlise

3.5.2. Validagao pela CD

3.6.2. Andlise da resposta do
beneficiario

3.6.3. Validacao da andlise das
alegacoes

3.7.2. Emissao da Decisado
4.5.1. Elaboracao do relatorio
preliminar

4.5.2. Validagao do relatério

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

- uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéo é objeto de monitorizagao periddica.

2 Toleravel
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69 PESSOAS

~59 2030 Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

DESIGNAGCAO DO TIPO DE
ID RISCO ATIVIDADES CONTROLO CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO
preliminar A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
4.5.3. Aprovacao do Relatério Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu

Preliminar PRSP LU e
4.6.1. Elaboragdo do Relatério y|ncu|o contratual OU. posm:ao'hlerarq_mc_a. Para reforcara sua apl!gaca?, sao

) implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizacdo sobre esta
Final -

L » P matéria.

4.8.2. Validag&o do Relatorio Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
Final obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
4.6.3. Aprovagao do Relatério diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
Final conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao

aos novos colaboradores.

Sempre que em sede de emissao das decisoes relativas a tarefas que ocorrem no
Sl(anélise de candidaturas/pedidos de alteragao e anélise de pedidos de
pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses no &mbito de uma

5.3.0. Analise dareclamacao e
preparacao da notificacao
5.4.0. Validacao da analise da

reclamagéo P operagao (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao),
5.5.0. Notificagao da Decisao subscreve uma Declaragao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de
sobre a Reclamacgao Interesse. A subscrigao da declaracgao é efetuada no préprio sistema, que bloqueia

automaticamente a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser
realizada por outro membro da CD.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagoes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢é efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizagcdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizagao perioddica.
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ATIVIDADES

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

Os processos de decisdao do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos de
alteracao, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamacgdes e denuncias -

PROB. IMP. RESULTADO

P seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, que
culminam com a emissao da decisao pela CD, na qualidade de 6rgao colegial no
caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de

P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
A AG dispoe de:
- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

. P - uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
2.0.0..Preiench|me|.'1to € relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
Submissdo do Pedido de principio da tolerancia zero.

Pagamenltc.J . Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
3.2.q.|AnaI!se ,da (;onfordm(;da;de também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.
S:;:nfeiiic”'ca o peaidode A AG dispoe de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
3.5.2. Validacao pela CD principios, valores g normas de conduta apllcéve|§ a to.dos~os dirigentes e .
3'6'1 .Resposta do Beneficiario colabor.adgres, deS|gn~adamente~no qt{e respelta aln a.ce|ta(;a0.de oferta§ e convites
3'7'2’ Emissio da Deciso P pessoais, a acumglacajo de~fu.ncoes ea confldenu.alldade qa mforrﬁagao. Para
4'3' O' Preparacao da VL reforgar a gua apl|~caca0, sao }n?plem~ent§qa.s medidas de divulgagao interna e
4'4'0' Realizacdo da VL .desenvolwdag agloes.de senS|b|I|.zag.ao d~|r|g|da.s: a.todos os colaboradores. A sua
4'5'3' Aprovacao do Relatorio implementacao é objeto de mqmtonzagao periddica.

Acumulacao P'revlir:ninar A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de

3.7 | indevidade 4.5.5. Resposta do beneficiario Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta 1 2 Toleravel

fungdes 4'6'3' Aprovacao do Relatério declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
Fin'all yl’nculo contratual ou posigéo.hierérq~uiga. Para refo~rcar asua apl!gacé?, sdo
4.8.0. Follow-up d implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizacdo sobre esta

o paas N P matéria.

gi'ﬁlprigig:é%gggiacoes Adif:ionélmente, o manual de:'Achhimepto de NEJvas Pessoas" clarifica as
reclamagdo opngagogs d\as'Unldad~es no ambito da mlt.egra(;ao de novos colapora.doAreslno que
5.5.0. Notificacdo da Decisio diz re.spelto. adivulgagaodo CEC e da pollltlca de salve]guafda de |ne>f|sten0|a de i
sobre a Reclamacao conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
6.3.0. Pré-andlise da dentncia 305 NOVOs Colaboradores.
6.5.0. Analise da dentncia Sempre que em sede de emissao das decisoes relativas a tarefas que ocorrem no
6.6.0. Validacdo andlise da Sl(analise de candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de
dendncia pagamento) um membro da CD tem um conflito de interesses no &mbito de uma

P operagao (com o beneficiario ou com as entidades intervenientes na operagao),
subscreve uma Declaracao de Escusa ou Impedimento por Motivo de Conflitos de
Interesse. A subscricdo da declaragao é efetuada no proprio sistema, que bloqueia
automaticamente a continuidade do tratamento da tarefa, a qual tem de ser
realizada por outro membro da CD.
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DESIGNAGCAO DO TIPO DE

1D RISCO CONTROLO

ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da deciséo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricao da Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagées no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢ efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acoes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de funcgdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comisséo Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgado periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

Os processos de decisdo do PESSOAS 2030 - sobre candidaturas, pedidos de
alteracdo, pedidos de pagamento, verificagdes no local, reclamagoes e denuncias -
P seguem um procedimento hierarquico com varios niveis de validagao, que
culminam com a emissao da deciséo pela CD, na qualidade de 6rgao colegial no
caso das candidaturas.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D

P/D PO P s : N

ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes

e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
Partilha ou 2.0.0. Preenchimento e A AG dispoe de:
divulgacao Submissao do Pedido de -uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS .

4.7 | . . P N . = s 1 2 Toleravel

indevida de Pagamento 2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
informagao 3.2.0. Andlise da conformidade dominio;
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e andlise técnica do pedido de
pagamento

3.6.1. Resposta do beneficiario
4.3.0. Preparacao da VL

4.4.0. Realizagao da VL

4.5.5. Resposta do beneficiario
4.8.0. Follow-up das
conclusoes/recomendagdes
5.1.0. Apresentacao da
reclamacao

6.1.0. Apresentacao da
denuncia

6.3.0. Pré-analise da denuncia
6.5.0. Analise da denuncia

TIPO DE
CONTROLO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

CONTROLO

-uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de funcées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢é efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formacgao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizagao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececdo, tratamento e decisdo das denuncias esta definido no Regulamento

PROB. IMP. RESULTADO
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Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de

P/D sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.
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Tabela 40 - Avaliagdo dos riscos residuais da CD no Macroprocesso Il [P - Preventivo D - Detetivo C - Corretivo]

D DESIGNAGAO DO TIPO DE

RISCO CONTROLO

ATIVIDADES CONTROLO PROB. IMP. RESULTADO

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

P -uma Declaragéo de Politica Antifraude que formaliza a posigdo da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispée de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagéo de ofertas e convites
P pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforcar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agdes de sensibilizacado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéao é objeto de monitorizagado periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta

1.1. Validagéo de Idoneidade e declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
Conflitos de Dividas das AP/QP vinculo contratual ou posigdo hierarquica. Para reforcar a sua aplicagdo, sao
1.8 Interesse 1.2. Validagao das AP/OP e implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagdo sobre esta 1 2 Toleravel
envio paraa ADC P matéria.

Adicionalmente, 0 manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da deciséo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricao da Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagoes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢é efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agcoes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.
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A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e € objeto de
monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

PROB. IMP. RESULTADO

P/D

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgéao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denudncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

2.8

Subornos e
comissodes ilegais

1.1. Validagao de Idoneidade e
Dividas das AP/OP

1.2. Validagao das AP/OP e
envio paraa ADC

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagdo nesse
dominio;

- uma Declaragao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
pessoais, a acumulacao de fungoes e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacao é objeto de monitorizacao periddica.

1 2 Toleravel

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaragéo é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posigao hierarquica. Para reforcar a sua aplicagao, sdo
implementadas medidas de divulgagao interna e agdes de sensibilizagdo sobre esta
matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgacado do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagéo da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissdo da decisdo ocorre no Sl(analise de
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candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricao da Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢ efetuada fora do sistema de informacao.

PROB. IMP. RESULTADO

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas acOes estao expressamente previstas na Politica de
Formacao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas acoes de formacao extra-plano. A sua implementacao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispoe de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacgao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

P/D

A AG disp0e de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informagao e protegao do denunciante. O processo de
recegao, tratamento e decisao das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizacao periodica.

P/D

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sado tratadas e acompanhadas pela AG.

3.8

Acumulacéo
indevida de
fungdes

1.1. Validagao de Idoneidade e
Dividas das AP/OP

1.2. Validagao das AP/OP e
envio paraa ADC

A AG dispoe de:

- uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizagao nesse
dominio;

-uma Declaragéao de Politica Antifraude que formaliza a posicao da AG
relativamente a prevengao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

1 2 Toleravel

A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitagdo de ofertas e convites
pessoais, a acumulagao de fungdes e a confidencialidade da informacéao. Para
reforgar a sua aplicagao, sdo implementadas medidas de divulgagao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagado dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéo é objeto de monitorizagao periodica.
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A AG dispde de um Codigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaracao de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforcar a sua aplicacao, sao
implementadas medidas de divulgacao interna e agdes de sensibilizagcao sobre esta
P matéria.

Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as
obrigagdes das Unidades no &mbito da integracao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da deciséo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricao da Declaracao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagoes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢é efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas ag0es estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sao integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizagao de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agoes de formacgao extra-plano. A sua implementagao é
objeto de monitorizagao periodica.

A AG dispde de um Manual de Acumulagao de Fungdes que define as regras de
acumulagao de fungdes e disponibiliza a minuta de requerimento respetiva, tendo
sido divulgado internamente e esta disponivel na intranet. Em matéria de
monitorizagdo, o Manual prevé que as chefias diretas (Secretario Técnico ou
Comissao Diretiva) devem acompanhar reqularmente e de forma continua os
trabalhadores com acumulagdes de funcoes.

A AG dispoe de um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
monitorizacao periodica e de avaliagao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispde de canais de denuincia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranga, integridade da informagao e protecdo do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisao das denuncias esta definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuncias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementacgao dos canais de denuncia é objeto de
monitorizagao perioddica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operagdes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no

P/D

P/D
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ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacdes sao tratadas e acompanhadas pela AG.

A AG dispoe de:

-uma Carta de Missao, Visao e Valores que expressa o compromisso do PESSOAS
2030 com padrdes éticos elevados e orienta a atuagao da organizacao nesse
dominio;

P -uma Declaracgao de Politica Antifraude que formaliza a posi¢ao da AG
relativamente a prevencao e combate a fraude e a corrupgao, consagrando o
principio da tolerancia zero.

Ambos os documentos foram divulgados a todos os colaboradores e encontram-se
também disponibilizados na internet, garantindo a sua visibilidade.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta do PESSOAS 2030 que estabelece os
principios, valores e normas de conduta aplicaveis a todos os dirigentes e
colaboradores, designadamente no que respeita a aceitacao de ofertas e convites
P pessoais, a acumulacao de fungées e a confidencialidade da informacao. Para
reforgar a sua aplicacado, sdo implementadas medidas de divulgacgao interna e
desenvolvidas agoes de sensibilizagao dirigidas a todos os colaboradores. A sua
implementacéao é objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta (CEC) que integra a Declaragéo de
Compromisso com o CEC e de Salvaguarda de Conflitos de Interesses. Esta
declaracgao é assinada por todos os colaboradores, independentemente do seu
vinculo contratual ou posicao hierarquica. Para reforgar a sua aplicagao, sao

Partilha ou implementadas medidas de divulgagao interna e agoes de sensibilizagcao sobre esta

divulgacao 1.1. Validagao de Idoneidade e - .
4.8 | . ’ L P matéria. 1 2 Toleravel

indevida de Dividas das AP/0P . " . . .

informacao Adicionalmente, o manual de "Acolhimento de Novas Pessoas" clarifica as

obrigagdes das Unidades no &mbito da integragao de novos colaboradores no que
diz respeito a divulgagao do CEC e da politica de salvaguarda de inexisténcia de
conflito de interesses, e assegura o pedido de formalizagao da referida Declaragao
aos novos colaboradores.

Em sede de emissao das decisdes, os membros da CD declaram a inexisténcia de
conflitos de interesses. Quando a emissao da decisdo ocorre no Sl(analise de
candidaturas/pedidos de alteragao e analise de pedidos de pagamento), a
subscricdo da Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses é efetuada no
proprio sistema, sendo que a ndo subscricao impede a prossecucgao da tarefa. Nas
tarefas que decorrem fora do Sl relacionadas com as verificagdes no local, as
reclamacoes e as denuncias a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses
¢é efetuada fora do sistema de informacao.

Sao desenvolvidas anualmente agdes de formagao e de sensibilizacdo na area da
ética e integridade. Estas agdes estdo expressamente previstas na Politica de
Formagao do PESSOAS 2030 e sdo integradas nos respetivos planos de formagao
anuais, garantindo a sua realizacado de forma sistematica e estruturada, sendo
igualmente realizadas agdes de formagao extra-plano. A sua implementacéao é
objeto de monitorizacao periddica.

A AG dispde de um Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR) que foi divulgado a todos os colaboradores e ¢ objeto de
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monitorizacao periodica e de avaliacao intercalar e anual, respetivamente, em
outubro e abril de cada ano.

A AG dispoe de canais de denuncia interno e externo, operacionais e acessiveis,
parareporte de suspeitas de fraude, os quais garantem a confidencialidade,
seguranca, integridade da informacgao e protegao do denunciante. O processo de
rececao, tratamento e decisado das denuncias estéa definido no Regulamento
Interno do Ciclo de Vida das Denuncias do PESSOAS 2030, garantindo o tratamento
adequado e atempado das denuincias. Sempre que necessario, recorre-se a
ferramenta ARACHNE. A implementagao dos canais de denlncia é objeto de
monitorizacao periodica.

A AG é sujeita a auditorias externas - auditorias em operacoes e auditorias de
sistemas - realizadas pelos organismos competentes (AD&C, IGF, TC, TCE, CE), no
ambito das suas competéncias de controlo e supervisdo. As respetivas conclusdes
e recomendacgdes sdo tratadas e acompanhadas pela AG.

P/D

P/D
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ANEXO V - Agoes de formagao/sensibilizacao em matéria de ética, integridade e fraude realizadas
em 2023, 2024, 2025 e 2026

2023

DURACAO Ne

DATA INICIO (h) PARTICIPANTES

DESIGNAGAO DA AGAO

DATA FIM CARGO PARTICIPANTES

Secretario técnico e técnicos

Estratégia Nacional Antifraude - Sessao de debate 12/10/2023 12/10/2023 25 3 .
superiores
~ ... . Secretarios técnicos,
Gestao da Etica e Cultura de Integridade nas 23/10/2023 | 26/10/2023 14 13 coordenadores e técnicos
Organizagoes .
superiores
Gestdo de Canais de Denuncia (Whistleblowing) 21/11/2023 21/11/2023 3 1 Técnico superior
Prevencéo da Corrupcao na Administracdo Pablica 05/12/2023 | 05/12/2023 15 2 Secretario técnico e tecnico

superior

DESIGNAGAO DA AGAO

DATA INiCIO

2024

DATA FIM

DURACAO

N¢

CARGO PARTICIPANTES

Responsabilidade dos Titulares de Cargos e Fungdes
Publicas

15/01/2024

19/01/2024

(h)
20

PARTICIPANTES

Comissao Diretiva

12 Agao de Capacitagao sobre Etica e Integridade

23/04/2024

23/04/2024

193

Comisséao Diretiva, secretarios
técnicos, coordenadores,
técnicos superiores,
consultores, técnicos de
informatica, técnicos externos e
assistentes técnicos do
PESSOAS 2030(116) e
colaboradores dos organismos
intermédios (77)

ENAF - Estratégia Nacional Antifraude (Presencial)

26/06/2024

26/06/2024

2,5

Comissao Diretiva e técnicos
superiores

Avaliacao do Risco de Fraude nos Fundos Europeus

23/09/2024

24/09/2024

Comissao Diretiva, secretarios
técnicos e técnicos superiores

N
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69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

2024

DURACAO N2
(())] PARTICIPANTES

DESIGNACAO DA ACAO DATA INiCIO DATAFIM CARGO PARTICIPANTES

Comissao Diretiva, secretarios
técnicos, coordenadores,
técnicos superiores,

ENAF - Estratégia Nacional Antifraude (Assincrona) 02/09/2024 30/11/2024 2 128 .
consultores, técnicos de
informatica, técnicos externos e
assistentes técnicos

Corrupgio e Fraude 29/11/2024 | 02/12/2024 10 8 Secretario técnico, técnicos

superiores e assistente técnico

DESIGNAGAO DA AGAO

DATA INiCIO

2025

DATA FIM

DURACAO
(D)

N¢

PARTICIPANTES

CARGO PARTICIPANTES

Secretario técnico e técnico

ARACHNE_Teorica 26/03/2025 | 26/03/2025 2 2 .
superior
ARACHNE_Pratica 16/04/2025 16/04/2025 7 2 Técnicos superiores
ENAF - Estratégia Nacional Antifraude - Self Paced 11/03/2025 | 31/12/2025 2 20 25;:};”0 tecnico e tecnico
Relatério Anual Execucdo Plano Prevencio Riscos 08/04/2025 | 08/04/2025 15 3 Secretario tecnico e tecnicos
superiores
Gestao de canais de Denuncia 19/05/2025 | 26/05/2026 7 2 chc:l'ccé’ superior e assistente
Gestao de canais de Denuncia 11/09/2025 12/09/2025 7 2 Secretario técnico e consultor
Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes 27/05/2025 02/06/2025 14 2 Técnicos superiores
Conexas
Mitigacao do Risco de Duplo Financiamento nos Fundos 15/05/2025 15/05/2025 7 5 Clom.lssao I;l|reF|va, secre.tano
Europeus técnico e técnicos superiores
Mitigagao do Risco de Conflito de Interesses 16/05/2025 16/05/2025 7 5 Clom.lssao Ilelre'tlva, secre.tarlo
técnico e técnicos superiores
O impacto do RCBE na prevencgao do Conflito de 07/11/2025 07/11/2025 3 3 Secre'tarlo técnico e técnicos
Interesses e na CP superiores
Cultura de Transparéncia na Administracao Publica 09/09/2025 | 09/08/2025 2 4 Secretario técnico e técnicos

superiores

N
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69 PESSOAS
29 2030

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

2025
_ _ ; DURACAO Ne

DESIGNACAO DA AGCAO DATA INICIO DATA FIM PARTICIPANTES CARGO PARTICIPANTES

Gestao do Risco de Fraude nos Fundos Europeus 28/10/2025 1171172025 15 3 SecreFano técnico e tecnicos
superiores

0 Responsavel pelo Cumprimento Normativo 15/10/2025 15/10/2025 2,5 3 Secre.tano técnico e tecnicos
superiores

Codigo de Conduta e Cultura Organizacional de 10/11/2025 | 11/11/2025 7 1 Técnico superior

Integridade

Catalogo de Transparéncia 30/09/2025 | 30/09/2025 2 1 Assistente técnico

Riscos na Constratacdo Publica 2111/2025 | 21/11/2025 1 3 Secretario técnico e tecnicos
superiores

Controlar e Prevenir a Corrupcao nas Organizagoes: o _— .

RGPC e a IS0 37001 02/12/2025 02/02/2025 2,5 2 Técnicos superiores
Comissao Diretiva, secretarios
técnicos, coordenadores,
técnicos superiores,

Corrupgéao e Fraude nas Organizagdes - os Instrumentos consultores, técnicos de

PG 9 ¢ 09/12/2025 09/12/2025 3.5 7 informatica, técnicos externos e

do RGPC . .
assistentes técnicos do
PESSOAS 2030(104) e
colaboradores dos Organismos
Intermédios (67)

0 RGPDI: Que protecéo esta disponivel em Portugal? 02/12/2025 | 02/12/2025 1 2 Secretario técnico e tecnicos
superiores
Secretarios técnicos, técnicos

Gestor do Contrato 27/03/2025 27/03/2025 4 19 superiores, consultores e
assistentes técnicos

Contratacao Publica 27/05/2025 27/05/2025 6 3 Técnicos superiores e consultor

ReCap: Orientacao para o Servigo Publico - Conduta 95/10/2025 25/10/2025 1 1 Técnico superior

Pessoal 1

ReCAI?: Orientacao para o Servico Publico - Técnico 17/10/2025 17710/2025 7 1 Técnico superior

Superior

Eg%ijsog'e”tacao para a Colaboragao - OBJETIVOS 17/10/2025 | 17/10/2025 1 1 Técnico superior
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29 2030

DESIGNAGAO DA AGAO

DATA INiCIO

2025
DATA FIM

DURACAO

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Ne

CARGO PARTICIPANTES

Procedimentos de Contratagao Publica - Enquadramento

(h)

PARTICIPANTES

Comissao Diretiva, secretarios
técnicos, coordenadores,

04/11/2025 04/1/2025 3 92 técnicos superiores,

Geral -1 -
consultores, técnicos externos
e assistentes técnicos

Procedimentos de Contratagao Publica - Enquadramento 04/11/2025 04/11/2025 3 93 polaboraFJores dos organismos

Geral-2 intermédios

Verificagdes de Contratagao Publica-Checklist a aplicar

n6 PESSOAS 2030 -1 11/11/2025 11/11/2025 7 29

Verlgfécsasocc)):; cziggoo?ztratacao Publica-Checklist a aplicar 12/11/2025 12/11/2025 7 o4

no Secretarios técnicos,

Verificagdes de Contratacao Publica-Checklist a aplicar coordenadores, técnicos

12/11/2025 12/11/2025 7 24 !

no PESSOAS 2030 -3 superiores, técnicos externos e

Verificacdes de Contratacao Publica-Checklist a aplicar consultores do PESSOAS 2030

no PESSOAS 2030 - 4 12/11/2025 12/11/2025 7 21 (79) e colaboradores dos

R Y oo - - organismos intermédios (65)

Verificagdes de Contratagao Publica-Checklist a aplicar

no PESSOAS 2030 -5 13/11/2025 13/11/2025 7 25

Verificagdes de Contratacao Publica-Checklist a aplicar

no PESSOAS 2030 -6 13/11/2025 13/11/2025 7 21

Introducao as Boas Praticas de Ciberseguranca 20/10/2025 20/10/2025 3 1 Técnico superior

Principio da Protecao dos Dados Pessoais 17/12/2025 17/12/2025 1.5 1 Secretario técnico

DESIGNAGAO DA AGAO

DATA INiCIO

2026

DATA FIM

DURAGAO
(()))

N2
PARTICIPANTES

CARGO PARTICIPANTES

Contratagao Publica: que caminhos para prevenir riscos

Secretérios técnicos, técnicos

= 23/04/2026 | 23/04/2026 3 29 .
de corrupgéao superiores e consultores
Encarregado/a de protecao de Dados (RGPD) 08/04/2026 | 29/04/2026 36 1 Técnico superior
. . . Técnicos superiores,
Estratégia Nacional Antifraude 02/02/2026 | 02/02/2026 2 n consultores e assistentes

(ENAF)_Autoaprendizagem

técnicos
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29 2030

DESIGNAGAO DA AGAO

DATA INiCIO

2026

DATA FIM

DURAGAO
(D)

Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragées Conexas

Ne
PARTICIPANTES

CARGO PARTICIPANTES

Impacto do RCBE na prevengao de Conflitos de
Interesses, na Contratacao Publica e na Utilizacao de

25/03/2026

25/03/2026

Secretaria técnicae

Fundos Europeus Coordenadora
Secretarios técnicos,

Novos Riscos, Nova Auditoria 08/04/2026 | 08/04/2026 3 5 coordenadores e técnicos
superiores

. 3 Adi R 2 _ . . .

O RGPDI: Que protegao esta disponivel em Portugal? 15/01/2026 15/01/2026 1 4 Tec.mcos supgrlqres e

Parte Il assistentes técnicos

Orientagao para o Servigo Publico - Compromisso 2 07/04/2026 | 07/04/2026 1 1 Assistente técnico

Orientagao para o Servigo Publico - Compromisso 3 13/04/2026 13/04/2026 1 1 Assistente técnico

Orientacgao para o Servico Publico - Conduta Pessoal 2 07/04/2026 | 07/04/2026 1 1 Assistente técnico

Orientagao para o Servico Publico - Conduta Pessoal 3 13/04/2026 13/04/2026 1 1 Assistente técnico

Orientagao para o Servico Publico - Etica e Valores 2 07/04/2026 | 07/04/2026 1 1 Assistente técnico

grlentacao para o Servigo Publico, Enquadramento Nivel 09/03/2026 | 09/03/2026 4 9 Assistentes técnicos

gnentagao para o Servigo Publico, Enquadramento Nivel 07/04/2026 | 07/04/2026 4 1 Téenico superior

Os canais de denuncia e a prote¢ao dos denunciantes 29/04/2026 | 29/04/2026 2 3 Secretaria técnica e técnicos

superiores
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